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REZUMAT EXECUTIV

Agentia Nationala Transport Auto este o autoritate administrativd subordonatd
organului central de specialitate in domeniul transporturilor rutiere, care asigura
implementarea documentelor de politici publice si a strategiilor nationale de dezvoltare in
domeniul transporturilor rutiere, controleaza si supravegheaza respectarea legislatiei

nationale si internationale in domeniu de cétre operatorii de transport rutier si de catre
intreprinderile ce desfisoard activititi conexe transportului rutier?.

Agentia are statut de persoana juridicd de drept public, cu formd de organizare
juridica de agentie, dispune de stampild cu Stema de Stat a Republicii Moldova, de conturi
trezoreriale, precum si de alte atribute specifice autoritatilor publice, stabilite in legislatie,
cu sediul in municipiul Chisindu. Finantarea Agentiei se efectueaza din bugetul de stat, in
limitele alocatiilor aprobate in legea bugetara anuala, inclusiv din veniturile colectate.

Evaluarea integritatii institutionale in cadrul ANTA a fost realizatd in conditiile
Legii privind evaluarea integritatii institutionale nr.325 din 23.12.2013 si a Metodologiei
aprobata prin Ordinul nr.50/2018, si a inclus etapa de testare a integritatii profesionale
a agentilor publici.

Scopul acestui proces constd in identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie,
precum si oferirea recomandarilor de diminuare sau inlaturare a riscurilor de coruptie in
activitatea ANTA, dar si sporirea responsabilitatii conducatorilor pentru implementarea si
consolidarea climatului de integritate institutionala.

In rezultatul aplicarii instrumentului de evaluare a integrititii institutionale in cadrul
ANTA au fost identificate o serie de riscuri tipice si specifice coruptiei, si anume: riscul
coruperii active/pasive, riscul abuzului de serviciu/excesului de putere sau depasirii
atributiilor de serviciu; riscul promovirii ilicite a unor interese private/de grup sau
favorizarii unor agenti economici; riscul admiterii unor conflicte de interese; riscul
influentelor necorespunzitoare; riscul neglijentei in serviciu; riscul luirii/darii de
mitd, riscul pierderii informatiilor din sistemele informationale gestionate; riscul
neefectuarii unor controale inopinat in baza unor petitii si tolerarii unor incalcari etc.

In cadrul evalurii institutionale, a fost stabilitd probabilitatea inalti de materializare a
riscului coruperii active/pasive, aceasta fiind confirmata de rezultatele testelor de
integritate profesionald. Prin urmare, din numarul total de agenti publici testati, doar 1
(circa 5 %) agent public a dat dovada de integritate profesionala, 15 (circa 70 %) agenti
publici au fost apreciati cu rezultat negativ pentru cd au admis manifestari de coruptie, iar
5 (circa 25%) agenti publici au fost apreciati cu rezultate neconcludente, totodata,
manifestand o predispunere la comiterea unor incédlcari/abateri. Sumele primite n cadrul
testelor de integritate profesionald au variat intre 200 si 1 000 de lei si au avut drept scop

! Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale Transport Auto, aprobat prin HG nr.
151/09.03.2022
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neintocmirea unor procese-verbale cu privire la contraventie sau aplicarea unor sanctiuni
mai blande.

Analizand rezultatele testelor de integritate profesionald se atestd ca majoritatea faptelor
admise au fost conditionate in mod prioritar de unii factorii de risc individuali si
organizationali, precum: [lipsa de integritate profesionald, necunoasterea cadrului
normativ in domeniul integritatii §i anticoruptiei, vidul legislativ aferent transportului
rutier de colete, lipsa proceselor descrise aferente controlului in trafic, desfasurarea
deficitara a controlului intern managerial si a proceselor de supraveghere, tolerarea unor
abateri.

In context, se mentioneaza ca riscul implicarii in manifestari de coruptie este unul tolerat,
ori, in cadrul testelor de integritate profesionald s-a evidentiat ca agentii publici sunt

predispusi sd accepte unele mijloace financiare pentru nesanctionarea anumitor incalcari.

Multitudinea riscurilor enuntate supra, sunt generate de factori de risc interni,

externi, operationali si individuali care pot admite, incuraja si provoca aparitia
manifestarilor de coruptie la organizarea si desfasurarea proceselor de lucru din cadrul
ANTA.
Astfel, printre problemele identificate in procesul de evaluare care pot alimenta si genera
unele riscuri tipice si specifice coruptiei, inclusiv pot prejudicia/afecta procesul de
organizare §i efectuare a transporturilor rutiere de marfuri si persoane, precum si activitatile
conexe transportului rutier pe teritoriul Republicii Moldova, care ar trebui sa desfasoare in
conditii de siguranta si calitate, cu respectarea principiilor liberei concurente si a masurilor
de protectie a mediului, a drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice si
juridice, pot fi enumerate:

- Implementarea deficitara a masurilor anticoruptie prevazute de Legea integritatii
nr.82/2017, nefunctionalitatea liniei specializate anticoruptie in cadrul ANTA.

- Neaprobarea Regulamentului cu privire la marfuri perisabile si usor alterabile;
Regulamentului cu privire la autogari; Regulamentului cu privire la inspectia tehnica
periodica a vehiculelor rutiere; Regulamentului cu privire la desfiasurarea activitatii de
autoservice - lacuna de drept care poate admite abuzuri din partea exponentilor din sectorul
public si privat, inclusiv potentiale riscuri de coruptie.

- Nereglementarea in Codul transporturilor rutiere a standardelor clare cu privire
la capacitatea profesionald care urmeazd a fi indeplinitd de catre managerii $i angajatii
statiilor de autoservice, in conditiile art.96 lit.a) CTR. Lacuna de drept care poate admite
derogari si interpretari abuzive, afecta calitatea serviciilor de reparatie auto, inclusiv
prejudicia drepturile si interesele consumatorilor.

- Lipsa reglementarilor la nivel national a activitatii de transportare a coletelor
catre/de catre persoane care fac parte din diaspora, inclusiv a unui mecanism clar de
reglementare a activitdtii de transportare pe cale rutierd a coletelor. Lacuna de drept care
poate admite multiple manifestari de coruptie la trecerea frontierei de stat, precum si la

desfasurarea controlului in trafic de catre reprezentatii ANTA - fapt confirmat inclusiv de
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rezultatele testelor de integritate profesionald. In RM aceastd practici este una pe larg
raspandita si tolerata, generata de fenomenul migrarilor cetatenilor in alte state. Prin urmare,
atat timp cat vom avea persoane care fac parte din diaspord, practica datd nu va putea fi
exclusa, iar in caz de nereglementare/autorizare va genera multiple riscuri tipice si specifice
coruptiei, inclusiv trafic ilicit de marfuri/contrabanda etc.

- Lipsa notiunii de ,,colete” si ,, transport rutier de colete” in CTR genereaza o serie
de interpretari care admit potentiale abuzuri, inclusiv materializarea riscului coruperii
active/pasive.

- Calificarea ambigud, discretionard si lacunara a aceluiasi tip de incarcdturd,
astfel, in unele cazuri fiind apreciata ca transport rutier de colete, iar in alt caz transport de
marfuri, practica care poate fi asociata cu unele riscuri tipice coruptiei.

- Implementarea deficitara a solutiilor de ghiseu unic prin cumularea defectuoasa a
serviciului de tip ,,front-office” si ,,back office” de cétre doud subdiviziuni distincte din
cadrul ANTA. Astfel, Directia Servicii Publice si Directia Inregistrare, Evidentd si Analizd
desfasoara unele atributii paralele/excesive, improprii, care contravin cu principiile/solutiile
Ghiseului Unic.

- Lipsa unor proceduri interne privind desfasurarea controlului de stat admite
practici distincte/diferentiate la efectuarea controlului, in partea ce tine de completarea
listelor de verificare, solicitarea si ridicarea copiilor aferente activitatii agentilor economici,
atasarea discretionard a unor documente etc.

- Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza
analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei Nationale Transport Auto, nu
cuprinde o serie de elemente relevante in vederea analizdrii riscurilor, care ar permite
generarea unei liste de subiecti optimi care urmeaza sa fie supusi controlului de stat.
Raportandu-ne la numarul agentilor economici care activeaza pe piata transporturilor rutiere,
inclusiv pe piata activitatilor conexe transportului rutier, precum si la deficientele/lacunele
pe care le inregistreazd Metodologia ANTA (expuse in raport), unii agenti economici
inregistrati ar putea sd nu fie supusi controalelor de stat pe toata durata de activitate.

- Planificarea ambigua a controalelor de stat la sediile intreprinderilor, utilizarea
lacunardi a datelor pentru stabilirea/calcularea ponderii unor criterii de risc. In context,
se mentioneaza cd operatorii de transport rutier pot admite unele incalcari care pot fi
constatate §i sanctionate urmare a controlului in trafic, dar care nu sunt luate in calcul la
evaluarea criteriul de risc ,,Istoricul conformarii cu prevederile legislatiei si cu prescriptiile
organului de control in domeniul transportului rutier”, la planificarea controalelor.
Respectiv, persoanele juridice care pot admite anumite incalcari in trafic, dar care nu au fost
supuse controlului la sediu, ar putea sd nu se regaseascd in lista controalelor planificate,
astfel, credndu-se un dezechilibru intre obiectivele si principiile fundamentale ale
controlului reglementate de Legea nr.131/2012.

- Neefectuarea controalelor cu iesire la fata locului in cadrul procedurii de
eliberare a actului permisiv. Astfel, s-a stabilit cd ANTA nu desfasoard controlul de stat
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necesar pentru emiterea actului permisiv aferent activitatilor de transport rutier, inclusiv
celor conexe, cu iesire la fata locului in conditiile Legea nr:160/2011 privind reglementarea
prin autorizare a activitatii de intreprinzator i Legii nr.131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzdtor. Acest fapt, contravine cu normele reglementate la art. 11!
alin.(1) din Legea nr.160/2011, care reglementeaza ca ,,controlul de stat necesar pentru
emiterea actului permisiv gi/sau pentru verificarea respectarii cerintelor §i conditiilor de
licentiere, autorizare sau certificare se planifica, se efectueaza si se inregistreaza in
conformitate cu prevederile Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator”.

- Lipsa unei liste de verificare privind controlul subdomeniilor aferente respectarii
regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor autopropulsate, ameliorative, de
constructie a drumurilor, a altor vehicule, a remorcilor - domeniu de control atribuit ANTA
prin Legii nr.131/2012 privind controlul de stat, dar care nu este realizat.

- Utilizarea discretionara a camerelor video in cadrul controlului in trafic, desi
potrivit art.11! din HG nr.151/2022, inspectorilor ANTA li se interzice realizarea activitatilor
de control 1n lipsa sistemului de supraveghere video portabil.

- Nedetinerea de catre ANTA a informatiilor cu privire persoanele juridice
inregistrate/neinregistrate in RM, care pun spre utilizare pe teritoriul tarii sisteme
(platforme) electronice de management, inclusiv pentru servicii de transport rutier in regim
de taxi, fapt care impiedica aplicarea unor sanctiuni contraventionale in temeiul art.197 alin.
(9), (10) si (19) CC.

- Contrar legislatiei in vigoare, platformele electronice care pun spre utilizare pe
teritoriul RM sisteme electronice de management, inclusiv pentru servicii de transport
rutier in regim de taxi, nu sunt conectate la Sistemul informational automatizat
"Monitorizarea electronica a vanzarilor" al Serviciului Fiscal de Stat. Circumstante care fac
practic imposibila aplicarea sanctiunilor contraventionale pentru nerespectarea normelor
previzute la art.81 alin. (2) CTR. In lipsa conectdrii directe sau mediate la sistemul integrat
"SIA "MEV" din anumite motive tehnice, inclusiv in lipsa solicitérilor directe din partea
reprezentantilor platformelor, domeniul dat raméne a fi unul vulnerabil, care poate genera
riscul evaziunii fiscale si prejudicia bugetul public.

- Neutilizarea de catre ANTA a informatiilor furnizate de sistemul informational
wAutotest” in vederea identificarii unor potentiale incalcari admise la eliberarea
rapoartelor de inspectie tehnicd periodica. Prin urmare, informatiile la care are acces ANTA
referitor la inspectiile tehnice periodice nu sunt valorificate conform, inclusiv supuse unui
control ciclic. Acestea raméanand ca simple informatii statistice din punct de vedere al
contributiei la Imbunatatirea sigurantei si eficientei transporturilor rutiere. Mai mult, la
planificarea controalelor nu se tine cont de potentialele riscuri care ar putea sa derive din
datele furnizate de catre SI ,,Autotest”. Corespunzator, riscul eliberarii frauduloase a unor
rapoarte de inspectie tehnica contra unor avantaje necuvenite ar putea fi unul materializat in
trecut, cu potential inalt de materializare in viitor.



- Monitorizarea si supravegherea insuficienta de citre ANTA a statiilor de inspectie
tehnica in vederea identificarii unor posibile abateri privind neincluderea in raportul de
inspectie tehnicd periodicd a tuturor defectelor constatate ce conditioneazd respingerea
vehiculului rutier in rezultatul inspectiei tehnice periodice si admiterea in trafic a unor
vehicule care nu corespund standardelor tehnice necesare.

- Admiterea in trafic a vehiculelor a cdror sistem de iluminare este
necorespunzditor. Raportaindu-ne la numarul mare de automobile care circuld pe drumurile
publice nationale ale caror lampi indicatoare de directie sunt de culoare rosie, persistd unele
suspiciuni ca in rapoartele de inspectie tehnica periodicd pentru aceste tipuri de automobile
de reguld nu se fac careva mentiuni. Nerespectarea standardelor de iluminare impuse legal
poate genera riscul producerii unor accidente rutiere, urmare a vizibilitatii
reduse/neconforme, punand in pericol viata i sanatatea participantilor la trafic. Acest risc
este amplificat de importul masiv de autovehicule, care adesea nu corespund normelor
tehnice si ecologice stabilite in legislatia nationald. Cu toate acestea, potentialele
neconformitati nu conditioneaza respingerea vehiculului rutier in rezultatul inspectiei
tehnice periodice si admit aceste automobile in trafic (vezi detaliile in raport). In acest caz,
riscul darii/ludrii de mita ar putea fi unul materializat in trecut, urmare a faptului ca expertii
statiilor de inspectie tehnica, contra unor avantaje necuvenite, ar putea trece cu vederea
aceste neconformitati, eliberand rapoarte de inspectie tehnica fara careva mentiuni.

- Practica discretionara si diferentiata la intocmirea deciziilor privind examinarea
contraventiilor in temeiul constatarii personale, genereaza un dezechilibru intre incalcare
si sanctiune, manifestat prin fixarea unor sanctiuni necorespunzdtoare gravitatii pericolului
incalcarilor comise. Deseori, circumstantele care determind agentul constatator sa
examineze fapta contraventionald intr-o procedurd simplificatd de constatare, in baza
constatarilor personale, sunt neclare si ambigui. Lipsa descrierii proceselor de lucru, in cazul
dat a controlului in trafic, ofera o discretie excesiva agentilor constatatori si posibilitatea de
manevra in cadrul procedurii de aplicare a sanctiunilor.

- Atributii paralele la constatarea §i sanctionarea unor contraventii, inclusiv la
aplicarea unor mdsuri procesuale de constringere. In situatia in care CC atribuie
competenta de aplicare a unor masuri procesuale de constrangere (art.439' CC), inclusiv de
constatare si examinare a contraventiei prevazute de art.197 alin.(5) CC (norme care se
rezuma la dispunea masurii de suspendare a dreptului de utilizare a vehiculului rutier prin
retinerea placutelor si certificatului de inmatriculare a mijlocului de transport, la
constatarea, examinarea §i sanctionarea conducatorilor auto) catre ANTA si MAI, persista
riscul admiterii unor potentiale abuzuri, declindri de competentd sau pasarea
responsabilitatilor.



ASPECTE METODOLOGICE

Evaluarea integritatii institutionale in cadrul ANTA a fost realizata in contextul
aspectelor metodologice prevdzute in Legea nr.325/2013 privind evaluarea integritatii
institutionale, precum si in baza Metodologiei de identificare a riscurilor de coruptie in
cadrul entitatilor publice, de identificare a agentilor publici expusi acestor riscuri si de
analiza a factorilor de risc care le genereaza, aprobata prin Ordinul directorului CNA nr.50
din 20.03.2018.

In conformitate cu prevederile art.6 al Legii 325/2013, orice entitate publica este
pasibila de evaluarea integritatii institutionale.

ANTA a fost selectata pentru a fi supusd evaluarii integritdtii institutionale conform
urmatoarelor criterii:

- Criteriul activitatilor vulnerabile, care se refera la atributiile (functiile) externe ale
entitatii s1 de punere in aplicare a legii (control, supraveghere, constatare de conformitate
sau Incdlcare a legii, aplicare de sanctiuni, eliberarea actelor permisive etc.). Astfel, in
conformitate cu domeniile de activitate stabilite in Regulamentul cu privire la organizarea
si functionarea Agentiei Nationale Transport Auto, probat prin HG nr.151/2022, ANTA
realizeaza urmadtoarele activitati vulnerabile la coruptie:

- autorizarea (admiterea) de persoane fizice si juridice in vederea efectuarii
activitatii de transport rutier de marfuri si persoane;

- eliberarea de acte permisive nationale si internationale in domeniul transportului
rutier de marfuri §i persoane.

- efectuarea controlului in conformitate cu prevederile Legii nr.131/2012 privind
controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator, asupra respectdrii legislatiei in
domeniul transportului rutier national si international precum si aplicarea de sanctiuni
pentru nerespectarea acesteia.

- monitorizarea §i documentarea activitatilor agentilor economici autorizati in
efectuarea de transporturi $i a principalelor activitati ale acestora, inclusiv ale celor
conexe, marimea, capacitatile si competentele acestora.

- Criteriul contactului cu populatia/agentii economici, ca rezultat al activitatii de
baza a entitatii se mentioneaza faptul cd implementarea politicii statului in domeniul
transportului rutier presupune activititi precum autorizarea (admiterea) agentilor
economici pentru efectuarea transporturilor de marfuri si pasageri, eliberarea de acte
permisive la cererea acestora precum si efectuarea controlului de stat asupra activitatii de
fizice sau juridice, care reprezintd in sine o vulnerabilitate prin faptul ca in cadrul formarii
acestor relatii apare posibilitatea de a negocia solutionarea unor interese personale, ocolind
procedurile legale.

- Criteriul statistic, identificat prin existenta de statistici despre nivelul perceput sau
existent al coruptiei in cadrul entitatii.

- Criteriul neasigurdarii climatului de integritate, urmare a examindrii informatiilor
din surse deschise, au fost identificate un sir de carente aferente modului de implementarea
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a masurilor de asigurare a integritatii institutionale. Totodata, potrivit Raportului final de
monitorizare a Planului de Integritate al ANTA aprobat in anul 2019, Agentia nu realizat
un sir de actiuni menite sd consolideze climatul de integritate institutionald.

Potrivit art.20 alin.(1) din Legea nr.325/2013 in vederea crearii $1 mentinerii continue
a climatului de integritate institutionald, entitatile publice sint supuse periodic evaluarilor
repetate a integritatii institutionale, numarul acestora nefiind limitat.

Astfel, evaluarea integritatii institutionale in privinta Agentiei Nationale Transport
Auto a fost initiatd in conditiile Legii nr325/23.12.2013 privind evaluarea integritatii
institutionale, accentul fiind plasat pe analiza unor atributii/functii specifice entitatii
publice care sunt vulnerabile la coruptie.

Analiza factorilor de risc care permit, incurajeazd sau sporesc probabilitatea
materializarii unor riscuri de coruptie tipici si specifici, identificati in activitatea ANTA a
fost realizata prin prisma urmatorilor tipuri:

- Factorii de risc externi care se afla in afara controlului entitétii publice si se refera
la deficientele cadrului normativ aferent activitatilor desfasurate, inclusiv normele lacunare
sau ambigui, atributii care admit derogari si interpretari abuzive etc.

- Factorii de risc legati de procesul de lucru (operationali) care se referd
preponderent la lipsa de proceduri sau procese neconforme, organizarea deficitard a
procesului de lucru, mecanisme de control si supraveghere ineficiente.

- Factorii de risc interni (aflati sub controlul entitatii) vizeaza deficientele in
implementarea mecanismelor anticoruptie in cadrul entitatii si a sistemului de control
public intern.

- Factorii de risc individuali (factori care pot determina un anumit agent public sa
admitd manifestari de coruptie) si care implica lipsa de integritate profesionald, pregatirea
profesionald insuficientd Tn domeniul integritatii si anticoruptiei.

In procesul de evaluare au fost aplicate diferite tehnici de colectare si analiza a
informatiilor, inclusiv aplicate proceduri analitice de obtinere a informatiilor privind
existenta riscurilor de coruptie, accentul fiind plasat pe urmatoarele componente:

- Elaborarea §i remiterea spre completare a unui inventar al masurilor anticoruptie
in vederea aprecierii nivelului de implementare a politicilor anticoruptie si asigurare a
climatului de integritate;

- Evaluarea anticoruptie a cadrului normativ/departamental aferent activitatii
entitatii publice, precum §i formularea de recomandari in vederea imbundtatirii acestuia
si excluderii factorilor de risc identificati;

- Evaluarea si descrierea detaliata a activitatilor vulnerabile selectate, precum si
evaluarea factorilor si riscurilor de coruptie identificafi;

- Efectuarea vizitelor de documentarea si intervievarea persoanelor responsabile de
procesele de lucru evaluate;

- Cercetarea si evaluarea unor studii si analize nationale si internationale, publicatii
care vizeaza domeniul transporturilor etc.
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I. ANALIZA INCIDENTELOR DE INTEGITATE

REZULTATELE TESTELOR DE INTEGITATE PROFESIONALA

In conformitate cu art.3 din Legea nr.82/2017, incidentul de integritate reprezinta
o manifestare de coruptie produsd in imprejurdri reale, altd manifestare similara
manifestarii de coruptie, produsa in cadrul unui test de integritate profesionala.

Analiza incidentelor de integritate permite identificarea si analiza factorilor ce au

conditionat materializarea riscurilor de coruptie, inclusiv determinarea deficientelor in
organizarea proceselor operationale desfasurate, aferente domeniului transporturilor,
precum si lacunele sistemului institutional de integritate.

Pentru mentinerea unui climat de integritate institutionald, entitatea publica trebuie
sd manifeste intoleranta fata de incidentele de integritate, in conditiile reglementate de
art.19 din Legea nr.82/2017.

Astfel, potrivit art. 19 alin. (1) din Legea nr.82/2017, conducatorii entitatilor publice
si agentii publici asigura credibilitatea si sustinerea publica a mandatului entititii din
care fac parte prin manifestarea spiritului de intoleranta fatd de incidentele de integritate in
cadrul entitatilor publice.

Totodata, in corespundere cu art.19 alin.(2) lit. d) din Legea nr. 82/2017
conducatorul entitatii publice are obligatia de a asigura sanctionarea disciplinara a
tuturor incidentelor de integritate ce constituie abateri disciplinare admise de agentii
publici.

De mentionat ca, procesul de evaluare a integritatii institutionale efectuat in cadrul
ANTA, ainclus si etapa de testare a integritatii profesionale a agentilor publici.

Testarea integritatii profesionale a agentilor publici, este o etapa facultativa a
procesului de evaluare a integritatii institutionale, efectuatd de cdtre CNA in limitele
stabilite de Legea nr.325/2013 privind evaluarea integritatii institutionale.

In corespundere cu art.17 alin.1) din Legea nr. 325/2013, rezultatul testului de
integritate profesionald este apreciat drept:

a) pozitiv — daca agentul public testat a dat dovada de integritate profesionala,
respectand obligatiile prevazute la art. 7 alin. (2) lit. a)—C);

b) negativ — daca agentul public testat nu a respectat obligatiile prevazute la art. 7
alin. (2) lit. a)-c);

c) neconcludent — daca comportamentul agentului public testat nu permite
aprecierea rezultatului testului nici ca pozitiv, nici ca negativ.
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Aplicarea exercitiului de testare a integritatii profesionale in entitatile evaluata a
fost dispusa prin Decizia de initiere a testarii integritatii profesionale in cadrul ANTA
aprobatd la 05.06.2023 si autorizatd prin Incheierea judecdtorului din 13.06.2023.

Selectarea agentilor publici supusi testarii integritatii profesionale a fost efectuata
in baza analizei riscurilor si vulnerabilitatilor la coruptie, precum si modalitatii de afectare
a drepturilor omului. Pentru a fi supusi testdrii integritatii profesionale au fost selectate
urmatoarele categorii de agenti publici din cadrul ANTA:

> Agentii publici care au contactat frecvent cu populatia;
> Agentii publici investiti cu functii de control s1 supraveghere.

Obiectivele testarii integritatii profesionale au constituit stabilirea respectarii de
catre agentii publici a obligatiilor prevazute in art. 7 alin. (2) lit. a)-c) al Legii nr. 325 din
23.12.2013 privind evaluarea integritatii institutionale de neadmitere a manifestarilor de
coruptie; de denuntare imediata organelor competente a oricarei tentative de a fi implicati
in manifestari de coruptie; de denuntare imediatd a influentelor necorespunzatoare, de
declarare a cadourilor si a conflictului de interese in conformitate cu legislatia in vigoare.

Pentru asigurarea obiectivelor, in cadrul testarii au fost planificate activitati prin care
au fost create situatii virtuale, simulate, similare celor din activitatea de serviciu ale
agentilor publici, conditionate de activitatea si comportamentul lor, in vederea urmarii
pasive si stabilirii reactiei si a conduitei persoanelor testate.

In continuare, sunt expuse constatirile si concluziile obtinute ca urmare a analizei
rezultatelor testarii integritatii profesionale efectuate de CNA.

Astfel, potrivit Raportului privind rezultatele testarii integrititii profesionale,
comportamentul agentilor publici testati au fost apreciate in felul urmator:

REZULTATUL TESTULUI CAZURI INREGISTRATE
POZITIV 1
NEGATIV 15
NECONCLUDENT 5

Informatiile detaliate sunt prezentate mai jos:

I. Au inregistrat rezultate negative al testului de integritate profesionald, incalcand
prevederile art.7 alin.(2) lit. a) al Legii nr.325/2013 privind evaluarea integritatii
institutionale de neadmitere a manifestarilor de coruptie 8 agentii publici, care au
calitatea de agenti constatatori.
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1.1 Descrierea unor incidente de integritate aferente testelor de integritate
profesionala care au admis incidlcarea prevederilor art.7 alin.(2) lit.a) al Legii
nr.325/2013 si care vizeaza domeniul transportului rutier de colete:

SPETA 1:

Agentul public aflandu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu, a stopat
automobilul testorului, a verificat port bagajul si a intrebat daca detine licenta sau extras
pentru transportarea coletelor, la care i s-a comunicat cd nu detine nici un act din cele
solicitate. Drept urmare, agentul public a comunicat ca pentru astfel de incalcare se

intocmeste proces-verbal cu privire la contraventie si se ridica numerele de inmatriculare
pe termen de jumate de an. In final, pentru a nu intocmi un proces-verbal cu privire la
contraventie, agentul public a acceptat unele mijloace financiare, si a solicitat ca banii sa
fie plasati intr-o hadrtie, langa mijlocul de transport.

Analizind rezultatele testului de integritate profesionald se atesta ca fapta
admisd a fost conditionata in mod prioritar de unii factorii de risc individuali, cit si
organizationali, precum lipsa de integritate si necunoasterea cadrului normativ in
domeniul integrititii si anticoruptiei.

in acest sens, se retine cii vidul legislativ aferent transportului rutier de colete,
cit si lipsa proceselor descrise aferente controlului in trafic, precum si factorii de risc
individuali, si anume lipsa de integritate, au generat materializarea riscului coruperii
pasive/active.

in concluzie, lipsa reglementirilor la nivel national privind activitiitile de
transportare a coletelor admite materializarea unor riscuri de coruptie.

In acest context se mentioneaza suplimentar urmatoarea speta:

SPETA 2:

Agentul public afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a stopat
automobilul testorului si a intrebat ce transportd, la care i s-a raspuns ca transporta niste
colete care urmeaza a fi transmise in Italia. Drept urmare, agentul public a solicitat

pasaportul tehnic, inclusiv certificatul de competenta profesionala. Ca rezultat, pasaportul
tehnic a fost prezentat, iar cu referire la certificatul de competenta profesionald i s-a
comunicat ca nu il detine. Urmare a faptul ca testorul nu detinea actele necesare, agentul
public i-a comunicat ca in privinta acestuia urmeaza a fi intocmit un proces-verbal cu
privire la contraventie privind lipsa certificatului de competenta profesionala, fiindu-i
stabilitid o0 amenda minimald, totodata, solicitdnd si acceptind unele produse alimentare

pentru consum personal, care au fost achizitionate de catre testor.

Din spetele descrise supra (speta 1 si 2), observam ca procedura de desfasurare
a controlului in trafic asupra activititilor de transportare pe cale rutiera a coletelor,
inclusiv de solicitare spre verificare a actelor detinute in acest sens, este una
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discretionara si ambigua. Acest factor de risc admite materializarea unor riscuri de
coruptie, inclusiv potentiale abuzuri sau favorizari.

Nota: Detalii aferente comportamentului discretionar ai agentilor constatori a se
vedea la subcapitolul ,,LIPSA REGLEMENTARILOR PENTRU ACTIVITAIILE
DE TRANSPORTARE A COLETELOR”.

Urmare a analizei materialelor aferente rezultatelor testarii integritatii
profesionale in cadrul Agentiei Nationale Transport Auto privind transportul rutier de
colete, au fost distinse urmadtoarele aspecte problematice:

- Calificarea ambiguad, discretionara si lacunara a aceluiasi tip de incarcatura, astfel, intr-
un caz fiind apreciati ca transport rutier de colete, iar in alt caz transport de marfuri. In
unele cazuri coletele transportate in strainatate fiind apreciate de catre angajatit ANTA
drept transport de marfuri.

- Lipsa unui mecanism clar de reglementare a activitdtii de transportare pe cale rutiera a
coletelor;

- Lipsa notiunilor de ,,colete” si ,,transport rutier de colete” in CTR genereaza o serie de
interpretari care admit potentiale favorizari si abuzuri.

1.2 Descrierea unor incidente de integritate aferente testelor de integritate
profesionala care au admis incdlcarea prevederilor art.7 alin.(2) lit.a) al Legii
nr.325/2013 si care vizeaza desfasurarea unor servicii ocazionale de transportare a
unor bunuri:

SPETA 3:

Agentul public afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a stopat
automobilul testorului si a intrebat ce transportd, la ce i s-a comunicat ce transporta,
inmdnandui-se actele mijlocului de transport. La care, agentul public a intrebat daca
soferul detine certificat de competentd profesionald, la ce i s-a raspuns ca nu, si ca oferd

un serviciu de transport ocazional. Agentul public a precizat ca in acest caz serviciu
ocazional este desfasurat in lipsa actelor necesare si este pasibil de raspundere. Urmare
discutiilor purtate, inclsuiv contra sumei de 500 lei agentul publici nu a intocmit procesul-

verbal cu privire la contraventie.

SPETA 4:

Agentul public afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a stopat
automobilul testorului §i a intrebat ce transporta cu mijlocul de transport. Dupa care I- a
intrebat daca acesta detine certificat de competentd profesionald, mentiondnd ca pentru

a conduce mijlocul de transport greutatea caruia depaseste 3 tone, este necesar de a detine
certificat de competenta profesionala. Ulterior, agentul public a precizat ca urmeaza sa
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intocmeasca un proces-verbal cu privire la contraventie, iar amenda va constitui 1500 lei,
iar pentru persoand juridica - 6000 lei. Totodata, fiind solicitata si foaia de parcurs.

Urmare unor discutii, inclusiv contra sumei de 1000 lei, agentul publici nu a intocmit
procesul-verbal cu privire la contraventie.

SPETA 5:

Agentul public afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a stopat
automobilul testorului §i a intrebat ce transporta. Urmare a verificarii mijlocului de
transport, agentul public a concretizat daca serviciul de transportare prestat este
desfasurat contra cost, solicitand spre verificare foaia de parcurs si certificatul de

competentd profesionald (la care i s-a comunicat ca nu le detine), inclusiv permisul de

conducere §i certificatul de inmatriculare. Urmare unor discutii, inclusiv contra sumei de
500 lei, agentul publici a intors actele §i nu a intocmit procesul-verbal cu privire la
contraventie.

SPETA 6:

Agentul public afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a stopat
automobilul testorului si a intrebat ce transporta in mijlocul de transport, si daca are foaie
de parcurs i certificat de competentd profesionald, la care i s-a raspuns ca transporta
niste cutii si cd nu dispune de actele solicitate. Urmare a verificarii mijlocului de transport,
agentul public a informat ca urmeaza a fi intocmit proces-verbal cu privire la contraventie
in privinta conducatorului auto si in privinta persoanei juridice. Urmare discutiilor
purtate, inclusiv contra sumei de 300 lei, agentul publici nu a intocmit procesul-verbal cu
privire la contraventie.

Urmare a analizei materialelor aferente spetelor descrise supra, au fost
identificate urmatoarele aspecte problematice, inclusiv practici vicioase care pot
admite potentiale riscuri de coruptie:

- Practica de negociere a sanctiunilor aplicabile incalcarilor admise si intomirea
deciziei privind examinarea contraventiei in vederea sanctionarii cu % din amenda
minima prescrisa,

- Lipsa descrierii proceselor de lucru, in cazul dat a controlului in trafic, care ofera o
discretie excesiva agentilor constatatori §i posibilitatea de manevra in cadrul
procedurii de aplicare a sanctiunile;

- fmputerniciri excesive atribuite unei singure persoane, la caz agentului constatator.
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Il. Au inregistrat rezultate negative a testelor de integritate profesionald, incalcand
prevederile art. 7 alin. 2 lit. b) al Legii nr.325/2013 privind evaluarea integritdtii
institutionale (nedenuntarea imediata a oricarei tentative de implicare in manifestari de

coruptie) — 7_agenti publici din cadrul ANTA. Mai jos fiind prezentate cateva spete in
acest sens.

SPETA I:

Aflandu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a preluat de la colegul sau
actele testorului pentru intocmirea procesului-verbal cu privire la contraventie pentru

prestarea serviciilor de transport rutier in regim de taxi fara a dispune de acte necesare.

Desi agentul public nu s-a implicat in manifestari de coruptie, acesta nu a denuntat
despre tentativa de a fi implicat in manifestari de coruptie in conformitate cu prevederile
legislatiei in vigoare.

SPETA 2:

Afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu agentul public a stopat
automobilul testorului, a cerut actele la control si a intrebat ce transporta in automobil si
daca are foaie de parcurs §i certificat de competenta profesionald, la care testorul a
raspuns cd transporta niste cutii si ca nu dispune de acte solicitate. Ulterior, agentul public
a solicitat testorului sa deschida automobilul pentru verificare si l-a informat ca urmeaza
a fi intocmit proces-verbal cu privire la contraventie.

Desi in acest caz, agentii publici nu s-au implicat in manifestari de coruptie, acestia
nu au denuntat despre tentativa de a fi implicati in manifestari de coruptie in conformitate

cu prevederile legislatiei in vigoare.

Astfel, se constata ca faptele admise au fost conditionate in mod prioritar de unii
factorii de risc individuali, precum necunoasterea cadrului normativ in domeniul
integritatii si anticoruptie.

I1l. Au finregistrat rezultate pozitive al testelelor de integritate profesionala,

neimplicand-se in manifestari de coruptie — 1 agent public in cadrul ANTA.

Urmare a analizei testelor de integritate, se atesta ca un agent public a dat dovada
atat de integritate profesionald, cdt si de competente necesare pentru desfasurarea
atributiilor de serviciu.

Or, din spetele analizate, testorului i-a fost explicata procedura autorizarii unei
activitati conexe de transport, in sensul Legii nr. 150/2014, care se desfiasoard in regim
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online. Astfel, agentul public a explicat testorului cum se depune cererea in sistemul
automatizat si ce acte este nevoie de anexat la cerere. Suplimentar, a comunicat ca trebuie
intocmite schite tehnice la toate procesele de lucru etc.

IV. Au inregistrat rezultate neconcludente al testului de integritate profesionala — 5
agenti publici din cadrul ANTA.

Potrivitart.17 alin. 1) lit. c) din Legea nr. 325/2013, rezultatul testului de integritate
profesionala este apreciat drept neconcludent daca comportamentul agentului public
testat nu permite aprecierea rezultatului testului nici ca pozitiv, nici ca negativ.

Astfel, urmeaza de mentionat ca desi testele de integritate profesionald au fost
apreciate ca fiind neconcludente, urmare a examinarii acestora, au fost identificate unele
incalcari/abateri de ordin procedural, asupra carora urmeaza sia se expuna ulterior
Comisia disciplinara din cadrul ANTA.

Urmare a analizei materialelor aferente rezultatelor testarii integritatii
profesionale in cadrul Agentiei Nationale Transport Auto, evidentiem urmdtoarele
concluzii:

- Utilizarea de cétre agentii publici din cadrul ANTA a unor experesii/sintagme ce denota
(lasa sa se Inteleaga) predispunerea acestora de a se implica in manifestari de coruptie;

- Practica de neintocmire a procesului-verbal contraventional contra unor
avantaje/remunerari ilicite, admite tolerarea unor incalcari de catre entitatea care are
dreptul si puterea sd intervind si incurajarea indirectd a acestora. A nu interveni in
eradicarea unei incdlcari inseamna incadlcarea directd a principiului legalitatii, care este
unul dintre principiile fundamentale ale oricarui stat de drept;

- Rezultatele testelor de integritate profesionala aplicate in cadrul ANTA, reflecta
probabilitatea inalta de implicare a unor agenti publici in manifestari de coruptie.
Respectivele rezultate au fost generate in mod prioritar de unii factorii de risc individuali
precum lipsa de integritate profesionald, necunoasterea cadrului normativ in domeniul

integritatii si anticoruptie, precum si unii factor de risc organizationali cum ar fi lipsa
controlului intern managerial si a proceselor de supraveghere, tolerarea unor abateri admise
in acest sens.

Mai mult, riscul implicarii in manifestari de coruptie se atesta a fi unul tolerat, or,
in cadrul testelor de integritate profesionald S-a evidentiat ca agentii publici sunt
predispusi sa accepte unele mijloace financiare pentru nesanctionarea anumitor incalcari.
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DESCRIEREA CAUZELOR PENALE:

Nivelul existent al coruptiei aferent domeniului evaluat este perceput inclusiv din
unele cauzele penale gestionate anterior de catre CNA, in care au fost vizati unii angajati
ANTA, dupa cum urmeaza:

IN SPETA:

Potrivit acestor cauze penale, unii angajati ANTA periodic se deplasau cu autoturismele de
serviciu in apropierea frontierei de stat moldo-romane, inclusiv inafara programului de lucru,
pentru a efectua controale asupra mijloacelor de transport ce prestau servicii de transport
international de pasageri si de marfuri, unde in urma verificariilor si in cazul depistarii
necorespunderii actelor detinute de soferilcerintelor legale, pretindeau si primeau mijloace banesti

in suma de 50-100 euro in vederea neatragerii la raspundere contraventionala si ridicarii pacugelor
de inmatriculare.

In alte cazuri, acestia pretindeau si primeau mijloace financiare pentru a nu intocmi proces-
verbal cu privire la contraventie, pentru depasirea masei total maxime admise a autocamionului.

IN SPETA:

Angajatii ANTA 1n calitate de persoane publice, folosind intentionat situatia de
serviciu, din interes material, pretindeau si primeau lunar de la agentii economici, care
desfasurau activitati in domeniul de transport marfurilor, mijloace bdnesti ce nu li se
cuvin in sume ce variazd intre 5000-6000 lei, pentru fiecare autovehicul, in vederea
neatragerii la raspundere contraventionala pentru efectuarea transportului rutier de
marfuri cu depasirea masei totale maxime admise pentru vehiculele rutiere.

In aceleasi circumstante, persoanele sus-indicate, pretindeau si primeau lunar de
la persoane fizice ce prestau servicii de transport rutier ocazional de persoane contra cost,
precum si de la factorii de decizie ai persoanelor juridice ce desfiasau activitatea in
domeniul transportului national si international de marfuri si calatori, mijloace bdnesti
ce nu li se cuvin intre 15000-50000 lei.

De mentionat ca faptele examinate si descrise supra, pot fi asociate cu
urmatoarele riscuri tipice coruptiei:

- riscul curuperii pasive/active;

- riscul abuzului de serviciu sau depasirii atributiilor de serviciu;

- riscul nesanctionarii agentilor economici pentru anumite ilegalitati,
- riscul favorizarii unor agenti economici etc.

Riscurile enumarate supra ar putea fi sistemice, inclusiv materializat in trecut,
cu potential inalt de materializare in viitor.
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DESCRIEREA ABATERILOR DISCIPLINARE:

Disciplina muncii este o conditie necesara si indispensabila desfasurarii activitatii
fiecarui angajat, inclusiv o obligatie juridica, care necesitd a fi respectatd, deoarece in caz
contrar ar putea determina materializarea unor riscuri tipice si specifice coruptiei.

Cu referire la sanctiunile aplicate, mentionam ca in perioada anilor 2022-2023, au
fost sanctionati disciplinar prin destituire din functia publica 2 angajati ANTA. Astfel, in
anul 2023, in cadrul comisiei de disciplina au fost examinatd urmatoarea abateri
disciplinare:

SPETA 1:

Urmare a stopdrii unui autovehicol, angajatii ANTA au solicitat spre verificare
actele detinute de sofer, inclusiv certificatul de competenta. Astfel, urmare a prezentarii
actelor solicitate, inspectorul a informat soferul/persoana fizica ca certificatul de
competenta nu este valabil, deoarece este pentru un alt tip de vehicol. Drept urmare,
inspectorul i-a comunicat soferului ca in cazul dat amenda este de 7500 lei, insa, ar putea
sd-1 aplice 0 amenda mai mica, in suma de 750 lei, cu conditia ca aceasta va fi achitata
imediat. In caz contrar, ar putea aresta unitatea de transport, cu ridicarea placutelor de
inmatriculare. Ca rezultat, amenda in marime de 750 lei a fost achitata , insa, fard a intocmi
un proces-verbal contraventional in acest sens, dovada achitarii amenzii fiind bonul de
plata.

In cadrul procedurii disciplinare, s-a stabilit ¢ potrivit prevederilor art. 197 alin. (5)
din Codul Contraventional, efectuarea transportului rutier de persoane si/sau marfuri fara
a detine acele permisive si/sau documentele de transport specifice tipului de transport rutier
efectuat, se sanctioneaza cu amenda de la 60 la 90 de unitati conventionale aplicate
persoanei fizice si cu amenda de la 210 la 240 de unitati conventionale aplicate persoanei
juridice, dar nicidecum 150 de u.c. ceea ce ar constitui 7500 lei. Mai mult, conform
atributiilor functionale, inspectorii ANTA nu sunt imputerniciti sa aresteze unitatile de
transport, avand doar atributia de ridicare a placutelor si certificatelor de inmatriculare.
Astfel, insinudrile vizate ar putea fi catalogate eventual ca un abuz din partea inspectorului
pentru a manipula conducatorul auto.

Suplimentar, in acest caz, S-a constatat incdlcarea prevederilor pct.21 al
Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea sistemului de supraveghere video
portabil ,,Camere de corp”, aprobat prin ordinul ANTA nr.24 din 24.02.2023, care
stipuleaza ca pentru echipa alcatuitd din 2 angajati este prevazuta cel putin o camera de
corp.

Dat fiind faptul ca in actiunile inspectorului, S-a constatat 0 banuiald rezonabila de
estorcare si insugire a unor sume banesti contar prevederilor legislatiei, materialele vizate
au fost expediate spre examinare CNA.
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SPETA 2:

In cadrul procedurii disciplinare s-a constatat ci angajatul ANTA a solicitat
informatii despre prezenta in parcul auto a automobilului de serviciu pentru a transmite
informatia referitoare la activitatea grupului de control in trafic cdtre anumiti agenti
economici cointeresati. Astfel, pentru admiterea unor abateri disciplinare manifestate prin
lipsa de integritate si favorizarea unor agenti economici, angajatul ANTA a fost sanctionat
disciplinar, fiindu-i aplicata sanctiunea destituirii din functia publica.

De mentionat cd anterior, acelasi angajat, prin Ordinul nr.21-p din 19.03.2021 a fost
atentionat cu privire la respectarea normelor de conduita a functionarului public si
neadmiterea abaterilor disciplinare.

Analizand abaterile disciplinare, s-a constatat ca functionarii publici din cadrul
ANTA au admis manifestiri de coruptielfapte coruptibile, inclusiv au favorizat unii
agengi economici prin transmiterea informatiilor de uz intern.

Manifestarile de coruptie au fost conditionate in mod prioritar de unii factorii de
risc individuali, cdras si organizationali, precum lipsa de integritate, necunoasterea
cadrului normativ in domeniul integritatii si anticoruptie, inclusiv implementarea
defectuoasa a masurilor de supraveghere si control.
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I1. IMPLEMENTAREA SOLUTIILOR DE GHISEU UNIC DE CATRE
AGENTIA NATIONALA TRANSPORT AUTO (ANTA)

Context:

In conformitate cu art.2 al Legii nr.161/2011 privind implementarea ghiseului unic
in desfasurarea activitatii de intreprinzator, ghiseul unic este un mecanism care permite
partilor implicate 1n activitatea de afaceri sa acorde informatie si documente standardizate
printr-un singur punct de receptionare, astfel fiind indeplinite toate cerintele legislatiei
privind reglementarea activitdtii de intreprinzator.

Potrivit Conceptului mecanismului de gestionare si eliberare a actelor permisive si
a Planului de actiuni privind implementarea solutiilor de ghiseu unic aprobat prin HG nr.
753 din 14.06.2016, in calitate de Registratori sunt autorititile emitente de acte
permisive conform Legii nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii
de intreprinzdtor, autoritatile administratiei publice locale conform Legii nr. 231/2010 cu
privire la comertul interior, alti prestatori de servicii publice conform Legii nr. 234/2021
cu privire la serviciile publice, precum si functionarii Imputerniciti sd exercite functiile
prevazute de actele normative si sd asigure, in limitele competentei, respectarea intereselor
Guvernului in diferite domenii.

Conform pct.5 din Regulamentul cu privire la crearea i functionarea ghiseului unic
pentru eliberarea actelor permisive in domeniul transportului rutier din cadrul Agentiei
Nationale Transport Auto, aprobat prin HG nr. 67 din 05.02.2016, ANTA este responsabila
de:

a) receptionarea cererilor de eliberare a actelor permisive prevazute de catre
Nomenclatorul actelor permisive eliberate de autoritatile emitente persoanelor fizice si
persoanelor juridice pentru practicarea activitdtii de intreprinzator si  Codului
transporturilor rutiere nr.150 din 17 iulie 2014;

b) verificarea corectitudinii si completitudinii cererii de eliberare a actelor
permisive, inclusiv a anexelor in cazul indisponibilitatii datelor din sistemele
informationale terte;

C) procesarea si transmiterea catre alte subdiviziuni din cadrul Agentiei a
cererilor de eliberare a actelor permisive, conform atributiilor functionale ale acestora;

d) eliberarea actelor permisive, in limitele competentelor sale functionale.

De mentionat ca scopul ghiseului unic este de a reduce timpul si costurile suportate
de catre solicitantii actului permisiv — in cazul depunerii formularelor/documentelor pentru
obtinerea actelor permisive Intr-un singur punct. Consecvent, functionarea ghiseului unic
are ca scop cresterea calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor, destinate emiterii
documentelor prin:

- reducerea timpului necesar pentru identificarea de catre cetateni a autoritatilor
competente sa le emita si pentru deplasarea la sediile acestor autoritati;

- diminuarea gradului de birocratizare a procedurilor necesare a fi indeplinite de cetdteni
pentru obtinerea documentelor respective;



- cresterea capacitatii autoritatilor publice de informare a publicului cu privire la serviciile
publice prestate si la modalitatile de acces al cetdtenilor la aceste servicii;

- constituirea unui corp de functionari specializati, desemnati sa desfasoare activitati de
relatii cu publicul, aferente procedurilor legale necesare a fi indeplinite pentru eliberarea
documentelor respective.

Aditional, se relevda normele art.5 lit.i) al Legii nr.160/2011, care prevad ca
autorititile emitente, in cooperare cu alte autorititi cu functii publice, sant obligate
sa instituie, sa gestioneze si sa mentina functionalitatea ghiseelor unice necesare
pentru eliberarea actelor permisive, conform cadrului normativ privind ghiseul unic.

Potrivit pct.1 din HG nr. 550/2018 cu privire la aprobarea Conceptului tehnic al
Sistemului informational automatizat de gestionare si eliberare a actelor permisive
(SIA GEAP), necesitatea ghiseului de gestionare si eliberare a actelor permisive este
generatd de complexitatea actuald a procesului de eliberare a actelor permisive, ceea ce
creeaza o povard semnificativa pentru antreprenori la obtinerea acestora.

SIA GEAP serveste drept punct central pentru interconectarea autoritatilor
publice si coordonarea activitatilor lor, astfel ca institutiile sa poata face schimb de
informatii pentru a minimiza cantitatea de informatii care trebuie sa fie prezentate
de solicitanti in vederea obtinerii actelor permisive.

Potrivit Conceptului tehnic, SIA GEAP reprezintd un singur sistem informational
pentru gestionarea procesului de primire a cererilor de eliberare a actelor permisive,
comunicare si schimb de informatii intre autoritatile publice implicate in eliberarea actelor
permisive.

Conform pct.10 din HG nr.550/2018, SIA GEAP inglobeaza posibilitatile
functionale de gestionare a fluxurilor documentare, schimbul de informatii, functiile de
ingtiintare, depozitare a datelor si aplicare online, necesare pentru solicitarea si eliberarea
actelor permisive sau a oricaror alte documente prevazute de lege.

Totodata, in scopul realizarii functiilor mentionate la pct.10 al HG nr.550/2018,
precum si pentru a asigura informarea si obtinerea extraselor de cétre autoritétile publice,
persoanele fizice si agentii economici din Republica Moldova - a fost creat/format
Registrul actelor permisive (in continuare — RAP).

In conformitate cu pct.3 al HG nr.551/2018 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de tinere a Registrului actelor permisive, RAP este un registru de stat
departamental, care se tine pentru a Inregistra actele permisive si pentru a asigura
consultarea si obtinerea extraselor din acesta. RAP este unica sursa oficiald de date privind
actele permisive emise Tn Republica Moldova si este parte componentd a SIA GEAP.

Potrivit pct.4 din HG nr.551/2018, RAP se formeazd in cadrul functionarii
Sistemului informational automatizat pentru gestionarea si eliberarea actelor permisive
(STA GEAP), care este interconectat cu serviciul electronic guvernamental de autentificare
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si control al accesului (MPass) — pentru autentificarea utilizatorilor Registrului, cu
serviciul guvernamental integrat de semnaturda digitala (MSign) — pentru semnarea
electronica a documentelor din Registru si cu Serviciul guvernamental de plati electronice
(MPay) — pentru efectuarea platilor electronice pentru serviciile de obtinere a actelor
permisive.

Mecanismul de gestionare si eliberare a actelor permisive (MGEAP) serveste drept
baza pentru ghiseul unic de eliberare a actelor permisive si integreaza cele mai moderne
instrumente de tehnologii informationale pentru ca antreprenorii sd economiseasca timp,
bani si eforturi administrative la solicitarea si obtinerea actelor permisive. Sistemul
informational propus in cadrul MGEAP va servi drept punct central pentru conectarea
autoritatilor publice si coordonarea activitatilor lor si institutiile s poata face schimb de
informatii in scopul de a minimiza cantitatea de informatii care trebuie sa fie prezentate de
solicitanti in vederea obtinerii actelor permisive.

APLICAREA DE CATRE AGENTIA NATIOANLA TRANSPORT AUTO A
SOLUTIILOR DE GHISEU UNIC BAZATE PE SERVICII DE TIP
»FRONT OFFICE” $1 ,,BACK OFFICE”.

Conceptul de ghiseu unic reprezintd un spatiu care oferd o multitudine de servicii
beneficiarului, unde acesta poate obtine tot de ce are nevoie intr-un ,,singur loc”.
Implementarea unui ghiseu unic pentru eliberarea, de catre o autoritate publica, a actelor
permisive pentru intreprinzdtori constd in asigurarea unei facilitdti ce reprezinta un singur
punct de contact cu mediul de afaceri, in scopul organizarii si acordarii de servicii publice
(eliberarea de acte permisive).

In opinia unor experti ,,Ghiseul unic ar trebui si minimizeze coruptia, prin
excluderea contactului direct cu functionarul public. Or, agentii economici mentioneaza,
cu cat mai mult si mai des interactioneaza in mod direct sectorul privat cu functionarii
publici, cu atat mai posibil este aparitia situatiilor de coruptie”.

Conform bunelor practici la nivel international, solutiile Ghiseu unic care ar diminua
aceasta problema este implementarea conforma a serviciilor de tip ,,front office” si ,,back
office”.

In aceste conditii se mentioneaza:

I. Serviciu de tip front office, care este un serviciu de interactiune directd cu
solicitantii, care indeplineste rolul de receptionare a cererilor si eliberare a actelor
permisive pe suport de hartie, si implica actiuni de consultare directa, telefonica, e-mailuri
etc.

Antreprenorul pentru a depune cererea pe suport de hartie, viziteaza Serviciul de tip “front
office” din cadrul autoritatii emitente de acte permisive. Cererea si documentele necesare
depuse, sunt introduse in sistem de catre operatorul Serviciului de tip “front office”.
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In conformitate cu pct.25 subpct.4) al HG. 753/2016, operatorul serviciului de tip
“front office” este angajatul Serviciului de tip “front office”, care este responsabil pentru
receptionarea cererilor de solicitare a actelor permisive din partea antreprenorilor.
Operatorul Serviciului de tip “front office” este singura persoani care se afla in
contact direct cu solicitantul in procesul de obtinere a actelor permisive. Dupa
receptionarea cererilor de operatorii Serviciului de tip “front office” si introducerea lor in
sistem, cererile vor fi prezentate pentru procesare specialistilor sectoriali din autoritatile
publice responsabile. Operatorii Serviciului de tip “front office” nu trebuic sa fie
obligatoriu specialisti in toate domeniile pentru care accepta cererile de acte permisive. Ei
doar oferd asistentd la completarea corectd a formularelor cererii, atasarea documentelor
necesare si ofera informatii de baza despre procesul de solicitare a actelor permisive. In
cazul in care lipsesc documentele care trebuie sa fie anexate la cererea de obtinere a actelor
permisive, operatorul Serviciului de tip “front office” va oferi asistenta in completarea si
depunerea cererii de obtinere a documentului lipsd. Dupa ce specialistii din cadrul
autoritatilor publice responsabile pregdtesc actele permisive, acestea sunt expediate prin
posta la sediul solicitantului sau la Serviciul de tip “front office” care inmaneaza actul
permisiv solicitantului.

Aditional la receptionarea cererilor, operatorul Serviciului de tip “front office”
indeplineste urmatoarele functii:

- ofera informatii solicitantilor cu privire la cerintele privind solicitarea si obtinerea
actelor permisive;

- ofera asistentd la completarea cererilor pe suport de hartie pentru obtinerea actelor
permisive;

- ofera asistenta la completarea cererilor si altor documente necesare pentru
obtinerea actelor permisive de la alte autoritati, scaneaza digital cererile §i
documentele anexate;

- introduce cererile pe suport de hartie si documentele scanate in sistem,

- ofera asistenta solicitantului la achitarea taxelor in numerar prin terminalul aflat
in incinta Serviciului de tip “front office”’;

- dupa ce actul permisiv este pregatit si semnat de autoritatea publica, operatorul
Serviciului de tip “front office” introduce informatiile despre statutul final al
actului permisiv in sistem, remite actul permisiv solicitantului;

- dupa ce actul permisiv este remis solicitantului §i este primita confirmarea
receptionarii acestuia, operatorul Serviciului de tip “front office” introduce in
sistem informatia de confirmare cu privire la remiterea actului permisiv (data
remiterii, numele persoanei care a primit actul permisiv).

De mentionat cd angajatii serviciul ,front-office” sunt intermediari intre
solicitantii de acte permisive si autoritatea publicd emitentid/angajatii serviciului
,Lback office”.
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I1. Serviciu de tip ,,back office” - proces intern, implementat de angajatii autoritatii
emitente, care presupune primirea, inregistrarea procesarea cererilor si a documentelor
anexate, emiterea deciziei si depozitarea informatiei privind actele permisive intr-un
registru electronic si nu presupune contactul direct cu solicitantii actului permisiv/fata
in fata.

In cadrul serviciului de tip ,,back office”, specialistul angajat proceseaza cererile,
analizeaza documentele prezentate, verifica datele parvenite de la alte autoritati publice pe
baza principiului ghiseul unic, ia decizia finald cu privire la eliberarea documentului
permisiv.

Potrivit pct.24 subpct.5) din HG. 753/2016, dupa ce actul permisiv este pregatit si
aprobat, specialistul trimite documentul final semnat prin posta la sediul solicitantului sau
la Serviciul de tip “front office” pentru remiterea ulterioara solicitantului.

Prin urmare, pornind de la cerintele si conditiile descrise supra, se constata ca
ANTA nu dispune de functionalititile necesare tipului de serviciu ,,front office”, iar
tipul de serviciu ,,back office” inregistreaza carente la implementare. Astfel, in cadrul
evaludrii institutionale au fost stabilite urmatoarele neconcordante:

- Functiile Ghiseului Unic in cadrul ANTA, in special serviciul ,,front office” si
»back office” sunt asigurate concomitent de catre 2 directii distincte (Directiei servicii
publice si Directia inregistrare, evidentid si analizd). Acest fapt, poate admite
exercitarea unor atributii paralele sau extensive.

De mentionat cd atributiile paralele pot genera conflicte de competenta sau declinari
de competente.

Mai mult, subdiviziunile vizate implicate in procedura de receptionare/examinarea
a cererilor de eliberarea a actelor permisive, devin in mod legal exagerat de imputernicite
la luarea unor decizii privind procesul de eliberare a actelor permisive.

Riscurile de coruptie generate de acesti factori de risc sunt, pe de o parte, oferirea
remunerdrilor ilicite (darea de mitd) de catre persoanele care urmaresc realizarea propriilor
interese in fata entitatii, iar pe de alta parte — luarea de mita si abuzurile de serviciu din
partea acestor angajati.

Totodata, se retine faptul cd asigurarea functionalititii Ghiseului Unic, in special a
functionalitatii personalului de tip front-office, contribuie direct la impiedicarea
contactelor directe ale beneficiarilor cu personalul institutiei si excluderea promovarii unor
posibile interese private.

De asemenea, se remarca ca operatorul serviciului de tip “front office” este
singura persoana care se afla in contact direct cu solicitantul in procesul de obtinere
a actelor permisive, iar specialistul care asigura functia serviciului de tip ,,back office”
nu ar trebui sa aiba contactul direct cu solicitantii actului permisiv. Or, in cadrul ANTA
aceasti conformitate nu este asigurata, vezi descrierea mai jos.
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Procesul de eliberare a actelor permisive in cadrul ANTA, precum si activitatea
Ghiseului Unic este asiguratd prin intermediul sistemului informational automatizat ,,e-
Autorizatie Transport”, reglementat de Regulamentul privind modul de tinere a registrelor
de stat formate de Sistemul informational ,,e-Autorizatie transport”, aprobat prin HG nr.
127/2020 (in continuare SI ,,e-Autorizatie”).

Sistemul ,,e-Autorizatie” este elaborat cu scopul organizdrii accesului public la
serviciile care acorda e-Autorizatie fard necesitatea vizitarii oficiului ANTA. In asa mod,
utilizatorii publici pot depune de sine statator cereri de autorizatii on-line in timpul si locul
convenabil?,

Pentru obtinerea actului permisiv operatorii de transport rutier depun o solicitare prin
intermediul sistemului informational "e-Autorizatie transport" sau al ghiseul unic al
ANTA.

Autorizatiile de transporturi rutiere sint eliberate prin intermediul sistemului
informational "e-Autorizatie transport", contra costului stabilit, in limitele stocului
disponibil, cu respectarea principiilor de repartizare stabilite de Regulament aprobat prin
HG nr.127/2020, precum si in functie de necesitatile operatorilor de transport rutier,
inregistrati in sistemul informational "e-Autorizatie transport".

Directia Servicii Publice

Potrivit Regulamentului de activitate aprobat prin Ordinul nr. 4/1-p din 03.01.2024,
Directia Servicii Publice, exercitd functia de Ghiseu Unic. Totodata, s-a stabilit ca
respectiva directie, cumuleaza defectuos serviciul de tip ,front si back office” pentru
urmatoarele actele permisive: autorizatiilor unitare de transport marfi/persoane/
carnetul Interbus/carnetul foii de parcurs si certificatele pentru statiile de testare.

La caz, se constata ca acelasi angajat al Directiei Servicii Publice indeplineste rolul
de receptionare a cererilor, interactiondnd direct cu solicitantii, inclusiv fiind cel care
decide daca solicitarea intruneste toate conditiile necesare in vederea eliberarii actului
permisiv prin procesarea cererilor si a documentelor anexate, precum si elibereaza actele
permisive pe suport de hartie.

In acest sens, de mentionat ca potrivit regulamentului de activitate Directia Servicii
Publice, are urmatoare functii:

- organizarea activitatii Ghigeului unic in cadrul Agentiei;

- receptionarea cererilor de eliberare a actelor permisive prevazute de legislatia in
vigoare;

2 Ghidul Persoanei Fizic, Portalul public al Sistemului Informational Automatizat e-Autorizatie Transport
Version 2, 2022
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- verificarea corectitudinii si completitudinii cererii de eliberare a actelor permisive,

.....

- procesarea si transmiterea catre alte subdiviziuni din cadrul Agentiei a cererilor
de eliberare cu anexele lor si a documentelor conform atributiilor functionale ale acestora;

- pastrarea evidentei a actelor permisive si a documentatiei aferente; eliberarea
actelor permisive in domeniile de competenta ale Agentiei.

Potrivit fiselor de post, specialistii principali si inspectorii principali au urmatoarele
sarcini de baza in concordantd cu Regulamentul Directiei, si anume:

v’ organizarea activitatilor ghiseului unic in cadrul Agentiei,

v' receptionarea cererilor de cliberarea actelor permisive prevazute de legislatia in
vigoare si ulterior le elibereaza solicitantilor, dupd caz le transmite catre alte
subdiviziuni din cadrul Agentiei conform atributiilor functionale ale acestora;

v receptionarea si tinerea evidentei formularelor imprimate, actelor permisive,
certificatelor si a documentelor relevante genului de activitate,

v' consilierea pe domeniul in cadrul ghiseului unic.

Complementar, se mentioneaza ca in corespundere cu fisa postului, una dintre sarcinile de
baza ale seful directiei este participarea la activitdtile ghiseului unic.

Urmare celor vrelatate supra, concluzionam ca Directia Servicii Publice
asigura/cumuleaza defectuos functia serviciului de tip ,, back office”, fapt care contravine

cu principiile/conceptul ghiseului unic, inclusiv cu normele art.25 alin.4,5 si 6 din HG nr.
753/2016.

Mai mult, atributiile/sarcinile care asigura serviciului de tip ,,back office” nu
sunt prevazute expres in fisa de post ale acestor angajati.

Directia Inregistrare, Evidenta si Analiza

Se retine ci potrivit regulamentului Directiei Inregistrare, evidenti si analizi,
aprobat prin ordinul nr. 4/1-p din 03.01.2024, nu a fost identificati nici o norma care ar
face referire asupra atributiei de gestionare a ghiseului unic din cadrul ANTA, or,
Sfunctiile de baza ale directiei respective se rezuma la:

- asigurarea inregistrarii, evidentei operatorilor de transport, parcului de vehicule,
asigurarea suspendarii si/sau radierii inregistrarii in/din Registrul Operatorilor de
Transport Rutier (ROTR), a agentilor economici in Registrul de Stat al intreprinderilor ce
desfasoara activitati de transport rutier din cont propriu si Registru Activitatilor conexe

(RAC);
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- asigura receptionarea actelor permisive si darilor de seama in conditiile stabilite
de legislatia in vigoare, respectiv analizeaza utilizarea de catre operatorii de transport
rutier a autorizatiilor unitare, autorizatiile multilaterale CEMT, BSEC, TRACECA si
carnetelor INTERBUS, CFP.

Analizand fisele de post ale angajatilor Directiei Inregistrare, Evidenti si Analizi,
se constatd ca acestia exercita aceleasi sarcini de bazi ca si personalul din cadrul
Directiei Servicii Publice, si anume: organizeazd activititile ghiseului unic in cadrul
Agentiei; receptioneazd cererile de inregistrare a operatorilor de transport si parcului de
vehicule in Registrul Operatorilor de Transport Rutier (ROTR), a agentilor economici in
Registrul de Stat a intreprinderilor ce desfasoara activitati de transport rutier in cont
propriu si Registrul Activitatilor Conexe, conform atributiilor functionale ale acestora si
elibereaza solicitantilor extrasele; Consiliazd pe domeniul in cadrul ghiseului unic, vVezi
Tabelul 1.

Corespunzator, se atesta ca sarcinile prevazute in fisa postului nu sunt corelate
cu functiile directiei care deriva regulamentul de activitate.

In acest context, se mentioneaza Metodologia cu privire la elaborarea, coordonarea
si aprobarea fisei postului, anexa nr.3 la HG nr. 201/11.03.2009 privind punerea in
aplicare a prevederilor Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public.

Astfel, la pct. 10 din metodologie este reglementat ca fisa postului se elaboreaza, de
reguld, in baza regulamentului de organizare §i functionare a subdiviziunii interne in care
este instituita functia publica, care serveste drept suport/referinta pentru delimitarea,
dimensionarea i stabilirea nivelului de responsabilitate decizionala, a gradului de
independenta in realizarea sarcinilor si a nivelului de complexitate a sarcinilor specifice
fiecarei functii publice, conform ierarhizarii si clasificarii functiilor publice in cadrul
autoritatii publice. La elaborarea fisei postului se utilizeaza si alte documente interne,
inclusiv regulamentul de organizare si functionare a autoritatii publice, procedurile care
descriu procesele operationale, precum §i alte acte administrative ale conducatorului
privind organizarea interna a muncii in cadrul autoritatii publice.

Potrivit pct. 2 din Metodologia cu privire la elaborarea, coordonarea si aprobarea fisei
postului aprobata prin HG nr. 201/11.03.2009, fisa de post reprezintd instrumentul de
informare a titularului functiei publice privind sarcinile pe care trebuie sa le realizeze,
precum §i un instrument de control din partea autoritdtii publice angajatoare privind
activitatea titularului functiei publice, inclusiv privind executarea sarcinilor stabilite.

Totodata, conform Metodologiei enuntate supra, fisa postului are urmatoarele
obiective: instituirea unui sistem organizatorico-juridic  pentru activitatea

functionarului_public; facilitarea recrutarii si selectarii corecte a personalului pentru
functiile publice vacante; delimitarea rationald a muncii in_cadrul_autoritatii publice,

inclusiv stabilirea nivelurilor de ierarhizare si responsabilitate in cadrul autoritatii
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publice; contribuirea la asigurarea obiectivitdtii in procesul de evaluare a performantelor
profesionale ale functionarului public; asigurarea corectitudinii dezvoltarii carierei §i
managementului resurselor umane in autoritatea publica, prevenirea si/sau solutionarea
eventualelor conflicte de serviciu.

In fisa postului se includ sarcinile care conduc la realizarea misiunii, a functiilor
de baza, a obiectivelor subdiviziunii interne din care face parte functia publica
respectivd, precum si a misiunii si obiectivelor autoritatii publice.

Introducerea in fisa postului a sarcinilor care nu tin de specificul autoritatii publice

si/sau a subdiviziunii interne din care face parte functia publicd respectivd este interzisd.

Cu toate acestea, sarcinile din fisele de post ale Directiei inregistrare, Evidenti si
Analiza se suprapun cu cele ale Directiei Servicii Publice. Corespunzitor, se atesta ca
la elaborarea fiselor de post ale Directiei inregistrare, Evidenti si Analizi, nu s-a cont
de cerintele metodologice prevazute la Anexa nr.3 la HG nr. 201/11.03.2009, vezi
Tabelul 1.

Tabelul 1

Extrase din cadrul fiselor de post ale functiilor de inspectori principali, specialisti
principali si sefi ai directiilor servicii publice si Directiei inregistrare, evidenta si analizd
(sarcinile de baza ale functiei)

Directia Inregistrare,
Evidenta si Analiza
Inspector principal/ specialist principal

Directia Servicii Publice

Organizeaza activitatile Ghiseului unic in
cadrul Agentiei

Organizeaza activitatile Ghiseului unic in
cadrul Agentiei

Receptioneaza cererile de eliberare a
actelor permisive prevazute de legislatia in
vigoare  si  ulterior le elibereaza
solicitantilor, dupa caz le transmite catre
alte subdiviziuni din cadrul Agentiei
atributiilor ale

conform functionale

acestora.

Receptioneaza cererile de inregistrare a
operatorilor de transport si parcului de
vehicule in Registrul Operatorilor de
Transport Rutier (ROTR), a agentilor
de Stat a
intreprinderilor ce desfasoard activitati de

economici in Registrul
transport rutier in cont propriu si Registrul
Activitatilor Conexe, conform atributiilor
functionale ale acestora si elibereaza

solicitantilor extrasele.
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Consiliaza pe domeniul de competentd in | Consiliazd pe domeniu de competenti in
cadrul Ghiseului Unic. cadrul Ghiseului Unic §i raporteaza in
cadrul Agentiei.

Sef al Directiei

Participarea la activititile ghiseului unic | Participarea la activitatile ghiseului unic
in cadrul Agentiei in cadrul Agentiei

De mentionat ca directiile mentionate supra de facto sunt ,,vazute” ca si Ghiseu Unic
al ANTA, fiind localizate structural in acelasi spatiu special amenajat in acest sens.

Mai mult, angajatii respectivelor directii au conexiune/contact directda cu solicitantii
actului permisiv, care se adreseaza la ghiseele special amenajate in baza unui rand
electronic.

Daca e sa ne raportam la reglementarile normative de ordin institutional la care am facut
referire mai sus, concluzionam ca de iure functia de organizare a activititii Ghiseului
Unic revine doar Directiei Servicii Publice.

Cu toate acestea, In rezultatul analizei sarcinilor indicate in fisele de post ale
personalului din cadrul Directiei inregistrare, evidenta si analiza si Directiei servicii
publice ale ANTA, se atesta ca acestea se suprapun/dubleaza la toate nivelurile de
Sfunctii, si anume: specialist principal, inspector principal, sef de directie.

Dublarea atributiilor sau altfel spus atributiile paralele genereaza conflicte de
competentd intre subdiviziunile investite cu atributii paralele sau declindri de competente
de catre subdiviziunile responsabile. Atributiile paralele mai pot aparea si in situatiile in
care luarea unor decizii se pune in sarcina a doud sau mai multe subdiviziuni (decizii
comune). Riscurile de coruptie determinate de acest factor sunt in crestere atunci cand in
temeiul unor acte interne, in cazul dat a figselor de post se admite dublarea competentelor
agentilor publici din cadrul aceleiasi entitati, precum si atunci cand pentru una si aceiasi
decizie sau actiune sint responsabili mai multi agenti.

De mentionat cd in activitatea Ghiseului Unic, este esential sa se ia in considerare
principiile care stau la baza conceptului de Ghiseu Unic. Astfel, in situatia in care doua
directii diferite din cadrul ANTA exercitd sarcini si responsabilitati similare sau cumuleaza
ca agentul public s promoveze sau sd prejudicieze abuziv, din motive de coruptie,
interesele anumitor persoane, iar pe de alta parte nu sunt implementate eficient si conform
solutiile/principiile ghiseului unic.
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Principiul de baza al Ghiseului unic constd in faptul ca cetiateanul are sansa sa
interactioneze cu o singura interfata pentru a desfisura actiuni administrative ale
caror proces de executare necesita interventia mai multor birouri/institutii.

Astfel, desi in mod obisnuit, cetdteanul se deplaseaza intre diferite servicii pentru a
duce la bun sfarsit practica administrativa, in cazul Ghiseului unic acesta interactioneaza
doar cu un singur operatorul din front-office. In acest caz, acesta va fi informat cu privire
la termenul necesar pentru finalizarea procedurii, astfel incat sa se prezinte din nou la front-

office pentru a cunoaste rezultatele.’

Potrivit Regulamentului privind eliberarea si utilizarea autorizatiilor de transporturi
rutiere aprobat prin HG nr. 257/28.04.2017, ridicarea autorizatiilor se face de la angajatii
ANTA, or eliberarea actelor permisive ar urma sa fie realizatd prin persoane care exercita
functia serviciului de tip ,,front-office”.

Unul din scopurile serviciului de tip front-office din cadrul Ghiseului Unic vizeaza
faptul ca personalul antrenat in acest serviciu este singurul care se afla in contact
direct cu solicitantul in procesul de obtinere a actelor permisive.

in cadrul ANTA insi, acest serviciu este cumulat defectuos cu cel de tip ,,back
office” de catre doua subdiviziuni.

In contextul celor expuse, se concluzioneaza ca Directia Servicii Publice si Directia
Inregistrare, Evidenta si Analizd desfasoara unele atributii paralele, improprii si
contrare principiilor/solutiilor Ghiseului Unic.

In acest sens, se mentioneaz ca instituirea a doud directii cu aceleasi sarcini in cadrul
unei institutii, contravine apriori principiilor eficientei, eficacitaitii si legalititii. Aceasta
abordare/practica poate duce la redundantd, confuzie si desfasurarea ineficientd a
atributiilor de serviciu, fapt care contravine direct cu obiectivele de baza ale subdiviziunii
interne, precum si cu obiectivele entitatii publice. In cazul dat, ne referim la implementarea
neconforma a solutiilor de Ghiseu unic.

Mai mult, fisele de post ale angajatilor directiilor vizate sunt neactualizate, echivoci
si nu corespund situatiei de facto, iar atributiile reale exercitate au o sfera de actiune
mai larga decdt cele instituite in fisele de post.

% Ghiseul Unic, Twinning Project MD 13 ENPI OT 01 16 (MD/26) “Suport pentru promovarea patrimoniului
cultural in Republica Moldova, prin pastrarea si protectia acestuia”,
https://mecc.gov.md/sites/default/files/04 infiintarea_ghiseului_unic_ro.pdf
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III. PROCEDURA ADMINISTRATIVA

In conformitate cu art. 5 al Codului administrativ (CA) ,, activitatea administrativi
reprezinta totalitatea actelor administrative individuale si normative, a contractelor
administrative, a actelor reale, precum si a operatiunilor administrative realizate de
autoritatile publice in regim de putere publica, prin care se organizeaza aplicarea legii §i
se aplica nemijlocit legea”.

Procedura administrativa conform art.6 al Codului administrativ este activitatea
autoritatilor publice cu efect in exterior, indreptatd spre examinarea conditiilor, pregatirea
si emiterea unui act administrativ individual, [...] sau examinarea conditiilor, pregatirea si
intreprinderea unei masuri strict de autoritate publicd. Emiterea unui act administrativ
individual, incheierea unui contract administrativ sau intreprinderea unei masuri strict de
autoritate publica sant parti ale procedurii administrative.

Potrivit art.28 din Codul administrativ, procedura administrativa se realizeaza intr-
un mod simplu, adecvat, rapid, eficient si corespunzator scopului. Realizarea procedurii

administrative prin intermediul mijloacelor electronice de comunicatie este obligatorie in

toate situatiile Tn care mijloacele respective pot fi utilizate, cu exceptia cazurilor in care legea

stabileste altfel. Procedura administrativa se realizeaza in scris, pe suport de hartie sau in
format electronic, daca caracterul urgent al masurii nu cere o realizare verbala a procedurii
administrative.

In corespundere cu art. 66 alin. (1) din Codul administrativ, autorititile publice sant
obligate sa instituic o_subdiviziune sau si desemneze o persoanid responsabild de
relatiile cu publicul, care:

a) informeaza direct publicul si mass-media despre activitatea autoritdtii publice si
asigura comunicarea interinstitutionala;

b) asigura primirea si inregistrarea petitiilor; transmite petitiile spre
solutionare subdiviziunilor de specialitate, in functie de obiectul acestora,
cuindicarea termenului de expediere a raspunsului, astfel incat petitionarul
sa_primeasca raspunsul in termenul legal; expediaza raspunsurile
petitionarilor; clasifica si arhiveaza petitiile;

c) gestioneazd pagina web oficiala a autoritatii publice, organizeazd si asigura
functionarea ghiseului de informare si documentare;

d) asigura participarea publicului la sedintele organelor colegiale si organizeaza
dezbaterile publice.

In vederea implementirii respectivelor prevederi, in cadrul ANTA a fost desemnat
serviciu Secretariat.
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Potrivit Regulamentului Serviciului Secretariat din cadrul ANTA, subdiviziunea
indeplineste urmatoarele atributii:

a) organizeaza evidenta, inregistrarea, examinarea si efectuarea controlului asupra
pastrarii si executdrii in termen a petitiilor;

b) asigura evidenta si circulatia documentelor in termenele stabilite, informeaza
conducerea privitor la rezolvarea acestora; familiarizeaza personalul cu
documentele normative si metodice ce tin de domeniul dat;

c) prezintd conducerii informatii privind mersul executarii documentelor;

d) asigurd distribuirea corespondentei, conform rezolutiei conducertii s.a.

Suplimentar, se mentioneaza ca art. 68 din Codul administrativ reglementeaza ca
obligatiile autoritatilor publice, si anume:

a) buna organizare i desfasurare a procedurii administrative;

b) primirea, inregistrarea si solutionarea petitiilor inaintate, precum i
legalitatea deciziilor si comunicarea lor in termen legal;

c) aplicarea dispozitiilor privind transparenta administratiei si accesul la
informatiile publice.

PROCESUL DE ORGANIZARE A LUCRARILOR DE SECRETARIAT

Organizarea lucrarilor de secretariat este una esentiala pentru eficienta si eficacitatea
administrativa a oricdrei organizatii/entitafi.

In scopul eficientizarii managementului documentelor in cadrul ANTA, prin ordinul
nr.06 din 10.01.2022 a fost instituit sistemul de management al documentelor ,,anta.doc”,
drept mijloc principal de circulatie electronica a documentelor.

Ulterior, prin Ordinul nr.140 din 22.03.2024 a fost anulat Ordinul Agentiei nr.06 din
10.01.2022 si a fost instituit sistemul de management al documentelor ,,e-Cancelaria”,
drept mijlocul principal de circulatie electronicd a documentelor in cadrul ANTA.

Potrivit Instructiunii privind utilizarea Sistemului informational automatizat de
gestiune electronica a documentelor ,, E-cancelaria” aprobata prin Ordinul nr.140/2024,
registrul SIA ,,E-cancelaria” reprezintd un sistem de corespondentd in forma electronica,
iar obiectul inregistrarii n Registru reprezinta informatia parvenita de la persoanele fizice
st juridice (private sau publice) in adresa Agentiei.

Nota: Se mentionecaza ca urmare a instituirii SI ,,e-Cancelaria”, accesul la SI
»anta.doc” a fost sistat/limitat. Corespunzator, reprezentantii ANTA neavand acces la
informatia, inclusiv de interes public, introdusa in SI ,,anta.doc”, desi termenul de pastrare
a documentelor 1n sistem urma sa fie unul similar termenelor de pastrare ale documentelor
pe suport de hartie.
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De mentionat ca pastrarea si arhivarea documentelor electronice a avut loc in Sistem.
Adica, accesul la informatia vizatd urma sa fie asigurata in continuare, iar in cazul expirarii
termenului pe pastrare a documentelor in sistem, pe fisele documentelor urma sa fie
aplicatd mentiunea document de arhiva, astfel, documentele fiind pastrate in continuare in
sistem, fapt care insa se constatd ca nu a avut loc. Ca rezultat, accesul la informatia din SI
,,anta.doc” a fost limitat.

Astfel, urmare a faptului ca ANTA nu a asigurat accesul la SI ,,anta.doc”,
inclusiv stocarea/integrarea informatiilor in noul SI ,e-Cancelaria”, se impune
pastrarea si arhivarea informatiilor/documentelor examinate inclusiv pe suport de
hartie. Corespunzitor, se recomanda ca documentele examinate/solutionate sa fie
arhivate si pastrate pe suport de hartie pana la expirarea termenului de pastrare.

La caz, se mentioneaza ca de facto sistemul informational ,,e-Cancelaria”, conform
registrului electronic a corespondentei de intrare, care contine inregistrari a corespondentei,
incepand cu 01 martie 2023. Acest fapt ne indica ca SI ,,e-Cancelaria”, a fost implementat
anterior institutionalizarii acestuia.

Desi noul program informational ,,e-Cancelaria” a fost utilizat ncepand cu luna
martie 2023, acesta a fost institutionalizat mai tarziu, aproximativ la un an diferenta. In tot
acest timp insd, angajatii Agentiei au utilizat acest sistem, desi nu au fost instruiti
corespunzator.

In concluzie, Ordinul nr.140 din 22.03.2024 cu privire la utilizarea sistemului de
management al documentelor din cadrul ANTA ,,e-Cancelaria”, prin care se aproba
Instructiunea privind utilizarea Sistemului informational automatizat de gestiune
electronica a documentelor ,, E-cancelaria”, a fost adoptat tardiv.

Aditional celor descrise, se remarca o alta problema aferenta procedurii de
organizare a lucririlor de secretariat si anume neinregistrarea conforma a petitiilor
in perioada de pana, inclusiv anul 2022.

Astfel, s-a stabilit ca acestea nu erau inregistrate intr-un registru separat instituit n
acest sens pe suport de hartie, ci notate Intr-un registrul general, de rand cu celelalte
documente, fiind notat doar numerele atribuite de S/ ,, anta.doc” si1 data de intrare. Astfel,
nefiind clar care dintre aceste numere vizeaza petitiile cetatenilor, vezi Imaginea nr. 1.

In aceste circumstante, se prezuma ca modul de organizare si circuit al documentelor
de intrare/iesire, inclusiv a petitiilor cetatenilor ar fi fost unul deficitar.

Imaginea nr.1 extras din Registrul intern ANTA
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De mentionat ca in perioada evaludrii, entitatea nu a prezentat careva Registre
in baza carora ar fi fost posibila verificarea corectitudinii receptionarii si inregistrarii
documentelor de intrare, inclusiv a petitiilor, precum si distribuirea acestora.

Totodata, unele documente de intrare parvenite spre examinare, inclusiv petitii etc.
nu au fost arhivate corespunzator, acestea fiind pastrate in cadrul directiilor de profil, pe
suport de hartie. La fel, in Registrul intern nu a fost consemnate careva mentiuni cu privire
la solutionarea/examinarea materialelor inregistrate $i nr. demersului prin care a fost
informat petitionarul.

In acest sens, se mentioneaza ca potrivit art. 66 CA, autoritatile publice sant obligate
sd instituie o subdiviziune sau sd desemneze o persoana responsabild de relatiile cu
publicul, care asigura primirea g§i inregistrarea petitiilor, transmite petitiile spre
solutionare subdiviziunilor de specialitate, in functie de obiectul acestora, cu indicarea
termenului de expediere a raspunsului, astfel incdt petitionarul sa primeasca raspunsul in
termenul legal; expediaza raspunsurile petitionarilor; clasifica si arhiveaza petitiile;

La fel, se mentioneaza ca atributiile, organizarea si functionarea subdiviziunii
responsabile de relatiile cu publicul, precum i atributiile persoanei responsabile de
relatiile cu publicul se stabilesc in baza dispozitiilor din prezentul cod, prin regulamentul

intern de activitate a autoritatii publice respective.

Urmare celor relatate supra, se constati cd ANTA s-a conformat partial
prevederilor instituite la art. 66 CA.

In corespundere cu art. 73 CA, autoritatea publicd este obligatd sd primeascd si sd
inregistreze imediat petitia sau alte documente depuse in cadrul procedurii administrative.
Autoritatea publica nu are dreptul sa refuze primirea petitiilor doar din motiv ca nu se
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considera competenta sau pentru cd ar considera petitia ca fiind inadmisibild sau
neintemeiatd.

In cazul petitiilor sau al altor documente depuse la sediul autoritdtii publice,
subdiviziunea responsabila de relatiile cu publicul elibereaza dovada inregistrarii lor.

Petitiile sau alte documente depuse in scris la o autoritate publica sau prin fax se
considera a fi depuse odata cu inregistrarea lor in cadrul autoritatii publice.

Petitiile sau alte documente trimise prin posta se considera depuse in termen daca
au fost predate recomandat la oficiul postal inainte de expirarea termenului.

In cazul petitiilor sau al documentelor depuse in formd electronicd, autoritatea
publica este obligata sa comunice in cel mult 2 zile, prin aceleasi mijloace, numarul de
inregistrare al petitiei. In caz de litigiu, dovada depunerii petitiei in formd electronica,
respectiv a comunicarii numarului de inregistrare, este mesajul salvat in dosarul "Trimise"
al contului de posta electronica. Pentru o gestionare in bune conditii a activitatii de
solutionare a petitiilor prin mijloace electronice, autoritdtile publice sant obligate sa ofere
posibilitatea depunerii petitiilor on-line prin intermediul propriilor pagini web oficiale,
iar petitionarul sa primeasca automat dovada de inregistrare.

Petitiile pot fi formulate verbal in cadrul programului de audienta cu publicul. Aceste
petitii se consemneaza intr-un proces-verbal si se inregistreaza de catre subdiviziunea sau
persoana responsabila de relatiile cu publicul din cadrul autoritatii publice.

Astfel, si in acest caz, ANTA a implementat partial normele previazute la art.73
CA.

Suplimentar se remarca faptul cd urmare a evaluarii procesului de utilizare a
sistemului SIA ,,e-Cancelaria” au fost constatate unele ambiguititi/lacune care ar putea
admite unele neconformitati, si anume:

1. inregistrarea petitiilor are loc intr-un mod defectuos si neuniform, fapt care

poate admite nerespectarea prevederilor legale privind etapele de initiere si
finalizare a procedurii administrative.

[t

Angajatii ANTA nu au beneficiat de instruiri cu privire la modul de

utilizare/operare a sistemului .,e-Cancelaria”, fapt care a admis deficiente la

completarea informatiilor aferente corespondentei Inregistrate. Astfel, s-au
identificat mai multe omisiuni de completare a casetelor informationale din
sistem, si anume: neindicarea executantului principal/responsabil de examinarea
demersului/scrisorii, neatasarea raspunsului la petitie (fisierului de executare),
neindicarea perioadei (data) de examinare i executare etc., vezi Imaginea 2.

37




Cu referire la completarea rubricii/casetei ,,Executant” se mentioneaza ca in sistem

sunt inregistrate mai multe persoane, nefiind indicat expres care este executantul principal,

responsabil de pregétirea si prezentarea raspunsului final. Acest fapt poate admite pasarea

responsabilitatilor sau nerespectarea termenului de examinare.

Imaginea nr.2 extras din SI ,,e-Cancelaria”

Cu referire la practica neatasarii raspunsurilor 1n sistem la petitiile examinate,
se remarca faptul ca potrivit Ordinelor ANTA nr.06 din 10.01.2022 si nr. 140 din
22.03.2024, executarea documentului presupune emiterea unui raspuns, care
va fi anexat in forma scanati sau de document Word la finalizarea
documentului executoriu, cu indicarea numarului si datei de inregistrare a
raspunsului, responsabilititi care insd nu sunt respectate in _majoritatea

cazurilor.

Complementar, se contureaza si unele neconformitati aferente procesului de
inregistrare a corespondentei de intrare de cétre Serviciul Secretariat, care se
materializeaza prin:

Inregistrarea in sistemul ,,e-Cancelarie” si desemnarea neconforma/arbitrara
a executorilor responsabili, pina la aplicarea rezolutiei de catre directorul
ANTA, fapt care poate duce la tergiversarea si neexaminarea in termen a unor
documente/petitii sau examinarea de catre persoane care nu detin atributii
corespunzdatoare;

Aplicarea unor termene de executare pentru scrisorile cu titlu de informare,
care contin oferte comerciale, invitatii, inclusiv la sedinte etc.

Complementar celor constate, se evidentiaza faptul ci incepand cu anul 2018,
ANTA nu a asigurat functionalitatea Liniei telefonice anticoruptie. Astfel, ultimele
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inregistrari in Registrul de evidentd a apelurilor la linia specializatd anticoruptie
dateaza anul 2018.

La caz, se mentioneaza ca in perioada anilor 2018 - februarie 2024, ANTA nu a
intreprins careva masuri pentru a asigura functionalitatea liniei specializate
anticoruptie. Corespunzator, entitatea nu a pus la dispozitia cetatenilor un numar de
telefon pentru semnalizarea neregularititilor sau a potentialelor abuzuri admise in
trafic atit de citre angajatii ANTA, cat si de operatorii de transport rutier.

Drept urmare, se atestd ca ANTA nu a respectat prevederile Regulamentului de
functionare a sistemului liniilor telefonice anticoruptie aprobat prin Legea nr.252 din
25.10.2013.

In corespundere cu normele pct.14 din Legea 252/2013, Liniile specializate
anticoruptie se instituie la nivelul autoritatilor administratiei publice centrale de
specialitate, la nivelul autoritatilor din subordine si la nivelul autoritatilor
administrative autonome care dispun de structuri specializate interne (de securitate, de
control) si sint gestionate de cdtre aceste structuri.

Instituirea liniilor specializate anticoruptie are drept scop receptionarea
informatiei privind comiterea unor fapte de comportament coruptional de catre propriii
angajati, fapte ce constituie abateri disciplinare.

In acest sens, se reglementeaza expres ci toate apelurile receptionate la linia
specializata anticoruptie de catre operator sau de robot se inregistreaza imediat in
Registrul de evidenta a apelurilor la linia specializata anticoruptie, care contine, cel
putin, aceleasi compartimente ca si Registrul prezentat in anexa la prezentul Regulament.

Registrul de evidenta a apelurilor la linia specializata anticoruptie poate avea si
alte compartimente, care se instituie n functie de necesitdtile fiecarei entitti, avand in
vedere specificul entitatii conform legislatiei in vigoare, in scopul asigurdrii unei
evidente eficiente a apelurilor telefonice.

Numarul de inregistrare a informatiei se atribuie si se comunica apelantului pentru
a-i oferi posibilitatea de a lua cunostinta de actiunile intreprinse de autoritate ulterior

inregistrarii apelului.

Corespunzator, riscul tolerarii si admiterii unor incidente de integritate ar putea fi
unul materializat in trecut.

Din aceste considerente, se impune asigurarea continud si conforma a liniei
specializate anticoruptie la nivel de entitate.
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IV. ACTIVITATEA DE CONTROL DESFASURATA DE CATRE ANTA

Context: Controlul de stat desfasurat in temeiul Legii nr. 131/2012

Conform art. 147 din Codul Transporturilor Rutiere, aprobat prin Legea 150/2014,
Agentia Nationald Transport Auto este autoritatea care asigura efectuarea monitorizarii si
controlului asupra indeplinirii §i respectdrii reglementarilor nationale si internationale in
domeniul transporturilor rutiere.

Potrivit art.148 din Codul Transporturilor Rutiere, monitorizarea si controlul
activitatii de transport rutier si al activitatilor conexe transportului rutier se efectueaza in
trafic si/sau la sediile intreprinderilor/operatorilor de transport rutier, in conformitate
cu Legea privind controlul de stat nr. 131/2012 asupra activitatii de intreprinzator, de
catre inspectorii Imputerniciti in acest scop prin decizii de control ale Agentiei. Actele sau
alte Inscrisuri de documentare a controlului nu substituie procesul-verbal de control
prevazut de Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitdtii de intreprinzator
si se atagseaza la acesta.

Prin notiunea de control, expusa in art. 4 alin.(1) din Legea nr. 131/2012, se intelege
orice forma de verificare, revizie, audit, evaluare si/sau analiza exercitata de cdtre un
organ de control. Scopul controlului este de a constata respectarea legislatiei si de a
verifica unele fapte relevante pentru domeniul de control.

Potrivit Legii nr.131/2012, ANTA efectueazd controale planificate, inopinate si
comune cu controlori din partea a doud sau mai multe organe de control. Conform anexei
la Legea nr.131/2012 privind lista organelor de control si domeniile aferente acestora,
Agentia Nationald Transport Auto este responsabild de urméatoarele domenii:

V' Indeplinirea conditiilor acordurilor internationale in domeniul transportului
rutier.
V' Protectia consumatorilor in domeniul transportului rutier.

<\

Combaterea transportului rutier ilicit.

V' Respectarea de catre operatorii de transport rutier a cerintelor de calitate si
securitate in cadrul prestarii serviciilor de transport rutier de persoane si de
marfuri.

V' Respectarea procesului tehnologic de citre operatorii de transport rutier,
organismele de certificare, autogari si statiile publice.

v’ Respectarea regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor
autopropulsate, ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor vehicule, a
remorcilor.

V' Respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului aferent

Totodata, in temeiul Codului Transporturilor Rutiere, controalele Agentiei vizeaza
activitatea de intreprinzator in transportul rutier si in activitati conexe transportului rutier,
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cit si combaterea, in cooperare cu Inspectoratul National de Securitate Publica, a
transportului rutier ilicit.

Conform art.9 din Legea nr. 131/2012, Registrul de stat al controalelor reprezinta
o resursa informationala specializata care asigurd evidenta centralizatd a informatiei
sistematizate cu privire la controalele de stat, planificate si efectuate, precum si la
rezultatele controalelor respective, si este tinut de autoritatea administratiei publice
centrale de supraveghere a controalelor, in modul stabilit de Guvern. Registrul de stat al
controalelor este unica platforma electronica de generare, modificare, procesare si
stocare in format electronic a documentelor aferente controlului in domeniile pentru
care se aplica prezenta lege.

Obiectivul urmarit prin mecanismul de evaluare a activitatii organelor de control
este de a eficientiza activitatea acestora in vederea realizdrii obiectivelor, cat si de a
ameliora practicile de activitate, astfel incat sa aibda loc diminuarea presiunii asupra
mediului de afaceri si dezvoltarea raporturilor dintre organele de control si persoanele

supuse controlului bazate pe incredere, prevenirea incalcarilor prin consultare si parteneriat
4

Cu toate acestea, pentru a asigura si garanta prestarea unor servicii conforme de
catre mediul de afaceri se impune stabilirea unui echilibru intre eventualele activitatile de
control planificate si potentialele presiuni asupra mediului de afaceri, concept/rezultat, care
nu ar admite Tnsa tolerarea unor incalcari ale legislatiei in vigoare sau eventuale favorizari
prin neefectuarea premeditatd a unor controale de stat asupra anumitor agenti economici.

In acest sens, se mentioneazd art. 3 alin.(1) din Legea 131/2012, care reglementeazd
principiile fundamentale ale controlului, dintre care se retin:

a) prevenirea incalcarii legislatiei prin aspectul consultativ al controlului;

b) obiectivitate si impartialitate la planificarea si desfasurarea controlului de stat, la
intocmirea documentelor aferente controlului si dispunerea de masuri §i sanctiuni.
Desfasurarea controlului de stat nu poate fi influentata de niciun grup prin promovarea
intereselor acestuia,

¢) efectuarea controlului in baza analizei si evaluarii riscurilor;

d) prezumtia bunei-credinte si a respectarii legislatiei de cdatre persoana supusa
controlului,

e) transparenta actelor individuale si de reglementare emise de organul de control;

f) legalitatea si respectarea competentei stipulate expres de lege de catre organul de
control, astfel incit controlul de stat sa fie corect, coerent, desfasurat consecvent §i in
corespundere cu prevederile legii.

4 Raportul privind controlul de stat asupra activititii de Intreprinzitor pentru anul 2023, Cancelaria de Stat,
https://controale.gov.md/documents/11927/292716/Raportul+privind+controlul+detstat+asupratactivitatii+de+intre
prinzator+pentru+anul+2023/dc936316-feed-4¢33-9174-2822fb45¢273?version=1.2
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Corespunzator, agentii publici au obligatia sa desfdsoare activititile de serviciu,
in stricta conformitate cu normele legale si institutionale, astfel incat sa fie asigurat un
echilibru legal si functional dintre controlul efectuat si activitatea legald a intreprinderii.

Efectuarea eficienta a controalelor de stat de catre ANTA este de o importanta
majora, din considerentul ca acestea pot contribui la mentinerea securitatii rutiere,
protectia vietii si sanatatii publice, inclusiv la respectarea normelor ecologice. Prin
verificarea si monitorizarea activitatilor operatorilor de transport si a intreprinderilor
care desfasoara activitati conexe, pot fi prevenite potentialele abuzuri si minimizeaza unele
riscuri aferente domeniului transportului rutier.

Domeniul transportului rutier, fiind dominat de intreprinderi private, este esential sa
fie un sector sigur si eficient, adaptat la standardele europene de calitate si siguranta.

In continuarea celor relatate supra, se mentioneaza ci pe durata anilor 2022-2023,
de citre ANTA au fost efectuate 515 controale de stat, dupd cum este prezentat in
diagrama de mai jos:

Controale desfasurate in perioada 2022-2023

2022 2023
m Controale planificate m Controale efectuate
Controale inopinate Nu au fost constatate incalcari
m Prescritii si planuri de remediere m Persoane juridice care au sistat activitatea

W Persoane juridice care au amanat/ s-au eschivat

Sursa: Scrisoarea ANTA nr. 05/1-1-4304 din 15.07.2024

Graficul prezentat supra releva date privind controalele desfasurate de Agentia
Nationala Transport Auto (ANTA) in perioada 2022-2023, evidentiind numarul
controalelor efectuate, cazurile in care nu au fost constatate incalcari, prescriptiile si
planurile de remediere emise, precum si numarul agentilor economici care si-au sistat
activitatea.

Totodata, se evidentiaza ca rata controalelor realizare in anul 2023 este in crestere
cu 13% comparativ cu anul 2022, care este de 85 la sutd din numarul controalelor
planificate anual. Insd, cota procentuald a cazurilor de intocmire in cadrul controalelor a
prescriptiilor sau planurilor de remediere este in scadere.
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Astfel, in 2022, din totalul controalele efectuate 59 % s-au soldat cu identificarea
unor incalcari, iar in anul 2023, aceasta cifra fiind de 46 %. In acest caz, se prezuma fie
agentii economici s-au conformat intru respectarea cadrului normativ aferent, fie
controalele desfasurate nu s-au soldat cu identificarea unor incalcari.

Cele mai frecvente incalcari depistate de cdtre inspectorii ANTA, in cadrul
controalelor planificate/inopinate, efectuate la sediile operatorilor de transport
rutier si intreprinderilor ce desfasoara activititi conexe transportului rutier sunt:

- Nedetinerea/completarea necorespunzatoare a Registrului de evidenta a
controlului tehnic;

- Nedetinerea/completarea necorespunzatoare a Registrului de evidenta a
controlului treziei;

- Nedetinerea la sediile operatorilor de transport rutier a adeverintelor medicale
si/sau concluziile consultativ narcologice valabile pentru managerul de transport
si/sau pentru conducatorii auto angajati;

- Lipsa la sediile operatorilor de transport rutier a dispozitivelor medicale stipulate
in anexa nr. 2 al Regulamentului aprobat prin HG 290/2016;

- Incalcarea legislatiei privind utilizarea tahografelor;

- Nedetinerea extrasului pentru activitatile de autoservice;

- Lipsa graficelor de circulatie la peroanele de plecare/sosire;

- Nedetinerea si utilizarea la statiile de inspectie tehnica periodica a utilajelor
verificate metrologic.

Sursa: Raportul de activitate ANTA pentru anul 2022;
Raportul de activitate ANTA pentru anul 2023

Potrivit art.46' CC, planul de remediere reprezintd o anexd la procesul-verbal cu
privire la contraventie, in care agentul constatator stabileste, cu titlu de recomandare,
masuri de remediere §i termenul realizarii acestora in vederea conformarii
contravenientului cu cerintele legislatiei. In cazul intocmirii unui plan de remediere, nu se
aplica sanctiuni contraventionale, inclusiv sanctiuni complementare, pana la expirarea
termenului de remediere.

Termenul de remediere reprezinta o perioada intre 30 si 90 de zile lucratoare de la
data comunicarii procesului-verbal cu privire la contraventie, in decursul careia
contravenientul are posibilitatea remedierii incalcarilor constatate si conformarii cu
cerintele legislatiei. Termenul de remediere se stabileste luand in considerare
circumstantele savarsirii faptei si complexitatea actiunilor ce urmeaza a fi intreprinse de
catre contravenient. Termenul de remediere stabilit de agentul constatator nu poate fi
modificat.

Din aceste considerente, inclusiv intru implementarea conforma si in termen a
masurilor de remediere, este important ca angajatii ANTA sa exercite cumulativ functia de
implementare a legii cu cea de consultare si informare, cu indicarea clard si obiectiva a
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actiunilor care trebuie intreprinse si consecintelor posibile Tn cazul nerespectarii
prevederilor legale intr-un termen clar definit. Termenul de implementare a masurilor de
remediere indicate de inspector pot fi discutate si aplicate {indnd cont de complexitatea
actiunilor ce urmeazd a fi intreprinse, insd cu asumarea obligatiei ferme din partea
antreprenorului de a se conforma la legislatia in vigoare in termenii stabiliti. Astfel, in
termen de 10 zile lucrdtoare de la data expirarii termenului de remediere, agentul
constatator verifica actiunile intreprinse de contravenient si completeaza partea a Il-a a
planului de remediere, In care mentioneazd in ce proportie au fost realizate masurile de
remediere stabilite.

In context, se mentioneazi ci urmare a discutiilor purtate cu unii reprezentanti
ANTA, s-a constatat cd monitorizarea indeplinirii planurilor de remediere si a prescriptiilor
inaintate se realizeaza de catre inspectorii care au desfasurat nemijlocit controlul, ulterior
documentele confirmative fiind remise spre arhivare. La caz, se mentioneaza, cd in lipsa
unui mecanism clar de monitorizare, inclusiv a unor norme de ordin intern instituite,
aceastd atributie/sarcind ar putea fi realizata neconform sau neglijata. Ori, contrar unor
avantaje necuvenite, inspectorii ANTA ar putea trece cu vederea neexecutarea sau
executarea neconforma a masurilor de remediere prescrise.

De mentionat cd desfasurarea controalelor constituie un instrument important in
vederea verificarii activitatilor desfasurate de intreprinderi, la fel de importanta ramane a
fi si monitorizarea indeplinirii planurilor de remediere si a prescriptiilor inaintate, care
oferd posibilitatea persoanelor supuse controlului de stat de a nu fi sanctionate pentru
incalcarile depistate in urma controlului.

4.1 PROCEDURA DE PLANIFICARE A CONTROALELOR

Controlul de stat se efectueaza in baza analizei riscurilor (a criteriilor de risc si a
ponderii atribuite acestora), in limitele listelor de verificare aplicabile tipului de control
efectuat. Conform Metodologiei generale, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr.379/2018 cu privire la controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza
analizei riscurilor (in continuare Metodologie generala), se aproba Metodologii sectoriale,
care se revizuiesc periodic in urma controalelor efectuate.

Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza
analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei Nationale Transport Auto (in
continuare Metodologie ANTA) adoptatd prin Hotararea Guvernului 836/2018, are scopul
eficientizarea controlului si supravegherii de stat a activitatii de intreprinzator pentru
domeniile de activitate ale Agentiei Nationale Transport Auto, in conformitate cu Legea
nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator si Hotararea
Guvernului nr. 379/2018 cu privire la controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator
in baza analizei riscurilor.
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Conform pct.3 din Metodologia ANTA, esenta metodologica a planificarii
controlului de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza analizei riscurilor rezidd in
distribuirea acestora conform celor mai importante criterii de risc relevante
domeniului de control atribuit si in acordarea punctajului corespunzator dupa o
scara prestabilita, raportat la ponderea fiecarui criteriu in functie de relevanta sa
pentru nivelul general de risc.

Aplicarea punctajelor aferente fiecarui criteriu se efectueaza pentru fiecare agent
economic supus controlului/unitate controlata si este urmat de elaborarea clasamentului
acestora in functie de punctajul obtinut, in corespundere cu nivelul individual de risc

estimat. Analiza riscurilor se utilizeaza pentru alegerea actiunilor adecvate dintre mai multe
actiuni posibile.

In cadrul evaluarii institutionale s-a constatat in mare parte conformarea entititii
publice la rigorile cadrului normativ in ceea ce priveste planificarea controalelor in baza
criteriilor de risc, insd, fiind identificate si o serie de neconcordante aferente procedurii
de planificare si elaborare a Planurilor controalelor de stat.

Astfel, urmare a evaludrii proceselor aferente intocmirii listelor de verificare prin
prisma criteriilor de risc, au fost constatate un sir de lacune/discrepante care ar putea
admite potentiale riscuri de coruptie, dupa cum urmeaza:

1) NEINSTITUTIONALIZAREA SOFTWARE-UL VISUAL FOX PRO

La momentul evaludrii institutionale, ANTA, continua sda intocmeascd planul
controalelor prin intermediul propriului software dezvoltat in cadrul institutiei, care se
constatd a fi neinstitutionalizat, problema care a fost identificatd in procesul de evaluare
inca in anul 2019, Tnsa nesolutionata pana in prezent.

Sistemul Informatic Fox Pro constituie un program informational propriu si include
informatii referitoare la:

e datele agentului economic operator de transport rutier;
e informatiile aferente certificatelor conducatorilor auto si cartelelor tahografice
eliberate;
e informatii privind numarul si tipul actelor permisive eliberate agentului
economic - pana in mai 2022
e eventuale Incdlcdri admise de catre acestia in utilizarea actelor permisive - pana
in mai 2022
e procese-verbale contraventionale Intocmite de reprezentantii ANTA, inclusiv
informatiile aferente amenzilor aplicate (de la lansarea sistemului (aprox. din
2012 pana in prezent).
De mentionat ca potrivit informatiile furnizate de cétre reprezentantii ANTA, zilnic,
in cadrul ANTA, se stocheaza toate informatiile electronice din cadrul SI FoxPro pe un
DVD, iar modalitatile de arhivare/pastrare a acestora nefiind reglementate.

45



Potrivit discutiilor purtate cu reprezentantii ANTA, fiecare inspector are acces
limitat la anumite categorii de informatii din respectivul program informational, in
dependenta de atributiile si competentele functionale. Cu toate acestea, aceastd practica nu
a putut fi confirmata de jure din considerentul cd nu existd careva reglementari de ordin
intern care ar proba aspectele invocate.

Suplimentar, se remarcd ca programul vizat nu are conexiuni cu alte sisteme
informationale, fiind un program gestionat de catre ANTA, implementa la nivel

institutional, iar informatiile fiind introduse manual.

In contextul celor expuse supra, se retine faptul ca SI Fox Pro este o aplicatie la
care are acces reprezentantii ANTA si include un volum foarte mare de informatie de o
importantd majora, inclusiv date cu caracter personal, care insa, nu pot fi protejate in cazul
in care acest sistem nu este institutionalizat.

De mentionat cd sistemul informational Fox Pro, include rubrici aferenta criteriilor
de risc aplicate conform pct.2 din Metodologia ANTA, care se grupeazad in functie de
subiectul controlului, obiectul controlului, raporturile anterioare cu Agentia. Baza de date
ofera in mod automat media punctajului de risc calculat in conformitate cu prevederile
Metodologiei ANTA. Astfel, in urma evaludrii riscurilor si aplicarii punctajului
corespunzator, din fiecare clasament se selecteaza un numar estimativ de persoane/unitati
care urmeaza a fi incluse in planul controalelor, vezi Imaginea 1.

De mentionat ca numarul estimativ de persoane juridice/unitati care urmeaza
a fi incluse in planul anual al controalelor este stabilit la discretia persoanelor
responsabila din cadrul subdiviziunilor implicate in procedura de control.

In concluzie, evidentiem cad sistemul informational Fox Pro este o dublare a
Registrului de stat a controalelor, care nu are o acoperire normativ juridica.
Corespunzdtorul, utilizarea acestui sistem este in afara cadrului legal de reglementare.

De mentionat ca Registrul de Stat al Controalelor reprezinta o platforma online
comuna, care permite organelor abilitate cu functie de control, automatizarea planificarii
controalelor si evidentei efectudrii controalelor planificate si inopinate si publicarii
acestora pe portalul public controale.gov.md. Platforma genereazd un grafic trimestrial
unic al controalelor pe care il publica pe portalul controale.gov.md, impreuna cu datele din
registrele controalelor ale institutiilor abilitate cu functie de control din Republica
Moldova.

Mai mult, potrivit pct. 19 din Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator in baza analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei
Nationale Transport Auto aprobata prin HG nr. 836/2018, clasamentele si listele
persoanelor supuse controlului, precum si planul anual al controalelor se genereaza
automatizat de Registrul de stat al controalelor in baza informatiilor din acesta, in
urma analizei criteriilor de risc conform formulei stabilite de prezenta Metodologie. In
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cazul 1n care registrul nu asigura suficient analiza criteriilor de risc, aceasta se face manual
si este complementara informatiei oferite de registru.

Totodata, potrivit HG nr.836/2018 pentru elaborarea si mentinerea clasamentului
persoanelor supuse controlului in conformitate cu riscul prezentat, Agentia mentine, prin
intermediul Registrului de stat al controalelor, o baza de date care reflecta cel putin:

- lista tuturor persoanelor pasibile de a fi supuse controlului, cu datele individuale
de identificare;

- istoria activitatii de control;

- profilul fiecarei persoane supuse controlului, cu informatia relevanta pentru
criteriile de risc utilizate la clasificarea persoanei in cauzd. Agentia reexamineaza si
actualizeaza informatia necesara pentru aplicarea criteriilor de risc cel putin o data pe
an.

Astfel, identificam cd HG nr.836/2018 nu reglementeaza ca procedura de intocmire
a planului anual de control, inclusiv crearea si mentinerea sistemului de date necesar
aplicarii criteriilor de risc ar urma sd se dubleze pe un alt sistem informational.
Corespunzator, se constatd cd practica de utilizare 1n acest sens a unor SI
neinstitutionalizate este una arbitrara si excesiva.

Imaginea 1 Captura de ecran din programul informatic FoxPro gestionat de catre
ANTA

18 10:05:40 Jhiteanii Nan
adaugat in bsta -
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In cadrul auditului Curtii de Conturi nr 82 din 28.12.2020 cu titlul: in ce mod
activitatile realizate pentru crearea/elaborarea, implementarea si gestionarea
sistemelor informationale in sectorul public contribuie la utilizarea eficientd a
resurselor alocate”, s-a constatat ca pentru eficientizarea activitatilor realizate,
unele institutii, dispunand de capacitati umane specializate in TI, detin si utilizeaza
SI care, urmare a evaluarii, se constata a fi functionale, acumuland date importante
si relevante, inclusiv cu caracter personal. Acestea, insd nu sunt interconectate cu
alte Sisteme si registre informationale de stat (RSP, RSUD etc.), prezentand un nivel
relativ redus de automatizare a proceselor, fapt ce conditioneazd anumite riscuri
privind corectitudinea, actualitatea si exhaustivitatea datelor, cat si eforturi
suplimentare pentru colectarea/inregistrarea acestora.

Astfel de SI sunt implementate in cadrul ANTA (baze de date privind autorizatiile
de transport, rezultatele inspectérilor tehnice auto, precum si evidenta resurselor
umane certificate in domeniul transportului).

Potrivit explicatiilor oferite de ANTA, 3 din cele 5 sisteme informationale care
nu sunt inregistrate in evidenta contabila a Agentiei au fost obtinute ca urmare a
reorganizarii Ministerului Transporturilor, acestea nefiind transmise in modul
stabilit la balanta institutiei. Astfel, contabilizarea SI a fost conditionatd de lipsa
documentatiei relevante. Mai mult decat atat, in contextul Conceptiei privind
Sistemul Informational in domeniul transportului, aprobata la inceputul anului 2020,
entitatea planificd reingineria SI mentionate.®

Potrivit anexei auditului Curtii de Conturi nr.82/2020 privind Entitatile si
institutiile publice ce urmeaza sa Inregistreze in evidenta contabild
resursele/sistemele informationale de stat din posesie/gestiune. Astfel, ANTA urma
sd inregistreze ST

1.STA e-Autorizatie transport (versiunea noud)

2. SIA AUTOTEST

3. ANTA-BD (FOXPRO)

4. AMIR

5. SI de gestionare a documentelor interne - anta.doc
6. SI anta.ccp

Suplimentar, se retine cd Curtea de Conturi s-a referit inclusiv la SI ,,anta.doc”
— program de gestionare a documentelor interne, care la momentul evaluarii

institutional nu era functional, iar informatiile inregistrate in acest sistem nefiind

5 auditului Curtii de Conturi nr 82 din 28.12.2020 cu titlul: ,,In ce mod activitdtile realizate
pentru crearea/elaborarea, implementarea i gestionarea sistemelor informationale in sectorul public
contribuie la utilizarea eficientd a resurselor alocate”,
https://www.ccrm.md/ro/decision_details/1083/hotararea-nr-82-din-28-decembrie-2020-pentru-aprobarea-
raportului?recomendation_authority _id=#tab
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accesibile. Astfel, fiind afectata securitatea, integritatea si disponibilitatea datelor
incluse.

Suplimentar, se remarca cd la momentul evaluarii, la balantd contabila a ANTA erau
incluse urmatoarele sisteme informationale:

1.SIA e-Autorizatie transport (versiunea noua)

2. SIA AUTOTEST

3. e-Cancelarie

4. Sistemul de programare online a punctelor de trecere a frontierei de stat

Corespunzator, evidentiem ci desi Curtea de Conturi a recomandat inca in
anul 2020 inregistrarea in evidenta contabili a tuturor resurselor/sistemelor
informationale de stat din posesie/gestiune, ANTA nu s-a conformat in totalitate
recomandarilor inaintate.

Prin urmare, SI .,FOXPRO” nu a fost institutionalizat si inregistrat, desi este
utilizat pe larg in cadrul entitatii, inclusiv pentru inregistrarea proceselor verbale

contraventionale.

In acest sens, se mentioneaza ca potrivit reprezentantilor ANTA, SI FoxPro este un
sistem eficient si util In Indeplinirea functiilor institutiei, cu care angajatii ANTA sunt
familiarizati de o perioadd indelungata de timp. Mai mult, SI FoxPro este un sistem
indispensabil si eficace in partea ce tine de statistica institutionala, pe diverse domenii de
activitate. Din aceste considerente, institutionalizarea acestui sistem este primordiala.

Avand in vedere cd SI FoxPro este utilizat de o perioadd indelungatd de timp, se
prezuma ca acesta include o cantitate considerabild de informatii aferenta activitatii ANTA.
Corespunzator, se impune instituirea unui mecanism legal prin care sa se asigure arhivarea
informatiilor din cadrul sistemului FoxPro.

Reprezentantii ANTA au comunicat ca pind la finele anului 2025 va fi instituit un
nou SI care va inlocui SI FoxPro. Cu toate acestea, SI FoxPro nu poate ramane
neinstitutionalizat din considerentul cd datele incluse ar putea fi expuse unor riscuri.

In concluzie, neinstitutionalizarea SI FoxPro poate genera potentiale riscuri
specifice coruptiei, si anume: riscul scurgerii de informatii, riscul gestionarii si utilizarii
neconforme a informatiilor, precum si riscul afectarii securitatii datelor.

Suplimentar, se mentioneazd ca gestionarea conformd a SI prin institutionalizarea
si supravegherea strictd a acestora, ar garanta integritatea §i accesul la informatii, care
ar urma sd fie arhivate corespunzator. Utilizarea necorespunzatoare a tehnologiei poate
expune entitatea la riscuri semnificative, inclusiv pierderea de date confidentiale, acces
neautorizat sau prejudicierea securitdtii informatiei.
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Prin implementarea unor protocoale stricte de utilizare a software-ului, revizuirea
periodica a acestor politici si monitorizarea continud a accesului si utilizarii datelor,
entitatile publice pot preveni scurgerile de informatii sau proteja datele informationale, care
sunt resurse esentiale pentru buna desfasurare a activitdtilor de serviciu.

2) UTILIZAREA AMBIGUA SI LACUNARA A DATELOR PENTRU
STABILIREA/CALCULAREA PONDERII UNOR CRITERII DE RISC

Urmare a analizei procedurii de planificare a controalelor s-a constatat ca
Metodologia privind controlul de stat asupra activititii de intreprinzitor in baza
analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei Nationale Transport Auto, nu
cuprinde o serie de elemente relevante in vederea analizarii riscurilor, fapt care ar

permite generarea unei liste de subiecti optimi care urmeaza sa fie supusi controlului
de stat.

Conform pct.19 din Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator in baza analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei Nationale
Transport Auto, clasamentele si listele persoanelor supuse controlului, precum si planul
anual al controalelor se genereaza automatizat de Registrul de stat al controalelor in
baza informatiilor din acesta, in urma analizei criteriilor de risc conform formulei
stabilite de Metodologia ANTA.

Potrivit pct.23 din Metodologia ANTA, pentru elaborarea si mentinerea
clasamentului persoanelor supuse controlului in conformitate cu riscul prezentat, Agentia
mentine, prin intermediul Registrului de stat al controalelor, o baza de date care reflecta
cel putin:

- lista tuturor persoanelor pasibile de a fi supuse controlului, cu datele individuale de
identificare;

- istoria activitatii de control;

- profilul fiecarei persoane supuse controlului, cu informatia relevanta pentru criteriile
de risc utilizate la clasificarea persoanei in cauza.

Actualmente, pe piata transporturilor rutiere activeaza:

— 3 893 agenti economici, care presteaza servicii de transport rutier de marfuri
(35 315 unitai transport si persoane (6 646 autocamioane), pe directii nationale si
internationale.

— la activitdtile de transport in cont propriu, respectiv, sunt inregistrate in
Registrul de Stat al Intreprinderilor ce desfisoard activitate de transport in cont
propriu (RSITRCP) - 558 intreprinderi, precum si 2 176 unitati de transport;

—  Pe piata de activititi conexe aferente transportului rutier prin inregistrarea
oficiald in Registrul activitatilor conexe (RAC), actualmente, pe teritoriul
Republicii Moldova activeaza:

— 112 statii de inspectie tehnica autorizate;
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— 787 agenti economici de desfasoara activitati de autoservice;

— 6 agenti economici ce desfasoara activitate de montare, reparare, verificare a
tahografelor si a limitatoarelor de viteza;

— 1 (un) agent economic ce desfasoara activitatea de cantarire a vehiculelor
rutiere in vederea eliberarii certificatului international de cantarire a vehiculului
rutier;

— 10 agenti economici ce desfasoara activitate de autogara, dintre care un
agent economic are 3/ filiale pe intreg teritoriul tarii.

In acest sens, ANTA examineaza si actualizeazad informatia necesard pentru aplicarea
criteriilor de risc cel putin o data pe an.

Raportindu-ne la numérul agentilor economici care activeazd pe piata
transporturilor rutiere, inclusiv pe piata activitatilor conexe transportului rutier,
precum si la deficientele/lacunele pe care le inregistreaza Metodologia ANTA (expuse
supra), conchidem ca unii agenti economici Inregistrati ar putea sa nu fie supusi
controalelor de stat pe toata durata de activitate, fapt care a fost confirmat si in cadrul

discutiilor purtate cu unii reprezentanti ai Agentiei.

Astfel, in anul 2022 au fost evaluati si generati de SI FoxPro, 1 258 agenti ecoomici
pasibili a fi supusi controlului de stat, iar in anul 2023, 1 117 agenti economici, dupd cum

urmeaza:®

Numairul agentilor economici generati de SI FoxPro in vederea intocmirii
planurilor controalelor in perioada anilor 2022-2023

2022 2023
Operatori de transport 595 RG 920-1000 490 (RG 920-1000)
rutier
intreprinderi ce 663 RG 60-1000 627 (RG 560-1000)

desfasoara activitati
conexe transportului

rutier

Conform pct. 6 din Metodologia ANTA, criteriile de risc se grupeaza in functie de
subiectul controlului, obiectul controlului, raporturile anterioare cu Agentia, dupa cum
urmeaza:

» domeniul si/sau subdomeniul activititii economice

» mdrimea persoanei/unititii — cantitatea de vehicule rutiere notificate

6 Raportul de activitate ANTA pentru anul 2022; Raportul de activitate ANTA pentru anul 2023
https://anta.gov.md/sites/default/files/document/attachments/Raport%20%20ANTA %20anul%202023%20.pdf
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> istoricul conformadrii cu prevederile legislatiei si cu prescriptiile organului de
control in domeniul transportului rutier

» durata de la data efectuarii ultimului control

Potrivit pct.7 din Metodologia ANTA, criteriile de risc se pondereaza, se ajusteaza si
se gradeaza in corespundere cu specificul domeniilor de activitate ale Agentiei.

Nr.|Criteriile Ponderea
crt.

Domeniul si/sau subdomeniul activitatii economice 0,2
2. [Marimea persoanei/unitdfii 0,3

Istoricul conformarii cu prevederile legislatiei si cu prescriptiile|0,4
organului de control

4. |Durata de la data efectuarii ultimului control 0,1
Total 1,0

Referitor la criteriul de risc ,,Istoricul conformdrii cu prevederile legislatiei si cu
prescriptiile organului de control in domeniul transportului rutier”, se mentioneaza ca
pentru calcularea ponderii se iau in considerare doar incdlcarile agentului economic

constate in cadrul ultimului controlul efectuat de catre ANTA la sediu, nu si istoricul altor
tipuri de incdlcari admise, precum si gravitatea acestora. Tot aici, se remarca faptul ca cea
mai mare pondere se acordd istoricului conformarii cu prevederile legislatiei si cu

prescriptiile organului de control Tnaintate urmare a controlului la sediu, vezi tabelul de mai
Sus.

Aplicarea punctajelor aferente fiecdarui criteriu se efectueaza pentru fiecare
persoand supusi controlului/unitate controlati in mod separat. In dependenta de
punctajul obtinut, este generatd lista de intreprinderi, in corespundere cu nivelul
individual de risc estimat.

In contextul celor reliefate, se mentioneaza ca operatorii de transport rutier pot admite
unele incalcari care pot fi constatate si sanctionate urmare a controlului in trafic, dar care
nu sunt luate in calcul la evaluarea criteriul de risc ,,Istoricul conformarii cu prevederile
legislatiei si cu prescriptiile organului de control in domeniul transportului rutier”, la
planificarea controalelor.

Respectiv, persoanele juridice care pot admite anumite incalcari in trafic, dar
care nu au fost supuse controlului la sediu, ar putea sa nu se regiaseasca in lista
controalelor planificate, astfel, creindu-se un dezechilibru intre obiectivele si
principiile fundamentale ale controlului reglementate de Legea nr.131/2012.
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in acest sens, se evidentiazi cii consolidarea mecanismelor de colectare si analiz:
a datelor pentru a asigura integritatea si eficienta proceselor de control este esentiala.
Acest lucru contribuie la prevenirea fraudelor si a coruptiei prin transparenta si
responsabilitate crescuta.

Astfel, pentru remedierea situatiei create se considera oportuna revizuirea HG
nr. 836/2018 in vederea modificarii rationamentului general aplicat la stabilirea
gradului de risc conform criteriului istoricului conformarii cu legislatia.

3) NEEFECTUAREA CONTROALELOR iN CADRUL PROCEDURII DE
ELIBERARE A ACTULUI PERMISIV

La caz, se mentioneaza ca in cadrul evaluadrii integritatii institutionale a fost stabilit
faptul cd ANTA nu desfasoard controale de stat in cadrul procedurii de eliberare a
autorizatiel pentru activitati conexe, cit si a altor activitati aferent altor domenii, fapt care
contravine cu normele care asigurd eficienta si calitatea activitatilor desfasurate, precum si
garanteaza oferirea unor servicii de calitate etc.

In acest sens se mentioneaza ci, potrivit art.11' alin. (1) din Legea nr.160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activititii de intreprinzator, controlul de stat
necesar pentru emiterea actului permisiv si/sau pentru verificarea respectarii cerintelor si
conditiilor de licentiere, autorizare sau certificare, se planifica, se efectueaza si se

inregistreaza in conformitate cu prevederile Legii nr.131/2012 privind controlul de
stat asupra activitatii de intreprinzator.

Problema descrisa supra poate avea impact asupra sigurantei in trafic si asupra
calitatii serviciilor prestate.

In acest sens, se retine ci efectuarea controlului in vederea eliberarii actului permisiv
cu iesirea la fata locului/in teren permite constatarea si confirmarea datelor declarate de
solicitantul actului permsiv, inclusiv depistarea potentialelor abateri, care ar urma sa fie
inlaturate obligatoriu in termen, pani la emiterea actului permisiv. In caz contrar, persista
riscul eliberarii unor acte permisive pentru unele activitati care nu intrunesc conditiile
prevazute de legislatia in vigoare si care nu justifica eliberarea/prelungirea acestora.

Prin urmare, in vederea eliberarii actelor permisive este necesard prezentarea la fata
locului si verificarea nemijlocitd a indeplinirii conditiilor. Or, pentru activitatile conexe
reglementate de CTR de tip autogara, activitatea de cantarire a vehiculelor rutiere in
vederea eliberarii certificatului international de cantarire a vehiculului rutier i
activitatea de inspectie tehnica periodica etc. nu pot fi eliberate acte permisive n absenta
unui control de stat la fata locului.

Mai mult, conform art.4 alin. (11) din Legea nr.131/2012, nu se considera control
de stat solicitarea informatiei de ciatre organul de control fara efectuarea unei vizite
la fata locului, daca aceasta informatie este indispensabild pentru planificarea
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controalelor in baza criteriilor de risc, conform metodologiei aferente domeniului de
control, si este detinuta de persoana supusa controlului.

Intr-o alta ordine de idei, se remarca faptul ca potrivit art.131 din Legea nr.150/2014
wAgentia examineaza cererea de autorizare a statiei de inspectie tehnica in termen de 3
zile lucratoare si, in functie de indeplinirea conditiilor necesare, elibereaza autorizatia
sau comunica in scris refuzul motivat”. Cu toate acestea, nu este clar cum Agentia va
constata din oficiu dacid sunt indeplinite sau nu conditiile pentru obtinerea
autorizatiei pentru desfasurarea activitatii de inspectie tehnica periodica.

La caz, se mentioneaza ca desi art.131 alin.(4) din Legea nr.150/2014, prevede
introducerea in graficul controalelor planificate pentru trimestrul urmdtor a
intreprinderilor autorizate in scopul verificarii corespunderii conditiilor de autorizare
(dupa eliberarea autorizatiei), normele vizate nu pot asigura/garanta includerea acestor
intreprinderi in graficul controalelor planificate pentru trimestrul urmator. in acest sens, se
mentioneaza cd in conformitate cu art.15 alin.(1) din Legea nr.131/2012, Planul
controalelor, se intocmeste anual pentru anul urmator, iar potrivit alin.(4) al aceluiasi
articol, organele de control nu sint in drept sd modifice ordinea controalelor planificate

dupd_inregistrarea_si_publicarea planului_controalelor si/sau sa efectueze controale

planificate in cazul in care acestea nu au fost incluse in plan |[...].

Corespunzator, se atesta ca normele art.131 alin.(4) din Legea nr.150/2014 sunt
lacunare sau chiar irealizabile, si contravin cu dispozitiile art.15 alin.(4) din Legea
nr.131/2012.

In aceste circumstante, persista riscul ca pand la realizarea controlului in scopul
verificarii corespunderii conditiilor de autorizare, aceste intreprinderi sd-si desfasoare
activitatea neconform, iar conditiilor de autorizare sa fie neglijate.

Mai mult, practica de verificare ulterioard (post-factum) a corespunderii

conditiilor de autorizare pentru desfasurarea activitatii de inspectie tehnica periodica ar
putea genera potentiale abuzuri sau manifestari de coruptie in cazul identificarii unor
neconformitati in cadrului controlului desfasurat sau tolerarea acestora in schimbul unor
avantaje necuvenite.

Din aceste considerente, pentru anumite genuri de activitate precum cele
conexe, transport de marfuri, persoane etc., ANTA urmeaza sa elibereze actele
permisive doar dupi realizarea controlului necesar pana la emiterea actului permisiv,
in conformitate cu art.11! alin. (1) din Legea nr.160/2011.

Aceste controale vor contribui la identificarea si corectarea neregulilor ex-ante,
prevenind astfel potentialele incidente care ar putea afecta siguranta publica si mediul,
totodata contribuind la cresterea responsabilitatii Tn sectorul transporturilor, asigurand un
mediu de afaceri corect $i competitiv.
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4) NEREFLECTAREA iN PLANUL CONTROALELOR A CONTROALELOR
COMUNE

Planurile privind controalele planificate de catre ANTA in sensul Legiinr.131/2012,
nu reflectd controale comune cu alte organe de control. Chiar dacad planurile anuale de
control stabilesc compartimente referitoare la efectuarea controalelor comune cu alte
organe de control, aceste raman a fi necompletate.

Potrivit art.15 alin.(4) din Legea nr.131/2012, in maximum 5 zile lucrdtoare dupa
aprobarea planului controalelor, dar pana la publicarea acestuia, organul de control este
obligat sa-l contrapuna planurilor de control ale celorlalte organe de control cu scopul
de a identifica persoanele/obiectele care sunt incluse in planuri diferite si de a
coordona efectuarea controalelor comune, precum si de a introduce ajustarile
necesare in ordinea de executare a planului.

In corespundere cu art.15 alin. (5) din Legea 131/12, planul controalelor identifica
persoanele care vor fi controlate, prioritatea acestora si ordinea in care vor fi
controlate, in dependenta de riscul prezentat, de particularitatile sezoniere intr-un
domeniu de control, in dependenta de resursele disponibile, graficul de lucru al organului
pe parcursul anului si de alte circumstante relevante. Numarul persoanelor incluse in plan
se raporteaza obligatoriu la suma controalelor posibile si la durata totald a acestora pe
parcursul intregului an, precum si la resursele umane si tehnologice disponibile ale
organului de control.

Complementar, se retine cd Legea nr.131/2012, obligd minimizarea vizitelor prin
comasarea controalelor. In acest sens, in cadrul evaluarii, a fost constatat faptul ca planurile
de control publicate de ANTA, nu reflectd controalele comune cu reprezentanti ai altor
institutii. In context, se mentioneaza ca publicarea acestor controale comune in registrul
de stat al controalelor, in registru public, este esentiald pentru transparenta si eficienta
acestora, asigurind accesibilitate si vizibilitate publica pentru toate partile interesate.’

5) PLANIFICAREA CONTROALELOR iN BAZA UNOR DATE
INCOMPLETE SI INCERTE

In cadrul evaluarii, a fost constatati problematica aferentd numarului mare de
operatori de transport care au fost inclusi in planul controalelor, desi si-au incetat
activitatea. Aceasta problema vizeaza controalele realizate la sediu.

7 https://consecon.gov.md/wp-content/uploads/2023/09/RAPORT-evaluare-sistem-control-de-stat-USAID-
MISRA-002.pdf
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Nr. controalelor planificate/realizate pe parcursul anilor

2022-2023
281 280
240 | 215
5 8
2022 2023
® Planificate Realizate inopinate

Evidentiem ca desi in 2022 - 35 de agenti economici si-au sistat activitatea, iar in
2023 - 34, aceste intreprinderi nu au informat in acest sens ANTA.

Pe de altd parte, inclusiv ANTA nu a intreprins careva masuri pentru a exclude
acestd problema. Drept urmare, in Planul anul al controalelor se regdsesc operatori de
transport care si-au sistat activitatea.

La fel, se mentioneaza ca numarul total de controale realizat in anul 2022 nu include
controalele efectuate la intreprinderile care si-au sistat activitatea, pe cand in anul 2023,
numarul total al controalelor realizate include si controalele efectuate la intreprinderile care
si-au sistat activitatea. Aceste date ne indicd asupra unor omisiuni in planificarea si
realizarea controalelor, si evidentiaza necesitatea unei verificari mai riguroase a
activitatilor operatorilor de transport Tnainte de includerea acestora in planurile de control.

Pe de alta parte, aceasta discrepanta dintre nr. controalelor planificate vs. nr.
controalele realizate, inclusiv la intreprinderile care de facto si-au incetat activitatea,
poate constitui un potential factor de risc manifestat prin favorizarea anumitor operatori
de transport, inclusiv prin perceperea unor taxe de protectie pentru a nu fi inclusi in
planul anual al controalelor. Astfel, tolerarea practicii de includere in Planul
controalelor a unor intreprinderi care si-au sistat activitatea poate conduce la
Planificarea si realizarea fictivi a unor controale si nerealizarea unor controale in
privinta altor agenti economici.

Astfel, pentru a exclude aceste practici, este esential sd se stabileasca canale de
comunicare eficienta, protocoale clare de cooperare inter-institutionald, care vor permite
implementarea unor sisteme integrate de partajare a datelor. Aceste masuri vor facilita o
mai buna cooperare in materie informationald si vor spori eficienta administrativd in
planificarea controalelor.

In contex, se mentioneazi ci potrivit art. 22 din Metodologia ANTA, sistemul de
efectuare a controalelor in baza analizei riscurilor trebuie sa fie intemeiat pe date statistice
relevante, certe si accesibile, furnizate de Biroul National de Statistica, pe date colectate
de Agentie, de alte autoritati si institutii publice, inclusiv din surse informatice oficiale,
precum si din alte surse sigure. Este obligatorie evitarea aplicarii criteriilor de risc in baza
datelor incomplete si interpretabile.
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In cadrul ANTA, responsabili de realizarea obligatiunilor referitoare la planificarea
controlului, intocmirea planului controalelor si periodicitatea controalelor planificate este
Directia Analiza riscurilor, planificare si raportare. Astfel, in conformitate cu Ordinul
ANTA nr. 4/1p din 03.01.2024, printre obiectivele si functiile de baza ale Directiei sunt:
analiza in baza criteriilor de risc si planificarea controlului de stat asupra activitatii de
intreprinzator pe domeniile de competenta ale Agentiei; evidenta actelor de control,
dosarelor contraventionale si monitorizarea executarii contraventiilor. Corespunzator,
subdiviziunea vizatd este responsabila de planificarea eficientd a controalelor prin
utilizarea unor date veridice, complete si oficiale.

Cu toate acestea, planificarea controalelor in cadrul ANTA este realizata in baza
unor date incomplete si incerte.

Mai mult, raportul de activitate al ANTA pentru anul 2022 nu include informatii
complete referitoare la controalele planificate dar nerealizate, precum si la motivele si
circumstantele acestor discrepante.

Prin urmare, este esential ca ANTA sa includa in rapoartele sale de activitate
informatii detaliate privind controalele planificate dar nerealizate, motivele pentru care
acestea nu au fost efectuate, inclusiv sda afiseze controalele comune. Asigurarea
transparentei multilaterala in cazul dat va conduce in mod sigur la cresterea
responsabilizarii, performantei si increderii in sectorul public.

La fel de important ramdne a fi realizarea schimbului de date si informatii care
se efectueazd in baza unor acordurilor inter-institutionale de cooperare.

6) NEAPROBAREA REGULAMENTELOR CU PRIVIRE LA MARFURI
PERISABILE SI USOR ALTERABILE; AUTOGARI; INSPECTIA TEHNICA
PERIODICA A VEHICULELOR RUTIERE; DESFASURAREA ACTIVITATII
DE AUTOSERVICE - LACUNA DE DREPT CARE POATE ADMITE
POTENTIALE RISCURI DE CORUPTIE

Potrivit art.3 din Legea nr.150/2014, Codul transporturilor rutiere constituie cadrul
juridic pentru elaborarea de catre organul central de specialitate al administratiei publice
in domeniul transporturilor rutiere §i aprobarea de catre Guvern a actelor normative privind
activitatile de transport rutier.

Astfel, in cadrul evaludrii institutionale s-a constatat ca desi Codul transporturilor
rutiere a fost aprobat inca in anul 2014, pana la moment urmatoarele acte normative nu au
fost adoptate:

» Regulamentul transporturilor rutiere de marfuri perisabile si usor
alterabile,

» Regulamentul cu privire la autogari;

» Regulamentul cu privire la inspectia tehnica periodicd a vehiculelor rutiere,
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» Regulamentul cu privire la desfasurarea activitatii de autoservice.

Astfel, la art.51 alin. (1) din CTR, este prevazut expres ca transportarea marfurilor
perisabile se efectueaza in modul §i in cazurile specificate in Regulamentul
transporturilor rutiere de madarfuri perisabile si usor alterabile si in acordurile si
conventiile internationale la care Republica Moldova este parte.

Totodata, se retine ca art. 88 alin. 3) lit.d) CTR prevede ca certificatul de competenta
profesionald al managerului de transport rutier responsabil pentru desfasurarea activitatii
de autogara, trebuie sa corespundd modelului prevazut in Regulamentul cu privire la
autogari.

De asemenea, art. 93 alin. (3) CTR, indica ca cerintele tehnice fata de atelierele sint
prevazute in Regulamentul cu privire la desfasurarea activitatii de autoservice.

Mai mult, art.133 CTR, statueaza ca statiile de inspectie tehnica sunt obligate sa
respecte reglementarile tehnice si metodologice de prestare a serviciilor de inspectie
tehnica periodica a vehiculelor rutiere prevazute in Regulamentul cu privire la inspectia
tehnica periodica a vehiculelor rutiere.

In acest sens, se conchide ci lipsa regulamentelor privind transporturile rutiere
de marfuri perisabile si usor alterabile; cu privire la autogdri; inspectie tehnica periodica
a vehiculelor rutiere si cu privire la desfasurarea activitatii de autoservice, creeazd un
vid normativ care poate genera potentiale riscuri de coruptie, determinate de
incertitudinea pe care o creeazd in domeniile care urmeazd sda le reglementeze, indeosebi
cele referitoare la mecanismele de realizare a drepturilor, de indeplinire a obligatiilor si
atributiilor agentilor publici, a procedurilor administrative de care ei sunt responsabili,
situatii de care agentii publici responsabili se pot prevala pentru a comite abuzuri. In
rezultat, pot apdarea abuzuri din partea exponentilor atit din sectorul public cat si a celui
privat.

Totodatd, se mentioneazd ca Regulamentul transporturilor rutiere de persoane §i
bagaje® este unul caduc, urmare a faptului cd HG nr.1348 din 10.11.2003° cu privire la
aprobarea Regulamentului transporturilor auto de calatori si bagaje, cdt si Legea nr.116
din 29.07.1998'° pentru aprobarea Codului transporturilor auto au fost abrogate.

Potrivit art. 65 alin. (1) din Legea nr. 100 din 22.12.2017 cu privire la actele
normative, abrogarea este un procedeu tehnico-juridic de suprimare prin care sant scoase
din vigoare prevederile actului normativ ce nu mai corespund echilibrului dintre cerintele
sociale de reglementare legala, iar abrogarea intervine in cazurile pentru degrevarea
legislatiei de normele desuete.

8 Regulamentul transporturilor auto de calitori si bagaje a fost elaborat in conformitate cu art. 2 al Codului
transporturilor auto, aprobat prin Legea nr.116-XIV din 29 iulie 1998, care a fost abrogata odata cu intrarea in vigoare
a noului CTR.

® Abrogati prin HG nr. 118 din 11.02.2013

10 Abrogati prin Legea R. Moldova nr.150 din 17.07.2014
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Conceptul de caducitate a unui act juridic se referd la pierderea validitatii sau
efectelor acestuia din cauza abrogarii actului prin care a fost instituit, neindeplinirii unor
conditii esentiale sau a expirdrii termenului pentru care a fost emis. Un act caduc nu mai
produce efecte juridice, si, in consecintd, nu mai poate fi invocat sau executat in
conformitate cu legea.

Prin urmare, la nivel national se inregistreaza un vid normativ privind
transportul de persoane si bagaje, situatie care poate genera potentiale abuzuri din
partea exponentilor din sectorul public si privat.

De asemenea, a fost constatat faptul cad in partea ce tine de activitatea autogarilor,
ANTA se conduce de Regulament Ministerul Transporturilor si Comunicatiilor nr.9/12 din
09.12.1999 cu privire la autogara (statie auto).

In acest sens, se mentioneaza ci respectivul Regulament este elaborat in conformitate
cu Legea transporturilor nr.1194 din 21.05.97 si Codul transporturilor auto nr.116 din
29.07.98, care stabileste modul si conditiile deservirii pasagerilor in transportul auto pe
teritoriul Republicii Moldova si este obligatoriu pentru a fi executat de citre autogari
(statiile auto).

In acest sens, se mentioneaza ca desi Legea transporturilor nr.1194 din 21.05.97 a
suferit mai multe modificari, actualmente mai inregistreaza unele deficiente de
reglementare. Astfel, la art. 5 alin.(3) este prevazut ca ,eliberarea licentelor pentru unele
genuri de activitate in domeniul transportului auto se efectueaza in modul stabilit de

legislatia in vigoare”, or, in anul 2017, legea cu privire la licentiere a fost abrogata iar in
vederea desfasurdrii activitdtilor de transport si a activitdtilor conexe este necesara doar
notificarea la ANTA.

in aceastii ordine de idei, inclusiv intru excluderea unor factori de risc aferenti
cadrului normativ din domeniul transporturilor, se impune elaborarea si aprobarea
Regulamentului transporturilor rutiere de marfuri perisabile si usor alterabile,
Regulamentului cu privire la autogari; Regulamentului cu privire la inspectia tehnica
periodica a vehiculelor rutiere, Regulamentului cu privire la desfasurarea activitatii
de autoservice, inclusiv modificarea si ajustarea cadrului normativ special.

4.2 PROCEDURA DE DESFASURARE A CONTROALELOR

Conform pct. 29 din Hotardrea Guvernului nr. 836/2018, desfasurarea controalelor
are lor doar in baza si 1n limitele listei de verificare aplicabile pentru domeniul, tipul si de
control in cauza. Listele de verificare au ca scop optimizarea timpului si a eforturilor
necesare pentru desfasurarea controlului, asigurand orientarea procesului de control spre
aspectele legate de riscurile cele mai semnificative.

Potrivit pct. 15 din Regulile privind elaborarea, aprobarea si utilizarea listelor de
verificare aplicate aprobate prin HG nr. 379 din 25.04.2018 cu privire la controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator in baza analizei riscurilor, intrebarile din listele de
verificare se formuleazad clar, inteligibil si fara echivoc, astfel incat sa se asigure ca
persoanele supuse controlului sau reprezentantii persoanelor supuse controlului sa
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inteleagd ce se asteapta de la entitate in vederea conformadrii cu cerintele/conditiile,
prevenirii si diminuarii riscurilor.

Intrebarile se expun concret, cu evitarea formuldrilor abstracte si ambigue, chiar
daca aceasta inseamnd intocmirea unei liste mai mari de intrebari.

Intrebarea se formuleaza in asa mod incat raspunsul pozitiv si indice conformitatea
cu cerinta legald. Continutul intrebarii trebuie sa permitd determinarea faptului daca
starea de lucruri doritd este atestata la persoana supusa controlului sau daca anumite
cerinte particulare sint respectate.

In acest sens, se mentioneaza ca, potrivit Codului transportatorilor rutier,

Intreprinderea, in vederea indeplinirii conditiei existentei bazei tehnico-materiale, trebuie

sa detina un sediu, In incinta caruia se efectueaza operatiuni tehnologice, se dirijeaza
activitatea de transport, se pastreaza documentele de lucru, in special documentele
contabile, documentele de gestionare a personalului, precum si documentele prevazute la
art.48 din Legea nr. 150/2014 la_care trebuie sa aiba acces autorititile de control in

scopul verificarii respectarii legislatiei in vigoare.

4.2.1 LISTELE DE VERIFICARE

ANTA utilizeaza 7 liste de verificare, aprobate prin Ordinul MIDR nr.148 din
25.09.2024 cu privire la aprobarea listelor de verificare aferente domeniilor de control ale
Agentiei Nationala Transport Auto, si anume:

» Lista de verificare nr. 1 a activitatii de intreprinzator a operatorilor de transport
rutier.

» Lista de verificare nr. 2 a activitatii de intreprinzator a statiilor de inspectie tehnica
periodica.

» Listade verificare nr. 3 a activitatii de intreprinzator a intreprinderilor ce desfasoara
activitati de montare, reparare §i verificare a tahografelor si a limitatoarelor de
viteza

» Lista de verificare nr. 4 a activitatii de intreprinzator a intreprinderilor care
desfasoara activitatea de cantarire a vehiculelor rutiere in vederea eliberarii
certificatului international de cantarire a vehiculului rutier.

» Lista de verificare nr. 5 a activitatii de intreprinzator a intreprinderilor care
desfasoara activitatea de autoservice.

» Lista de verificare nr. 6 a activitatii de intreprinzator a intreprinderilor care
desfasoara activitatea de autogara.

» Lista de verificare nr. 7 privind respectarea prevederilor legislatiei cu privire la
protectia consumatorilor din domeniul transportului rutier, in partea ce tine de
siguranta si calitatea serviciilor destinate consumatorilor.
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PROBLEME IDENTIFICATE (valabile pentru listele de verificare anterioare,
panda la aprobarea in redactie noua a acestora, dar care ar putea sa fi actuale)

Lista de verificare a activitatii de intreprinzitor a operatorilor de transport rutier

Lista de verificare, are drept obiect de control actele expres reglementate de cadrul
normativ, care este necesar a f1 pastrate la sediile operatorilor de transport.

In acest sens, se conchide ca lista de intrebari includea doar specificul anumitor
activitati, celelalte ramanand nereglementate, 1asand in acest sens un vid normativ, care ar
putea genera potentiale neconformitati si riscuri de coruptie.

Astfel, referitor la transportul rutier contra cost in regim de taxi, se conchide ca la
momentul evaluarii nici o lista de verificare nu includea intrebari care ar permite verificarea
faptului daca intreprinderea intruneste/respecta conditiile necesare pentru desfasurarea
respectivei activitati, prevazute la art.81 din CTR, vezi Imaginea 1.

Imaginea 1: art.81 din CTR

Art. 81. - (1) La efectuarea transportului rutier in regim de taxi se admit autoturismele care indeplinese cumulativ urmétoarele conditii:

a) sint dotate cu echipament de casé si de control in stare de functionare si inregistrat la Serviciul Fiscal de Stat;

b) sint dotate cu lampé de taxi in stare functionald, conform prevederilor Regulamentului transporturilor utiere de persoane i bagaje;

¢) dispun de insemnele, inscrisurile, elementele de culoare ale caroseriei si dotarile specificate in Regulamentul transporturilor rutiere de persoane 5i bagaje;

d) dispun de inscriptia: ,In cazul in care nu este emis si inminat bonul de casa pe suport e hirtie si/sau in form3 electronicd, consumétorul are dreptul si nu achite calatoria.”

(2) Operatorii de transport ofera servicii de transport rutier in regim de taxi numai la solicitarea persoanei, prin intermediul oricaror mijloace de comunicare admise de lege,
inclustv prin sistemele (platformele) electronice de management, daca acestea asigurd cumulativ;

2) posibilitatea identificdri certe de cétre solicitantul serviciilor de transpert in regim de taxi a operatorului de transport care presteaza serviciul, a modelului si numérului de
inmatriculare a autoturismului care efectueazd cursa,

b) conexiunea tehnologica cu echipamentul de casa si de control din dotarea autoturismului care efectueaz cursa, in vederea emiterii bonului de casé pe suport de hirtie si/sau
in forma electronicd, sau transmitere, din numele operatorului de transport, a acestui bon de casa catre solicitant prin intermediul mijloacelor electronice;

¢) posibilitatea conectarii directe sau mediate la sistemul integrat SIA ,MEV” (Sistemul informational automatizat ,Monitorizarea electronica a vanzarilor”) al Serviciului Fiscal
de Stat in cazul procesrii plétilor cétre operatorul de transport de catre solicitant pentru achitarea costului cursei;

d) respectarea, in procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal colectate prin intermediul oricaror mijloace de comunicare admise de lege, inclusiv prin intermediul
sistemelor (platformelor) electronice de management,  conditiilor legale de prelucrare a datelor cu caracter personal, a masurilor de confidentialitate si securitate a datelor cu caracter
personal prelucrate, precum §i garantarea realizrii drepturilor subiectilor datelor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

(3) Sistemele (platformele) electronice de management pot fi puse spre utilizare pe teritoriul Republicii Moldova doar de citre persoane juridice inregistrate in Republica
Moldova,

(4) Operatorii de transport rutier care presteaza servicii in regim de taxi pot admite spre conectare la sistemele (platformele) electronice de management exclusiv unitati de
transport care detin extras din Registru.

(5) Persoanele juridice inregistrate in Republica Moldova care pun spre utilizare pe teritoriul Republicii Moldova sisteme (platforme) electronice de management prezinta
trimestrial Agentiei lista vehiculelor si a soferilor care au operat cel putin o cursa in regim de taxi prin intermediul sistemelor (platformelor) din proprietate/puse spre ufilizare.
Structura-tip a informatiei privind prestarea serviciilor de transport rutier in regim de taxi prin intermediul sistemelor (platformelor) electronice de management se aproba de citre

Agentie.

Reiesind din riscurile aferente domeniului transportului rutier contra cost in regim
de taxi si avand in vedere ca transportul de taxi constituie activitati de interes public pentru
populatie, executate, de reguld, in interiorul unei localitati, de catre operatori de transport
rutier inregistrati oficial in Registru, intervine necesitatea modificarii Listei de verificare
nr.1 si includerea intrebarilor aferente conditiilor reglementate la art.81 din CTR.
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in acest sens, se mentioneazi ci problema descrisi supra a fost exclusii pe
perioada desfasurarii evaluarii integritatii institutionale. Astfel, prin Ordinul MIDR
nr.128 din 25.09.2024 au fost aprobarte in redactie noua listele de verificare pentru
domeniile de control ale Agentiei Nationala Transport Auto.

Lista de verificare a activititii de intreprinzator a intreprinderilor care
desfasoara activitatea de autoservice

Referitor la lista de verificare, in cadrul evaludrii institutionale, s-a constatat ca
reglementarea activitdtilor de autoservice, conform Codului Transporturilor Rutiere
(CTR), prezintda mai multe deficiente si lacune care afecteaza eficienta si integritatea
acestei activitati. Lista de verificare a activitatii de intreprinzator a intreprinderilor care
desfasoara activitatea de autoservice includea intrebarea daca acestea intrunesc cumulativ
cerintele stabilite la art. 96 din CTR.

Astfel potrivit articolului 96 din Codul transporturilor rutiere, activitatea de autoservice
poate fi desfasurati de intreprinderile care indeplinesc, cumulativ, conditiile:

a) de bund reputatie si capacitate profesionala;

b) de dotare tehnica, conform Regulamentului cu privire la desfasurarea activitatii de
autoservice;

c¢) de existenta a spatiilor adecvate pentru:

— amplasarea vehiculelor rutiere si/sau produselor ce urmeaza a fi sau au fost reparate,
reconditionate si/sau reglate;

— depozitarea §i evidenta materialelor si produselor de schimb necesare procesului de
reparare sau de reconditionare a vehiculelor rutiere;

— efectuarea lucrarilor de reparare, intretinere, reconditionare gi/sau de reglare
functionala a vehiculelor rutiere

In acest sens se mentioneaza urmatoarele:

Cu referire la ,,Capacitatea Profesionala”:

Referitor la capacitatea profesionala care urmeaza a fi indeplinita de autoservice, n
conditiile art.96 lit.a) CTR, se atesta ca Codul transporturilor rutiere nu prevede careva
standarde clare in acest sens.

La caz, se prezinta normele art.20 alin. (1), din Titlul III, capitolul 1 CTR, care
prevede urmatoarele: ,,Conditia privind competenta profesionala a intreprinderii se
considera a fi indeplinita daca managerul de transport rutier §i conducdtorii auto ai
acesteia sunt titulari ai certificatelor de competenta profesionala eliberate in conditiile art.

43 CTR.”
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In cazul dat se mentioneazi urmitoarele, daci pentru practicarea activititii de
manager de transport rutier in transportul rutier contra cost, persoana trebue sa detina
certificat de competentd profesionald, valabil, in_cazul managerilor si angajatilor
statiilor de autoservice nu exista asemenea obligatii/cerinte.

Prin urmare, lipsa unor standarde in acest sens poate afecta negativ calitatea
serviciilor de autoservice, punand in pericol siguranta rutiera, inclusiv prejudicia
drepturile si interesele consumatorilor.

in concluzie, pentru a asigura calitatea serviciilor de autoservice si siguranta
rutiera, este imperativ sa se reglementeze in CTR standarde clare pentru capacitatea
profesionala a managerilor si angajatilor din acest domeniu. Astfel, aceste standarde
ar trebui sa includa cerinte minime de pregatire, competentd profesionala si
experienti in domeniu.

Cu referire la ,,Dotarea tehnica”

Referitor la dotarea tehnica, necesara de a fi detinuta de autoservice, se mentioneaza
ca potrivit art.96 CTR, aceasta ar trebuie sa fie in conformitate cu Regulamentul cu privire
la desfasurarea activitdtii de autoservice, care nu este aprobat de Guvern.!

Fara specificatii clare, dotarea tehnica a atelierelor de autoservice poate varia
semnificativ, permitand utilizarea de echipamente netestate metrologic si nesigure. Aceasta
nu doar cd compromite calitatea serviciilor, dar pune in pericol si siguranta rutierd, prin
posibilitatea unor reparatii necorespunzatoare care pot duce la defectiuni mecanice.

Lipsa unui regulament detaliat si a normelor clare in Codul Transporturilor Rutiere
pentru activitatile de autoservice reprezintd o lacuna legislativa care poate genera unele
riscuri de coruptie si compromite siguranta rutiera.

Prin urmare, este imperativa dezvoltarea unor standarde clare si precise pentru
dotarea tehnicd si capacitatea profesionald, pentru a asigura o aplicare uniforma si
echitabila a reglementarilor, inclsuiv pentru a proteja interesul public.

4.2.2 SISTEMELE ELECTRONICE DE MANAGEMENT AL SERVICIILOR
DE TRANSPORT RUTIER iIN REGIM DE TAXI

Potrivit art.81 alin.2 din CTR, operatorii de transport oferd servicii de transport
rutier in regim de taxi prin intermediul oricaror mijloace de comunicare admise de lege,
inclusiv prin sistemele (platformele) electronice de management, daca acestea asigura
cumulativ prevazute la alin.(2) lit.a-d al aceluiasi articol.

11 Actualmente, un proiect in acest sens a fost elaborat si urmeazi a fi aprobat de Guvern.
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/870-midr-2024.pdf
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Conform prevederilor art.81 alin.(3) din CTR, Sistemele (platformele)
electronice de management pot fi puse spre utilizare pe teritoriul Republicii Moldova
doar de catre persoane juridice inregistrate in Republica Moldova.

In acest sens, ANTA detine o listd a sistemelor electronice de management al
serviciilor de transport rutier in regim de taxi, inclusiv Yandex.

In context, se mentioneaza ca actualmente ANTA nu detine informatii cu privire la
mai multe intreprinderi, persoane juridice inregistrate in RM, care pun spre utilizare pe
teritoriul tarii sisteme (platforme) electronice de management, inclusiv reglementeaza
activitatea platformelor si aplicatiilor, dupa cum urmeaza: LETZ, TELEPORT, TAXI
CLUB, UCLON, ITAXI, INFOBUS.MD, INFOBUS.BZ, BUSBUS.COM, BUSFOR.UA,
BUSFOR.RU etc.

Pentru a solutiona problema data, in luna februarie 2024, ANTA a remis in adresa a
SFS si [P STISC un demers prin care solicita informatii cu privire la persoanele juridice
inregistrate in RM, care pun spre utilizare pe teritoriul tarii sisteme (platforme) electronice
de management.

Suplimentar, se releva ca desi prezenta platformelor electronice care ofera servicii
cetatenilor R. Moldova de tip taxi este prezenta pe teritoriul R. Moldova de o perioada mai
mare de timp (de ex. platforma Yandex s-a lansat in 2017), doar din 13.12.2023 a fost
expres interzisa punerea spre utilizare, cdt si utilizarea sistemelor (platformelor)
electronice de management pe teritoriul Republicii Moldova, daca persoana juridica este

Inregistratd in afara tarii.

Extras din presi'?

Conform estimdrilor Asociatiei Transportatorilor Auto in Regim de Taxi, pe
platforma Yandex Go sunt operate zilnic aproximativ 40.000 de curse, ce reprezinta
aproximativ jumatate din toate cursele de taxi din Chisindu. Principalul motiv pentru care
oamenii aleg sd caldtoreascd cu Yandex este pretul mai mic, in comparatie cu celelalte
companii de taxi.

In cadrul investigatiei jurnalistice, a fost stabilit faptul ci R. SRL, care anunta ci ii
va reprezenta interesele Yandex in Moldova, nu detine un sediu juridic, ori sediul juridic
declarat, este amplsat intr-un spatiu unde isi desfasoara activitatea o casa de avocatura. in
acest sens, legatura cu reprezentantii platformei Yandex poate fi efectuatd doar prin
intermediul acestora.

Conform investigatiilor jurnalistice, se concluzioneaza ca utilizarea platformelor
poate duce la scurgeri esentiale de informatii, or platforma Yandex a fost interzisa spre
utilizare Tn majoritatea statelor europene.

12 https://stiri.md/article/social/investigatie-moldovenii-sunt-spionati-cu-o-celebra-aplicatie-de-taxi/
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Conform declaratiilor unui demnitar/deputat, modificarile legislative au solutionat
partial problema aferenta platformelor electronice, insa au fost constatate anumite lacune
in implementarea legii de citre organele executive. In acest sens, a fost comunicat faptul
cd la moment este nevoie si de un cadru normativ secundar, care sd permitd blocarea
platformelor care sistemic incalca prevederile legii.

Asociatia Transportatorilor Auto de Taxi a monitorizat timp de mai multe luni
activitatea taximetristilor moldoveni, astfel, fiind constat ca doar pe strazile Chisindulut,
sunt sute de masini neomologate ce lucreaza prin platforma YANDEX .13

Extras din presi:

Cutia Neagra PLUS a documentat si publicat o investigatie despre cunoscuta
companie de taxi Yandex si scandalurile de spionaj in care a fost implicatd in mai multe
state. La acel moment, Yandex profita de un vid legislativ existent in Moldova care ii
permite lipsa unei reprezentante oficiale in Republica Moldova nu este singura problema
in activitatea Yandex.

Potrivit legislatiet RM fiecare automobil care presteaza servicii de taxi trebuie sa
aiba taxometru inregistrat, o asigurare obligatorie speciala destinata taxiurilor. Ulterior,
compania de taxi este obligata sa achite taxa locala pentru prestarea serviciilor si alte taxe
oficiale stipulate in Codul muncii. Lucru care insa de multe ori nu se intdmpla.

,In vederea respectarii prevederilor Codului Transportului Rutier, incepand cu data
de 30.01.2024, R. SRL, societate inregistrata in Republica Moldova, va acorda licenta de
a utiliza Yandex Pro si va procesa datele cu caracter personal”.

Extras din presi:®

»laximetristii la control: Au varsat 14 milioane de lei in haznaua statului, dupa ce
au fost ,,vizitati” de Fisc”

Lipsa echipamentelor de casa, nedeclararea veniturilor sau achitarea salariilor in
plic. In prima jumatatea a anului 2024, peste 100 de operatorii de transport in regim de taxi
au fost supusi controalelor fiscale. In rezultat, au fost calculate suplimentar la Bugetul
public national impozite si taxe de peste 14 milioane lei.

Serviciul Fiscal de Stat a informat ca aplica actiuni de conformare benevola/fortata
continue fata de operatorii de transport in regim de taxi, in vederea combaterii activitatii
ilicite, cat si promovarea utilizarii echipamentelor de casa si control in cazul decontarilor
mijloacelor banesti in numerar si eliberarea bonului de casa (bon fiscal).

13 https://tv8.md/2024/02/05/video-cutia-neagra-plus-yandex-umbra-kremlinului-in-moldova-ce-scopuri-
urmareste-compania-apropiata-lui-putin/250491

14 https:/tv8.md/2024/02/05/video-cutia-neagra-plus-yandex-umbra-kremlinului-in-moldova-ce-scopuri-
urmareste-compania-apropiata-lui-putin/250491

15 Sursd mass-media: https:/tv8.md/2024/07/19/taximetristii-la-control-au-varsat-14-milioane-de-lei-in-
haznaua-statului-dupa-ce-au-fost-vizitati-de-fisc/261840
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In urma actiunilor intreprinse fati de operatori de transport in regim de taxi au fost
identificate riscuri de administrare fiscald ce tin de neutilizarea echipamentelor de casa si
de control la efectuarea decontdrilor in numerar; ne(sub)declararea veniturilor real
obtinute; utilizarea muncii ne(sub)declarate si achitarea ,,salariilor in plic” si desfasurarea
ilicitd a activitatii de Intreprinzator in domeniul transportului rutier de persoane in regim
de taxi.

In acest sens, se mentioneaza ci prin Legea nr.284 din 05.10.2023, a fost modificat
Codul transporturilor rutiere si in consecinta, in noua redactie, art.81 alin. (3)-(5) prevede
ca ,sistemele (platformele) electronice de management pot fi puse spre utilizare pe
teritoriul Republicii Moldova doar de catre persoane juridice inregistrate in Republica

Moldova. Totodata, operatorii de transport rutier care presteaza servicii in regim de taxi pot
admite spre conectare la sistemele (platformele) electronice de management exclusiv
unitti de transport care detin extras din Registru.

Complementar, se mentioneaza ca Codul Contraventional prevede sanctionarea
persoanelor fizice/juridice pentru incdlcarea prevederilor art.81 alin.(3)-(4).

Potrivit art.197 alin.(8) si art.263° alin. (4) din CC, efectuarea transportului rutier
in regim de taxi cu incalcarea prevederilor art.81 alin.(1) si (2), ale art.82 alin.(2) si art.84
alin.(3) din Codul transporturilor rutiere, se sanctioneaza contravengional.

Se reitereaza ca, potrivit art.81 din CTR, la efectuarea transportului rutier in regim
de taxi se admit autoturismele care sunt dotate cu echipament de casa si de control in stare
de functionare si inregistrat la Serviciul Fiscal de Stat.

Totodatd, se indicd ca operatorii de transport ofera servicii de transport rutier in
regim de taxi numai la solicitarea persoanei, prin intermediul oricaror mijloace de
comunicare admise de lege, inclusiv prin sistemele (platformele) electronice de
management, dacd acestea asigurd cumulativ:

- posibilitatea identificarii certe de catre solicitantul serviciilor de transport in regim
de taxi a operatorului de transport care presteaza serviciul, a modelului si numarului
de inmatriculare a autoturismului care efectueaza cursa;

- conexiunea tehnologicd cu echipamentul de casd si de control din dotarea

autoturismului care efectueaza cursa, in vederea emiterii bonului de casa pe suport
de hartie si/sau in forma electronica, sau transmiterea, din numele operatorului de

transport, a acestui bon de casa catre solicitant prin intermediul mijloacelor
electronice,

- posibilitatea_conectarii_directe sau mediate la sistemul integrat ""SIA "MEV"
(Sistemul _informational _automatizat _'""Monitorizarea _electronicd a
vanzarilor") al Serviciului Fiscal de Stat in cazul procesarii platilor catre

operatorul de transport de catre solicitant pentru achitarea costului cursei,
- respectarea, in procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal colectate prin
intermediul oricdror mijloace de comunicare admise de lege, inclusiv prin
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intermediul sistemelor (platformelor) electronice de management, a conditiilor
legale de prelucrare a datelor cu caracter personal, a mdsurilor de
confidentialitate si securitate a datelor cu caracter personal prelucrate, precum si
garantarea realizarii drepturilor subiectilor datelor, in conformitate cu prevederile
Legii nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Potrivit HG nr.55 din 05.02.20, SIA MEV este o resursda informationald unica
(Registrul vanzarilor inregistrate prin echipamentele de casa si de control), care asigura
receptionarea informatiei despre tranzactiile efectuate prin intermediul echipamentelor de
casa si de control, de monitorizare a vanzarilor si analiza a riscurilor.

La momentul evaluirii, a fost constatat ca nici o platforma electronica de
management (Yandex si Letz) nu este conectatd la Sistemul informational

automatizat "Monitorizarea electronica a vanzarilor" al Serviciului Fiscal de Stat, or,
se conchide ca Codul Contraventional, prevede expres sanctionarea operatorilor de
transport, care incalca prevederile Codului transporturilor rutiere prevazute la art.
81 alin.(2).

in lipsa conectirii directe sau mediate la sistemul integrat "SIA "MEV" din
anumite motive tehnice, inclusiv in lipsa solicitarilor directe din partea
reprezentantilor platformelor, domeniul dat raimane a fi unul vulnerabil, care poate
genera riscul evaziunii fiscale si prejudicia bugetul public.

Mai mult, in lipsa unor solutii optime (tehnice) de conectarea la SIA MEYV,
ANTA este in imposibilitatea de a aplica sanctiuni contraventionale pentru
nerespectarea normelor prevazute la art. 81 alin.(1) si (2) din CTR.

in concluzie, prevederile art.197 alin. (8) din CC poarti un caracter declarativ,
iar imposibilitatea aplicarii practice a acestor prevederi, nu va responsabiliza
detinatorii acestor platforme, inclusiv operatorii de transport in regim de taxi.

La caz se mentioneazd ca potrivit HG nr.55/2020 cu privire la aprobarea
Conceptului tehnic al Sistemului informational automatizat ,,Monitorizarea electronica a
vanzarilor” se retine ca SI ,,MEV”, este o parte componenta a Sistemului Informational al
Serviciului Fiscal de Stat, fiind o resursd unica, care asigurd receptionarea si evidenta
informatiei despre tranzactiile efectuate prin intermediul echipamentelor de casd si de
control®®,

De aceea, este primordial ca SFS sa identifice solutii optime (tehnice) de
conectare a platformelor inregistrate in RM la SIA MEV.

16 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120392&lang=ro
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4.2.2 ALTE PROBLEME AFERENTE CONTROLUI DE STAT DESFASURAT
DE CATRE ANTA

Urmare a evaluari procedurii de desfasurare a controlului de stat de catre ANTA, au
fost identificate urmatoarele neconformitati:

1. SCOPUL INDICAT iN DELEGATIA E CONTROL ESTE UNUL GENERAL
CARE POATE ADMITE DEROGARI NEINTEMEATE

Avand 1n vedere cd controalele de stat potrivit Legii 131/2012 sunt clasificate in
controale comune, inopinate si planificate, se prezuma ca scopul delegatiei de control ar
urma sa fie unul exhaustiv si clar definit, pentru a preveni potentiale abuzuri sau atributii
excesive la desfasurarea controlului.

Astfel, urmare a examindrii procedurii de desfasurare a controlului, se atesta ca scopul
controlului indicat in unele delegatii de control este unul general si neexhaustiv, vezi unele
exemple in tabelul de mai jos:

Tabel: Extras din delegatiile de control

Obiectul delegatiei Scopul delegatiei Domeniu de Lista de
verificare — verificare
aspecte ce aplicata

urmeaza a fi
verificate in
cadrul
controlului:

Activitati de operator de transport

SRL ,, A-A” Art. 16 din CTR 150 din | transport rutier Anexa nr. 1

Nr. DL.ANTA2023. | 17-07:2014

00131 din 22.05.2023

SRL ,,P. T.” Verificarea respectarii Verificarea Anexanr. 1,
prevederilor Legii nr. procesului Anexa nr. 8
150 din 17.07.2014 tehnologic precum

si a cerintelor de
calitate si securitate
in cadrul prestarii
serviciilor de
transport rutier
contra cost,
respectarea
regimului de munca
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si de odihna al
conducatorilor auto

Activitate de autoservice

,»C. E.” i1 Verificarea conditiilor Verificarea Anexa nr. 6
Nr. DL-ANTA-2023- | €€ al; sfaf.la baza respectar.n )
00149 din 20.06.2023 notificarii. prevederilor Legii
nr. 150 din
17.07.2014
J SRL. Verificarea faptelor Verlf:lc.z?rea calitafii Anexa nr. 6
. PUREEA prestarii
invocate in plingerea cet. i
nr. DL-ANTA-2023- () lucrarilor de
00199 din 15/08/2023 | autoservice,
functionalitatea

utilajului, precum si
respectarea
prevederilor Legii
nr. 150 din
17.07.2014

In acest sens, se mentioneaza ci potrivit art.20 alin. (2) din Legea nr. 131/2012,
delegatia de control va contine scopul, metoda de control si aspectele ce urmeaza a fi
verificate, trimitere expresd la lista de verificare aplicabila si actul normativ prin care
aceasta este aprobata.

Astfel, indicarea discretionara, neuniformd si ambigud in delegatiile de control, a
scopului, metodei de control si aspectele ce urmeaza a fi verificate etc., poate admite
efectuarea unor controale abuzive cu depdsirea limitelor admisibile.

Identificarea neconformitatilor in procesul de control desfasurat de catre ANTA,
impune necesitatea intreprinderii unor mdsuri promte pentru a preveni abuzurile si a
asigura integritatea si eficienta controalelor.

Clarificarea scopului delegatiilor de control, implementarea unei politici de rotatie
a functiilor sensibile si imbundtditirea transparentei si supravegherii sunt esentiale
pentru protejarea intereselor publice si promovarea unui mediu de afaceri corect §i
competitiv in sectorul transporturilor rutiere.

2. PRACTICI DISCRETIONARE SI AMBIGUI DE SOLICITARE/
RIDICARE A DOCUMENTATIILOR SI DE COMPLETAREA A LISTELOR
DE VERIFICARE IN CADRUL CONTROALELOR LA SEDIU

La art.24.1it.i) din Legea 131/2012, este prevazut ca in procesul efectudrii
controlului, inspectorul este obligat sa anexeze la procesul-verbal de control orice
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documente sau copii ale acestora §i explicatii in scris ale persoanei supuse controlului
si/sau ale angajatilor acesteia.

In cadrul evaluirii institutionale s-a fost constatat c inspectorii ANTA au o abordare
diferentiata in partea ce tine de volumul informatiilor/documentelor ridicate de la agentii
economici. Respectiv, la verificarea aceluiasi tip de serviciu prestat de catre agentul
economic, inspectorii ANTA solicita si atagseaza la dosar documente distincte.

La caz, a fost stabilit faptul ca inspectorii ANTA decid discretionar/unilateral
anexarea sau nu a anumitor acte/probe, spre ex. — poze ale locului desfasurarii activitatii

de autoservice, certificatele metrologice, contracte de locatiune/ vinzare-cumpdrare etc.,
vezi tabelul:

,C..E.2 I, ,N...” SRL
Nr. DL-ANTA-2023-00149 din 20.06.2023 | Nr. DL-ANTA-2023-00158 din
17.07.2023

a) Extras din registrul de Stat al
intreprinzatorilor individuale
b) Extras din Registrul activitatilor conexe

a) Certificat de Inregistrare, Extras din
Registrul de Stat al persoanelor

_ juridice
nr.000096 din 06.06.2018;
¢) Instiintare privind initierea activitatii de  |b) Extras din Registrul activitatilor
comert nr.1; conexe nr. 000099 din 11.06.2018;
d) Lista de preturi pentru serviciile de ¢) Contract de vinzare-cumpirare a
reparatii;

imobilului si cotei de pamint;
e) Copii ale facturilor fiscale. . _
d) Acte de indeplinire a lucrarilor;

e) Liste de preturi pentru reparatie
suspensie; reparatie motor; pentru
denumiri lucrari;

f) Buletine de verificare metrologica

» stand pentru reglarea dezaxarii si
convergentei rotilor autovehicule;

» aparat pentru reglarea farurilor la
autovehicule;

» manometru;

» aparat de masurat multidimensional
subler;

» stand pentru balansarea rotilor
autovehiculelor
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Aceste discretii ar putea fi asociate cu potentiale abuzuri sau favorizari, care ar putea
admite materializarea unor riscuri de coruptie si tolerarea unor incalcari.

Instituirea unui regulament intern referitor la controalele desfasurate (procedurd), ar
inlatura posibila abordare discretionara a agentilor publici, precum si potentialele riscuri
de coruptie, inclusiv riscul abuzului in serviciu sau favoritismul, aferente controalelor
desfasurate.

Un alt factor de risc aferent listelor de verificare, tine de necompletarea de catre
inspectorii desemnati a rubricii privind ,,conformitatea” intreprinderii cu cerinte
prevazute de legislatie, vezi imaginea de mai jos.

LISTA DE VERIFICARE

ar ANTA/N6
alintreprinderilor care desfiiyoard activitatea de autoservice

Numche, prenumele yi functiile imspecterilor care efectocnzi controlul: _m
pancipsl), stor principal), [N inspector supeniot),

Personna yi abiectol supuse controlului:

Denumirea persoancs: |

Sedul guridic, cod fiscal: MUN CHIS CCL !
Wﬂwmdc conducitorului pcfmnﬂ supuse controlulud’reprezentantulul acestcia: -

Unitatea structurald/functionald supusd controlului (denumirea): —
SRLSCENTRE DE AS TEHN A AUTOMOBILELOR
Sediul unitith structurale functionalke:

caractenstsce ale unidps (

Informathi despre persoana supusi controlulul necesare pentru eviluarea riscului:

Criterinl Informatia  Gradul Informagia Informagia
curenti derise  curentd este revizuita in
(depinud de valabila cadrul
ANTA la dara {se bifeazi controlului
infplertl docd este {s¢ completeazd
{ comtroluiui} cazul) dacd este cazul)
Lista de intrebdari:
Nr. | Intrebari © Referinta K o-lonnlule Comentarii | Punctaj
o begald D- \u \:’c
1 |intreprinderea, intruncste Art. 94 alin (3 o o 20
cumulaty At 96 CTR |

cerintele stabilite la
art 96 din CTR,
care au fost incluse la
notificare §1

‘ prezentate Agenfier”’ _
2 Activitatea de facto & Art 94 alin(1] 0O 0 20
intreprindernii CIR I

corespunde activitdplor
specifice care

au fost incluse in
notificarea prezentatd
Agentier?

3 Intreprinderca care An 97 CTR |O O 15

71



Necompletarea conformd/completa a listelor de verificare poate admite
nesanctionarea agentilor economici pentru anumite nereguli, inclusiv favorizarea acestora
contra unor avantaje necuvenite.

Suplimentar, se remarcd ca necompletarea rubricii privind conformitatea
intreprinderii cu cerinte prevazute de legislatie, din listele de verificare, este o problema
administrativa ce scoate in evidenta deficientele sistemului de control, care este amenintat
de riscuri tipice si specifice coruptiei.

3. SOLICITAREA SI RIDICAREA COPIILOR UNOR DOCUMENTE/
INFORMATII IRELEVANTE CONTROLULUI DESFASURAT

In procesul de evaluare institutionald a fost sesizatd problema privind ridicarea
copiilor unor documente irelevante controlului desfasurat, care admite colectarea, pastrare
si utilizarea datelor cu caracte personal Intr-un mod nesigur si ineficient. Prin urmare, s-a
constatat ca in unele dosare de control au fost incluse copii ale documentelor care contineau
date cu caracter personal, nefiind asigurat un nivel maxim de protectie a acestora.

La caz, se mentioneaza ca in cadrul unui control desfasurat, a fost ridicat si inclus la
dosarul de control contractul de achizitie publica de valoare mica, dintre SRL ,, X si
Primaria com. Zagarancea la care era atasata lista copiilor participati si lista delegatiei din
comuna Zagarancea, care au participat la Turneul ,,Cupa Prieteniei” din comuna
Mircesti jud. lasi, §i care includea numele, prenumele participantilor, domiciliul si
persoana responsabila.

- 3L

ralonul -
Unghen
Primicia comunel ho'rum

W

w. 88__din_ 25052023

Lista copiilor participani si a delegatici din comuna Zagarancea
La Tumeul ,,.Cupa Prieteniei” din comuna Mircesti, jud. lagi
§i preaumele Domiciliu) Respoasabil
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La art.4 lit.b) din Legea nr.133/2013 privind protectia datelor cu caracter personal
este prevazut cd datele cu caracter personal care fac obiectul prelucrarii trebuie sa fie
colectate in scopuri determinate, explicite si legitime, iar ulterior sa nu fie prelucrate intr-
un mod incompatibil cu aceste scopuri.

Consecvent, se reitereaza ca prin date cu caracter personal se intelege orice
informatie referitoare la o persoana fizica identificatd sau identificabild (subiect al datelor
cu caracter personal). Persoana identificabila este persoana care poate fi identificata, direct
sau indirect, prin referire la un numar de identificare sau la unul ori mai multe elemente
specifice identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Reiesind din definitia ,,datelor cu caracter personal” prevazutd in Legea nr.133/2011,
ridicarea informatiilor care contin o serie de date identificabile, trebuie perceputa drept o
prelucrare a datelor in raport cu persoanele fizice identificabile. Prin urmare, cerintele
legislatiei privind protectia datelor se vor aplica inclusiv in cadrul controalelor de stat.

Dat fiind faptul ca respectiva informatie nu era necesara si obligatorie desfasurarii
controlului in temeiul Legii nr.131/2012 s1 HG nr.836/2018, se constata neglijarea de

citre organul de control a principiului_fundamental referitor la , /legalitatea si

respectarea competentei stipulate expres de lege de catre organul de control, astfel incat
controlul de stat sa fie corect, coerent, desfasurat consecvent si in corespundere cu

prevederile legii”, inclusiv a legislatiei cu privire la datele cu caracter personal. Situatie,
care poate fi asociata cu riscul abuzului de serviciu sau depasirii atributiilor de serviciu.

La caz, mentiondm necesitatea ca inspectorii ANTA sa actioneze strict in limitele
competentelor legale in timpul desfasurdrii controalelor de stat. Solicitarea de documente,
inclusiv colectarea datelor care nu sunt relevante pentru obiectivul controlului, in special
date cu caracter personal fara o justificare legala, contravine principiului legalitatii.

Respectarea principiului legalitdtii asigura nu doar conformitatea cu legislatia privind
protectia datelor, dar si integritatea si corectitudinea procesului de control, evitand
abuzurile si erorile In colectarea si utilizarea informatiilor, contribuie la mentinerea
increderii publice in procedurile administrative si la protectia drepturilor subiectilor supusi
controlului de stat.

In aceasta ordine de idei, se subliniaza necesitatea instituirii unor proceduri
interne privind controalele desfasurate (pentru fiecare tip de control tematic) care sa
prevada expres documentele primare necesare a fi solicitate in cadrul controlului etc.

4. LIPSA UNOR PROCEDURI INTERNE PRIVIND DESFASURAREA
CONTROLULUI DE STAT

La caz, se reitereazd problemele aferente controlului de stat identificate in procesul
de evaluare, si anume: abordari distincte la efectuarea controlului, in partea ce tine de
completarea listelor de verificare, solicitarea si ridicarea copiilor aferente activitatii
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agentilor economici, atasarea discretionara a listei angajatilor, a contractelor individuale
de munca, a pozelor de la locul desfasurarii activitatii, a certificatelor metrologice, precum
si a unor copii din registre etc.

Potrivit art.23 alin.(3) din Legea nr.131/2012, inspectorul va exercita drepturile
specificate la alin. (1) al aceluiasi articol doar in limitele competentei sale administrative
si doar in masura in care acest lucru este cerut de obiectul controlului stipulat in delegatia
de control.

La caz se mentioneaza cd, stabilirea unor reglementari clare aferente activitatii
inspectorilor care nu sunt expres prevazute de legislatie, va contribui la o practicd mai
eficientd de lucru, va exclude elementele discretionare aplicate individual de colaboratorii
ANTA si va descrie procesele de lucru aplicate in cadrul controalelor in stricta concordanta
cu Legea 131/2012, Legea 150/2014 s1 HG nr. 836/2018 s.a.

In acest sens se concluzioneaza ca, implementarea unor reglementari interne detaliate
este esentiald pentru eficientizarea si uniformizarea procedurilor de control de stat.

Reglementdrile interne bine definite asigurd faptul ca fofi inspectorii urmeaza
aceleasi proceduri si standarde, reducand variabilitatea in aplicarea legii. Acestea vor
conduce la rezultate mai predictibile si echitabile in evaluarea conformitatii agentilor
economici.

Pe de alta parte, prin stabilirea unor criterii clare si proceduri detaliate, se limiteazd
spatiul de interpretare si decizie subiectiva a inspectorilor, diminudnd riscul de coruptie
sau de aplicare inechitabild a legii. Reglementarile explicite fac procesul de control mai
transparent, atit pentru entitatile controlate, cat si pentru publicul larg. Transparenta
contribuie la cresterea increderii in autoritdtile de reglementare si in procesele de control.
Prin uniformizarea procedurilor, timpul necesar pentru pregatirea si efectuarea controalelor
este optimizat, permitand inspectorilor sa se concentreze mai mult pe analiza de fond, decat
pe interpretarea procedurilor.

Prin urmare, elaborarea si implementarea unor reglementdri interne robuste nu
numai ca eficientizeazd procesele de control dar asigura si o aplicare justa si uniforma
a legilor, contribuind la un mediu de afaceri stabil si predictibil, esential pentru
dezvoltarea economica si socialid durabild. Aceste reglementdri trebuie sa fie in
permanentd revizuire pentru a ramane relevante si eficiente in contextul dinamic actual.

La caz se mentioneaza ca, in timpul desfasurarii controlului, organul de control
poate solicita doar informatia care este obligatorie de a fi detinuta si acordata conform
legii de catre persoana supusa controlului.
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4.3 PROCEDURA DE DESFASURARE A CONTROLUL iN TRAFIC

Potrivit art.148 Codul Transporturilor Rutiere, inspectorii imputerniciti in acest scop
prin decizii de control ale Agentiei efectueaza controale in trafic.

Astfel, conform art.1 alin.(5) din Legea nr.131/2012, pentru controlul operatiunilor
de transport, precum si pentru controlul vehiculelor rutiere, materialului rulant efectuate
de organele de control i1n domeniul transporturilor in scopul supravegherii sigurantei si
securitatii, nu se aplica prevederile Legii 131/2012 in partea ce tine de planificarea
controlului, intocmirea planului controalelor si periodicitatea controalelor planificate,
initierea si notificarea controalelor, continutul si procedura de emitere/inregistrare a
delegatiei de control.

In acest sens, se retine art.150 alin.(1) din Codul Transporturilor Rutiere potrivit
caruia inspectorul Agentiei are dreptul sa opreascd vehiculele rutiere care circuld pe
drumurile publice §i executa activitati de transport rutier asupra carora are competente
de control.

Totodata, Inspectorii Agentiei sint abilitati sa exercite controlul respectarii

reglementarilor din  domeniul transporturilor rutiere si  sa aplice sanctiuni

contraventionale ce tin de acest domeniu prevazute de Codul contraventional.

Examinind procedura de desfasurare a controlului in trafic, au fost constatate
urmatoarele deficiente:

1. UTILIZAREA DISCRETIONARA A CAMERELOR VIDEO IN CADRUL
CONTROLULUI IN TRAFIC

Conform ultimelor modificari, in vigoare din 01.12.2023, potrivit art.11' din HG
nr.151/2022Y, la realizarea activitatilor de control, inspectorilor ANTA li se interzice
realizarea activititilor de control in lipsa sistemului de supraveghere video portabil.
Dreptul de folosire a sisteme de supraveghere video portabile in cadrul activitatilor de
control a fost reglementat inca de la adoptarea HG nr. 151 din 09.03.2022 cu privire la
organizarea si functionarea Agentiei Nationale Transport Auto.

Conform Raportului de activitate ANTA din 2022, pe parcursul anului 2022 au fost
achizitionate 14 seturi de camere de corp (inclusiv utilaj si solutie software) care vor

permite documentarea aplicdrii legii in cadrul constatdrii contraventiilor si emiterii
proceselor verbale.

Prin ordinul ANTA nr.24/2023 a fost aprobat Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea sistemului de supraveghere video portabil ,,Camere de
corp” (in continuare: Regulament ANTA cu privire la supravegherea video portabila).

Potrivit Regulament ANTA cu privire la supravegherea video portabila, ,,camerd de
corp” este definitd drept ansamblu de echipamente constituit din unitate de captare video

17 In redactia HG 890 din din 22.11.2023, in vigoare din 01.12.2023
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portabila si alte accesorii aferente, configurate potrivit parametrilor tehnici ce asigura
inregistrarea video, audio, foto si localizarea GPS.

Potrivit pct.30 subpct.(2) din Regulament, utilizarea camerelor de corp de catre angajatii
Agentiei se efectueaza in urmatoarele cazuri:

a) la documentarea incalcarilor/abaterilor de la prevederile legale;

b) la oprirea vehiculului, precum si in momentul verificarii actelor,

¢) de la inceputul si panad la finalizarea investigarii incidentelor in flagrant delict;

d) de la inceputul §i pana la finalizarea efectuarii masurilor de constrangere;

e) de la inceputul si pana la finalizarea verificarilor si controalelor la sediul operatorilor
de transport rutier (in continuare OTR), dupa caz;,

f) cand exista o amenintare/pericol pentru viata §i securitatea cetatenilor si/sau a
angajatului Agentiei;

g) de la inceputul si pana la finalizarea acordarii suportului consultativ OTR;

h) in cazurile in care constientizarea inregistrarii de cdtre persoana poate contribui la
ameliorarea/rezolvarea conflictelor;

i) de la inceputul si pana la finalizarea conversatiilor cu persoanele care pot avea
legatura cu un incident, sunt importante pentru o eventuala procedura contraventionala
sau contin informatii posibil valoroase;

J) si in alte cazuri, dupa necesitate la decizia angajatului Agentiei.

Camera de corp nu va fi utilizata in urmaitoarele circumstante:

» Pentru inregistrarea integrala a unei ture planificate, cu exceptia cazului in care este
justificat de circumstantele specifice;

» Pentru inregistrare materialelor care nu au legatura cu indeplinirea atributiilor de
serviciu

» Cind inregistrarea nu este efectuata in strictd conformitate cu legislatia.

Totodata, in corespundere cu pct. 28 din Regulamentul ANTA, utilizarea camerelor
de corp se efectueaza in mod vizibil si deschis, cu informarea obligatorie de catre

utilizator a persoanelor cu care interactioneaza despre acest fapt.

Desi atat HG nr.151/2022, cat si cadrul normativ intern al Agentiei, reglementeaza
procedura de utilizare a camerelor de corp intru asigurarea transparentei si conformitatii cu
legislatia in vigoare, aceste dispozitive sunt utilizate discretionar, iar decizia de
inregistrare video este luatd unilateral de cdtre inspectorii desemnati.

Urmare a discutiilor purtate cu reprezentantii ANTA, acestia au comunicat ca
inspectorul decide asupra utilizarii sau neutilizarii camerei de corp. De regula, acestea fiind
utilizate doar in cazul in care pot apareca eventuale probleme cu persoana a cirui
autovehicul a fost oprit, practicd care insd contravine cu normele reglementate in acest
sens si poate admite materializarea unor riscuri de corptie.

76




Astfel, Regulamentul ANTA prevede expres ca la fiecare oprire a mijloacelor de
transport, inclusiv in cadrul procedurii de verificare a actelor, camerele video urmeaza sa
fie pornite. Cu toate acestea, angajatii ANTA nu s-au conformat rigorilor HG nr.151/2022
st cerintelor Regulamentului ANTA, exercitand in acest sens.

Potrivit Regulamentului ANTA cu privire la supravegherea video portabila,
detinator al sistemului este desemnat Serviciul Protectia Internd si Integritate al ANTA,
care are in competenta gestionarea operationala a infrastructurii Sistemului si care participa
la elaborarea, dezvoltarea si implementarea acestuia, precum si implementarea cerintelor
de securitate stabilite de actele normative in domeniu.

Totodata, calitatea de administrator tehnic al Sistemului trebuie exercitatd de
Sectia Tehnologia Informatiei si Comunicatii al ANTA, a carui sarcind de bazd este
asigurarea administrarii tehnice, mentenanta si Dezvoltarea Sistemului.

De facto, in cadrul evaluarii institutionale, a fost constatat ca acces la baza de date
cu Inregistrarile realizate de inspectorit ANTA o detine o singurd persoand — seful Sectiei
tehnologia informatiei si comunicatiilor. La necesitate, persoanele interesante pot solicita
inregistrarea efectuatd pentru anexarea acesteia la procesul-verbal contraventional.

Urmare a discutiilor purtate cu reprezentantii Agentiei se atestd o implicare minima
a Directiei Securitate Internd in procesul de monitorizare si supraveghere a procedurii de
desfasurare a controlului in trafic, in vederea identificarii unor posibile incalcari admise de
catre angajatii ANTA, inclusiv a unor comportamente coruptibile. De regula, secventele
video fiind ridicate doar in cadrul desfasurarii unor anchete de serviciu.

In acest caz, potentialele abateri sau comportamente coruptibile ar putea fi tolerate
si nesanctionate, angajatii ANTA, fiind siguri cd@ actiunile acestora nu sunt
inregistrate/vizualizate sau monitorizate.

Practica descrisd ne demonstreazd ca controlul in trafic este unul vulnerabil la
coruptie, in special 1n situatia in care inspectorii ANTA au puterea decizionala de a decide
unilateral utilizarea sau neutilizarea camerelor video.

in concluzie, lipsa unui control sistematic asupra utilizirii camerelor video
portabile de catre inspectorii ANTA favorizeaza si tolereaza anumite comportamente
coruptibile.

2. VALORIFICAREA NECONFORMA A INFORMATIILOR FURNIZATE DE
CATRE SISTEMUL INFORMATIONAL ,,AUTOTEST”

Conform pct.4 din HG nr. 1047/08.11.99 cu privire la reorganizarea Sistemului
informational automatizat de cautare "Automobilul" in Registrul de stat al vehiculelor si
introducerea testdrii a autovehiculelor si remorcilor acestora, Agentiei Nationale
Transport Auto i se atribuie functiile de autorizare, gestionare, monitorizare si control a

statiilor _de_inspectie tehnicd periodicd, iar in calitate de posesor al Sistemului de

management integrat in domeniul transportului rutier, asigura functiile de creare,
administrare, mentenanta si dezvoltare a subsistemului informational "Autotest” din
cadrul sistemului informational respectiv.
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Totodata, potrivit pct.27 din HG 1047/99, Agentia Nationala Transport Auto
efectueaza acumularea, generalizarea si analiza informatiilor privind desfasurarea
inspectiei tehnice periodice a vehiculelor rutiere, precum si rezultatele acesteia prin
intermediul SI "Autotest''.

De asemenea, potrivit art.125 alin.(6) din Legea 150/2014, datele cu referinta la
vehiculele rutiere supuse inspectiei tehnice periodice se generalizeaza zilnic, cu
transmiterea ulterioara a acestora, in forma electronica, catre Agentie.

Analizind cadrul normative si situatia de facto, s-a constatat ca desi ANTA este
unica institutie in posesia cirei se afli SI ,,Autotest”, avand totodati functia de
monitorizare si control, aceasta, nu-si exercita conform atributiile vizate, lasind
domeniile respective practic necontrolate in sensul potentialelor cazuri de eliberare
frauduloasa a raportelor de inspectie tehnica periodicd a vehiculelor. Problema,
constatata de catre angajatii ANTA in cadrul controalelor in trafic. Astfel, urmare a
verificarilor realizate privind exploatarea vehiculelor destinate transportului de pasageri
care au trecut recent inspectia tehnica periodica, starea tehnica a acestora s-a dovedit a
fi una precara. Potrivit comunicatului ANTA, in urma verificarilor, au fost constatate

incalcari la 11 statii de Inspectie tehnica specializata, in ce priveste gradul avansat de
defecte tehnice ale caroseriei la vehiculele, care recent au trecut inspectia tehnica
periodica.'®

Astfel, conchidem ca informatiile la care are acces ANTA referitor la inspectiile
tehnice periodice nu sunt valorificate conform, inclusiv supuse unui control ciclic,
acestea ramanand ca simple informatii statistice din punct de vedere al contributiei
la imbunatatirea sigurantei si eficientei transporturilor rutiere. Mai mult, la
planificarea controalelor nu se tine cont de potentialele riscuri care ar putea sa derive
din datele furnizate de catre SI ,,Autotest”.

Corespunzator, riscul eliberarii frauduloase a unor rapoarte de inspectie
tehnica contra unor avantaje necuvenite ar putea fi unul materializat in trecut.

in situatia in care ANTA nu va intreprinde misurile ce se impun, acest risc ar
putea avea impact direct asupra sigurantei in trafic, vietii si securititii persoanelor,
inclusiv asupra mediului, urmare a admiterii in trafic a unor vehicule care nu
corespund standardelor tehnice necesare, inclusiv standardelor nationale privind
poluarea mediului.

Prevederile Hotararii Guvernului nr.1047/08.11.99, conferd Agentiei Nationale
Transport Auto atributii explicite de autorizare, gestionare, monitorizare si control asupra
statiilor de inspectie tehnica, prin urmare, neexercitarea conforma a acestora constituie
o abatere gravi de la responsabilitatile sale statutare. Aceast fapt, nu doar submineaza
functia de constatare a unor posibile abateri care pot fi accesate si vizualizate in acest

18 https://anta.gov.md/content/%C3%AEnc%C4%831c%C4%83rile-identificate-la-sta%C8%9Biile-de-
inspectare-tehnic%C4%83-periodic%C4%83-%C3%AEn-ce-prive%C8%99te
78



https://anta.gov.md/content/%C3%AEnc%C4%83lc%C4%83rile-identificate-la-sta%C8%9Biile-de-inspectare-tehnic%C4%83-periodic%C4%83-%C3%AEn-ce-prive%C8%99te
https://anta.gov.md/content/%C3%AEnc%C4%83lc%C4%83rile-identificate-la-sta%C8%9Biile-de-inspectare-tehnic%C4%83-periodic%C4%83-%C3%AEn-ce-prive%C8%99te

sistem, dar si afecteaza increderea publicului in capacitatea institutiei de a garanta un
sistem de revizie tehnica eficient, un transport rutier sigur si conform cadrului legal.

Intr-o altd ordine de idei, raportandu-ne la numarul testarilor periodice desfasurate
in perioada anilor 2022-2023 (prin care au fost testate aproximativ 1 milion de
autovehicule), si la nr. contraventiilor constatate privind ,,mentionearea in raportul de
inspectie tehnica periodicd a tuturor defectelor constatate ce conditioneazd respingerea
vehiculului rutier in rezultatul inspectiei tehnice periodice” (art.133 lit.f) CTR), se
deduce ca ANTA monitorizeaza si supravegheza insuficient domeiul dat.

In acest sens, se retine ci pe durata anilor au fost supuse inspectiei tehnice

periodice 662 837 autovehicule in anul 2022 si 713 299 de autovehicule in anul 2023, vezi
imaginea de mai jos.

Nr. testarilor periodice desfasurate in cadrul
statiilor de inspectii tehnice
in perioada 2022-2023

662837

2022 2023

Astfel, se constata ca in anul 2023, au fost testate cu 50642 (8 %) autoturisme mai
mult comparativ cu 2022.

Datele cu referintd la vehiculele rutiere supuse inspectiei tehnice periodice se
generalizeaza zilnic, cu transmiterea ulterioard a acestora, in forma electronica, catre
ANTA. In acest sens, conform HG nr.1047/99, statia de inspectie tehnica trebuie si fie
dotatd cu un complex tehnic si conectata la SI "Autotest", pentru monitorizarea procesului
tehnologic si asigurarea schimbului informational cu Agentia Nationala Transport Auto,
care sa asigure realizarea accesului la Registrul de stat al vehiculelor si la Registrul de stat
al populatiei.

Astfel, potrivit pct.2 din Regulile de inspectie tehnica periodica a autovehiculelor
si remorcilor acestora, testarea se efectueazd in scopul verificarii vehiculelor in vederea
corespunderii normelor si standardelor nationale de securitate a circulatiei rutiere si a
protectiei mediului, depistirii vehiculelor si agregatelor acestora aflate in cautare,
respectarii de cdtre posesorii acestora a legislatiei fiscale si de asigurare.

Totodata, potrivit art.134 alin. (1) din CTR , ANTA suspenda, restringe sau retrage
autorizatia pentru desfasurarea activitatii de inspectie tehnica periodica si/sau retrage
certificatul de competentd profesionala al expertului de inspectie tehnica, dupa caz. Se
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considerd abatere nerespectarea metodologiei de prestare a serviciilor de inspectie
tehnicd periodica.

De asemenea, pe perioada anilor 2022-2023. au fost efectuate 14 controale
planificate, la statiile de inspectie tehnica (cite 7 anual), la moment, fiind inregistrate 115

statii de inspectie tehnica.

In acest sens, se mentioneaza ci in perioada 2022-2023, au fost intocmite 67 procese
verbale/decizii ale agentilor constatatori privind incalcarea art.197 alin.(28) CC,
(actualmente art.197 alin.(16) CC®®), inclusiv constate 3_contraventii privind incilcarea

obligatiilor prevazute la art.133 lit.f) CTR, care prevede ca ,,statiile de inspectie tehnica
sint obligate sa mentioneze in raportul de inspectie tehnica periodica toate defectele
constatate ce conditioneaza respingerea vehiculului rutier in rezultatul inspectiei tehnice
periodice, precum §i sa nu admita mentionarea in raport a unor neconformitati tehnice pe
care vehiculul rutier nu le prezinta”.

De mentionat cd art.197 alin.(28)° CC (actualmente art.197 alin.(16) CC)
reglementa sanctionarea pentru desfasurarea activitatii conexe transportului rutier si a
activitatii de atestare profesionala a managerilor de transport rutier si a conducatorilor auto
a obligatiilor prevazute la art.43 alin.(12), art.45 alin.(2), art.90 alin.(1), art.94 alin.(2) si
(3), art.105, 106, 107, art.108 alin.(1) si (3), art.114 alin.(2), art.125 si 133 din Codul
transporturilor rutiere.

Prin urmare, pentru incalcarea obligatiilor prevazute la art.133 lit.f) CTR 1n perioada
anilor 2022-2023 au fost aplicate doar 3 sanctiuni contraventionale ceea ce reprezinta
circa 4% din totalul sanctiunilor aplicate pentru incalcarea art.197 alin.(28) CC, vezi
diagrama de mai jos.

Incélcarile constatate privind
art. 197 alin. (28) in perioada 2022-2023

2022 2023
m art. 197 (28) 18 49
art. 133 lit f) 3 0

19 Art.197 a fost modificat prin Legea nr.136 din 06.06.2024, in vigoare 07.09.2024. Astfel, alin.(28) a devenit
alin.(16)
2 In vigoare la data efectudrii evaludrii institutionale
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Conform art.133 lit.f) din CTR expertul urmeaza sa mentioneze in raportul de
inspectie tehnica periodicd toate defectele constatate ce conditioneaza respingerea
vehiculului rutier in rezultatul inspectiei tehnice periodice, precum si sa nu admitad
mentionarea in raport a unor neconformitati tehnice pe care vehiculul rutier nu le prezinta.

Astfel, se mentioneaza cd pe durata evaludrii integritatii institutionale, angajatii
ANTA au verificat respectarea prevederilor ce tine de incdlcarile privind exploatarea
vehiculelor destinate transportului de pasageri in privinta starii tehnice a acestora,
care au trecut recent inspectia tehnica periodica, conform extrasului de pe pagina web
ANTA.

Extras pagina web ANTA:

incilcirile identificate la statiile de inspectare tehnici periodici in ce priveste
autovehiculele destinate transportului de pasageri

In perioada 22 aprilie — 03 mai curent, inspectorii Directiei Supraveghere si Control
Activitati/ Conexe si Conformare din cadrul Agentiei au efectuat controale inopinate
conform dispozitiei nr. 58/58-0/ din data de 11.04.2024 pe intreg teritoriul Republicii
Moldova, inclusiv pe teritoriul autogarilor si/sau statiilor terminus.

Astfel, de catre angajatii ANTA a fost verificata respectarea prevederilor ce tine de
incalcdrile privind exploatarea vehiculelor destinate transportului de pasageri in
privinta starii tehnice a acestora, care au trecut recent inspectia tehnica periodica.
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In urma verificarilor, au fost constatate incalcari la 11 statii de Inspectie tehnica
specializate in ce priveste gradul avansat de defecte tehnice ale caroseriei la vehiculele,
care recent au trecut inspectia tehnica periodica.

Respectiv in baza materialelor si probelor acumulate in cadrul monitorizarii si
constatarii incalcarilor urmau a fi intreprinde urmatoarele masuri: citarea expertilor pentru
activitatea de inspectie tehnica periodica responsabili de incalcarile comise, sanctionarea
cu retragerea certificatelor de expert pentru activitatea de inspectie tehnica periodica;
si/sau  aplicarea  amenzilor  contraventionale conform  prevederilor — Codului

Contraventional nr. 218/2008 in conformitate cu legislatia in vigoare.?*

In cadrul operatiunii de control, au fost constate admiterea incalcarilor expertilor,
materializate prin neindicarea in raportul de inspectie tehnicd periodica a tuturor
defectiunilor constatate si anume a coroziunilor avansate, elemente de rezistenta deformate
precum si lipsa mentiunii codului defectiunilor conform anexei nr.1 la Regulile de inspectie
tehnicd periodica obligatorie a autovehiculelor si remarcarea acestora, adoptatd prin HG
nr.1047/1999, in Sistemul Informational ,,Autotest” 22

O alta problema care deriva din activitatea statiilor de inspectie tehnica, care
ar putea fi una vulnerabila la coruptie, se refera la admiterea in trafic a vehiculelor a
caror sistem de iluminare este necorespunzator.

In acest sens se mentioneaza ca, desi lampile indicatoare de directie, partea spate,
ale automobilelor importate din Statele Unite, Canada, Australia®® sunt de culoare rosie,
in rapoartele de inspectie tehnica periodica pentru aceste tipuri de automobile de regula nu
se mentioneaza acest lucru. Prin urmare, aceste neconformitdti nu conditioneaza

2 https://anta.gov.md/content/%C3%AEnc%C4%831c%C4%83rile-identificate-la-sta%C8%9Biile-de-
inspectare-tehnic%C4%83-periodic%C4%83-%C3%AEn-ce-prive%C8%99te

2 https://anta.gov.md/content/%C3%AEnc%C4%831c%C4%83rile-identificate-la-sta%C8%9Biile-de-
inspectare-tehnic%C4%83-periodic%C4%83-%C3%AEn-ce-prive%C8%99te

23 https://ghidulrutier.eu/culori_dispozitive _iluminat.htm
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https://ghidulrutier.eu/culori_dispozitive_iluminat.htm

respingerea vehiculului rutier in rezultatul inspectiei tehnice periodice si admit aceste
automobile in trafic. In acest caz, persitd unele suspiciuni ci practica datd ar putea fi
asociatd cu potentiale riscuri de coruptie, precum riscul darii/luarii de mita.

Pe de alta parte, raportandu-ne la numarul mare de automobile care circula pe
drumurile publice nationale, ale caror lampi indicatoare de directie sunt de culoare rosie,
persista riscul cd expertii statiilor de inspectie tehnica, contra unor avantaje necuvenite,
trec cu vederea aceste neconformitati, eliberand rapoarele de inspectie tehnica fara careva
mentiuni.

Corespunzator, se impune ca entititie responsabile de controlul in trafic, de
comun cu entitatile care asigura securitatea circulatiei rutiere sa identifice mecanisme
viabile de contracarare a acestui fenomen.

Suplimentar, se mentioneaza ca culoarea lampilor indicatoare de directie partea
spate ale autovehiculelor produse in Europa este galbena §i corespunde cu standardele
RM.

Urmare celor descrise supra, se remarca faptul ca potrivit pct.119 din
Regulamentul circulatiei rutiere (RCR) aprobat prin HG nr.357/2009, sectiunea a 18-a
,, Conditii tehnice pentru admiterea in circulatie a autovehiculelor si remorcilor din
Regulamentul circulatiei rutiere”, starea tehnica si utilajul autovehiculelor si
remorcilor trebuie si corespunda standardelor, altor acte normative ce tin de
siguranta traficului rutier, protectia mediului, normelor tehnice de exploatare,
instructiunilor intreprinderilor producatoare.

Potrivit pct.120 din Regulamentul numit supra, pentru a fi mentinute in
traficul rutier, vehiculele trebuie supuse inspectiei tehnice periodice la statiile
autorizate, in conditiile stabilite de legislatia in vigoare.

Conform pct.122 subpct.3) lit. e) din RCR, este interzisa exploatarea vehiculelor
in cazurile in care sint depistate devieri de la normativele tehnice si ecologice, si
anume:

- in fata, cu dispozitive de iluminare, semnalizare luminoasa, de alte culori decit cea

albd, galbena sau portocalie, iar dispozitivele fluorescent-reflectorizante sint de o

alta culoare decit cea alba;

- in spate, cu lanterne de semnalizare a deplasarii cu spatele si de iluminare a placii
cu numarul de inmatriculare, de o altd culoare decit cea alba, precum si celelalte
lanterne emit o alta lumina decit cea rosie, galbena sau portocalie, iar dispozitivele
fluorescent-reflectorizante sint de o altd culoare decit cea rosie.

Problema care reiese din situatia descrisa, derivd din numarul mare de masini
importate din SUA, care contin unele dotdri neomologate in R. Moldova, si anume au
semnalizare rosie Tn loc de galbena. Acest aspect poate avea impact negative asupra
sigurantei 1n trafic si poate admite posibile accidente rutiere .

In acest sens, se mentioneaza ca potrivit datelor oficiale, in anul 2022 pe teritoriul
R. Moldova au fost importate 5 230 autoturisme, iar in anul 2023 — 5 973 autoturisme.
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Nr. de autoturisme importate din SUA in
perioada 2022-2023

2022 2023

Avind In vedere numdrul In crestere a autovehiculelor din SUA si luind in
consideratie specificatiile tehnice ale sistemului de iluminare a autovehiculelor, se constata
riscul aferent sigurantei in trafic generat de dispozitivele de iluminare distincte decat cele
admise pe teritoriul R. Moldova.

Pentru prevenirea oricdrui pericol si pentru a nu stanjeni traficul, conducatorii de
vehicule trebuie sd semnalizeze cu ajutorul semnalizatoarelor de directie care ar trebui sa
corespunda standardelor RM. Astfel, pe timp de noapte/zi, pe sectoarele de drum
neiluminate sau in conditii de vizibilitate redusa, prezenta autovehiculelor care au un
sistem de iluminare neconform, poate genera potentiale riscuri asupra securitdfii si
sigurantei In trafic.

Problemad similard este inregistratd si in Romdnia.?* Astfel, potrivit surselor mass-
media din Romadnia, modelele straine vin cu unele dotari neomologate in Romdnia:
semnalizare rosie in loc de galbend sau tobe de esapament extrem de zgomotoase. Asa a
aparut fenomenul potrivit cdaruia persoanele interesate inchiriau stopuri sau tobe

omologate pentru ca masinile sa treacd inspectia tehnicd a masinii.

La caz se mentioneaza, ca rigorile referitoare la culori sunt instituite la nivel
european de catre Directiva Consiliului nr. 76/756/CEE din 27.07.1976 privind apropierea
legislatiilor statelor membre referitoare la instalarea dispozitivelor de iluminat si de
semnalizare luminoasa ale autovehiculelor si ale remorcilor acestora.

In acest sens, inclusiv in vederea prevenirii unor fenomene care iau amploare, se
recomandd, admiterea in trafic a autovehiculelor corespunzétoare legislatiei in vigoare,
inclusiv in partea care vizeaza dispozitivele de iluminare/semnalizare.

24 Site de stiri: https:/stirileprotv.ro/stiri/auto/cum-trec-unii-soferi-cu-masini-din-sua-examenele-rar-si-itp-
risca-amenzi-uriase.html
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Suplimentar, se impune necesitatea efectuarii unor controale asupra unitatilor de
testare tehnicd pe marginea admiterea in trafic a autovehiculelor ale caror dispozitive de
iluminare/semnalizare nu corespund culorilor omologate in RM.

In concluzie, nerespectarea standardelor de iluminare impuse legal poate duce la
accidente de circulatie, datorita vizibilitatii reduse, punand in pericol vietile oamenilor.
Acest risc este amplificat de importul masiv de autovehicule, care adesea nu corespund
normelor tehnice si ecologice stabilite in legislatia nationala.

Astfel, este imperativ ca ANTA sa-si revizuiasca si sa-si consolideze eforturile in
vederea exercitarii functiilor atribuite prin HG nr.1047/99, pentru a asigura o
aplicare efectiva si eficienta a reglementérilor in domeniul inspectiei tehnice periodice
a vehiculelor. Neindeplinirea acestor obligatii reprezintd un act de neglijenta, care
poate avea consecinte grave asupra sigurantei rutiere, prin tolerarea unor posibile
abateri si admiterea in trafic a unor vehicule care nu corespund standardelor tehnice
necesare.

Prin urmare, in scopul consolidarii supravegherii si controlului asupra procesului
de inspectie tehnicd, se recomandd instituirea unui mecanism de verificare internd mai
riguros intru identificarea potentialelor abateri care admit in trafic unele vehicule care
nu corespund standardelor tehnice necesare.

Implementarea riguroasda a inspectiilor tehnice periodice nu doar ca asigurd
conformitatea vehiculelor cu standardele tehnice, dar si sporeste siguranta in trafic.

3. LIPSA REGLEMENTARILOR LA NIVEL NATIONAL A ACTIVITATILOR
DE TRANSPORTARE A COLETELOR

In RM mai multe de peste 20 ani se atesta practica de transmitere de bunuri in colete
expediate de la o persoana fizica la alta (catre/de catre persoane care fac parte din diaspord)
contra cost de catre transportatorii de transport de pasageri international.

De-a lungul anilor au existat mai multe tentative de a legaliza aceastd
activitate/practicd care de fapt este una vulnerabild la coruptie si poate genera inclusiv
multiple riscuri specifice coruptiei precum: trafic ilicit de bunuri, droguri, arme,
contrabanda etc.

Mai mult, acest fenomen poate admite potentiale manifestari de coruptie la trecerea
frontierei de stat, precum si la desfasurarea controlului in trafic de cétre reprezentatii
ANTA - fapt confirmat de rezultatele testelor de integritate profesionala.

De mentionat cad desi asemenea activitate la nivel international nu este reglementata,
in RM aceasta practicd este una pe larg raspanditd si tolerata, generatd de fenomenul
migrarilor cetdtenilor in alte state. Deci, atat timp cit vom avea persoane care fac parte din
diaspora practica data nu va putea fi exclusd, iar in caz de nereglementare/autorizare va
putea genera multiple riscuri de coruptie, precum: riscul coruperii pasive/active, riscul
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abuzului de serviciu, riscul depasirii atributiilor de serviciu, pretinderea si primirea unor
remunerari ilicite, imbogatire ilicita etc.

Astfel, in vederea neadmiterii materializari riscurilor de coruptie mentionate supra,
inclusiv intru prevenirea desfasurarii unor activitati ilicite de colectare si transmitere a
coletelor, este oportun ca cadrul normativ din domeniul transporturilor rutier sa prevada
norme aferente/specifice procesului de transmitere de bunuri in colete expediate cétre si de
catre persoanele care fac parte din diaspora.

Pentru a identifica factorii si riscurile de coruptie care pot surveni urmare a lacunelor
de drept identificate la nivel national, vom analiza in dinamicd initiative de
legalizare/reglementare a ,,transportului rutier de colete” catre si de catre persoanele fizice
care fac parte din diaspora.

Odata cu adoptarea in anul 2014 a Codului transporturilor rutiere, transportul rutier
de colete in trafic international era o activitate care necesita licenta de activitate. Astfel,
potrivit art.27 alin.(2) lit.d) din Legea 150/2014% licenta de transport rutier oferea
titularului dreptul sa desfasoare, farda obtinerea oricdrei alte autorizari, activitatea de
transport rutier de colete in trafic international.

In pofida faptului ca Codul transporturilor rutiere a intrat in vigoare la 15 septembrie
2014, implementarea de facto a prevederilor legale de punere in aplicare a licentelor pentru
transportul de colete nu s-a produs.

Faptul introducerii licentelor pentru transportarea coletelor nu a solutionat
problemele existente in domeniu, motivul fiind lipsa unui mecanism viabil cu referire la
procedura declararii vamale a coletelor. Mai mult decat atat, introducerea licentei a
solutionat doar o parte din problemele transportatorilor, deoarece detinerea licentei

oricum nu le permitea circulatia legald pe teritoriul Uniunii Europene.?®

In anul 2017 licenta de activitate pentru transportul international de colete a fost
abrogata. Astfel pentru prestarea serviciilor de transport rutier contra cost, in speta
transportul de colete, era conditionat de notificare si de inregistrarea prealabili.?’

Ulterior excluderii notiunii de ,,fransport rutier de colete”, analizand legislatia si
practica judiciard cu privire la transportul de bagaje neinsotite, se concluzioneaza ca
notiuunea de ,,colet” in esentd a generat la nivel national anumite ambiguitati/neclaritati,

% Lit.d) abrogatd prin Legea nr.423 din 22.12.2023, in vigoare 07.03.2024.

https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/Problemele%20juridice%20ale%20transportului%?20rutier
%20de%20bagaje%20neins0%C8%9IBite%20%28colete.pdf

27 Prin Legea nr.185 din 21.09.2017 (in vigoare din 27.10.2017), a fost abrogata Legea privind reglementarea
prin licentiere a activitatii de Intreprinzator nr.451-XV din 30.07.2001. Astfel, din momentul intrarii in vigoare a legii
nr. 185 din 21.09.2017, si anume din 27.10.2017, potrivit art.22 alin. (1) din Codul Transporturilor Rutiere, prestarea
serviciilor de transport rutier contra cost era conditionati de notificare si de inregistrarea prealabili. in acest
sens, conform art.27 alin. (2) din Legea 150/2014 in redactia din 21.09.2017, inregistrarea oficiald oferea titularului
dreptul sa desfasoare, fara obtinerea oricarei alte autorizari, daca tratatele si acordurile internationale bilaterale si/sau
multilaterale nu prevad altfel, si activitatea de transport de colete in trafic international.
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dupd cum urmeaza: Codul transporturilor rutiere utilizeaza notiunea ,,colet”, pe cand
Codurile vamal, penal si contraventional — ,,marfa”, ,,bagaj neinsotit”.

Prin urmare, la 07.03.2024%8, notiunea de ,transport rutier de colete” a fost
abrogata, generind in acest sens, o lacuna de drept. Lacuna de drept identificata, aferenta
transportului rutier de colete, reprezintd omisiunea de a reglementa aspecte ale relatiilor
sociale, existenta carora rezultd din realitatea obiectiva sau din alte prevederi ale aceluiasi
act.

Lacunele de drept, numite si ,,viduri legislative”, genereaza riscul de coruptie care
constd 1n incertitudinea pe care o creeaza in relatiile sociale, indeosebi cele referitoare la
mecanismele de realizare a drepturilor, de indeplinire a obligatiilor, ambiguitatea
atributiilor agentilor publici si a procedurilor administrative de care angajatii ANTA sunt
responsabili. Excluderea notiunii de ,transport rutier de colete”, cit si nereglementarea
notiunii de ,,colete in transport rutier”, a proceselor aferente acestor servicii genereaza o
zond gri 1n legislatia in vigoare si creeaza o situatie cind anumite circumstante/practici
aferente realitdtilor sociale nu sunt reglementate.

Generalizand cele invocate supra, se identifica problema majora care tine de faptul
ca in Republica Moldova nu este reglementat ,transportul rutier de colete” catre/de catre
persoane care fac parte din diaspord si mecanismele de punere in aplicarea a practicii
vizate. Astfel, pe de o parte, statul nu instituie un mecanism juridic clar cu privire la
transportul rutier de colete catre/de catre persoane care fac parte din diaspora, iar pe de
alta parte, stabileste sanctiuni pentru nerespectarea regulilor de transportare a unor astfel
de bunuri. Mai mul, actualmente legislatia vamala reglementeaza procedura de declarare
a bunurilor in colete expediate de la o persoana fizica la alta (persoane care fac parte din
diaspora).

Transportul rutier de colete cdtre/de catre persoane care fac parte din diaspora este
un tip de transport distinct fata de transportul de marfuri.

Conform pct.7 din Regulamentul transporturilor rutiere de marfuri, adoptat
prin HG nr.773 /2016, operatorii de transport rutier primesc marfurile la transport in baza

contractelor de transport, incheiate cu furnizorii sau expeditorii de marfuri, destinatarii

marfurilor sau reprezentantii legali ai acestora. Ei vor asigura transportul marfurilor
conform conditiilor prevazute in contract, cu exceptia circumstantelor de fortd majora sau
caz fortuit asupra carora partile convin reciproc la incheierea contractului.

De asemenea, potrivit pct.73 din Regulament numit supra, pentru transportul de

marfuri se perfecteaza foaia de parcurs, la care se anexeaza scrisoarea de trasura
(factura), in cazul transporturilor internationale scrisoarea de transport si autorizatiile
internationale, dupa caz.

Referitor la scrisoarea de trasurd, ca si document necesar a fi perfectat in vederea
transportului de marfuri, se mentioneaza ca potrivit art.1434 alin. (1) din Codului

28 Prin Legea pentru modificarea unor acte normative (ajustarea legislatiei in domeniul transporturilor
rutiere) nr. 423 din 22.12.2023 (in vigoare 07.03.2024)
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Civil, scrisoarea de trasurd trebuie sa contind urmdtoarele referitoare la locul si data
intocmirii;, numele si adresa expeditorului; numele si adresa transportatorului; locul si
data primirii bunului si locul prevazut pentru eliberarea acestuia, numele si adresa
destinatarului; denumirea curenta a naturii bunului si felul ambalajului, iar pentru
bunurile periculoase, denumirea lor general recunoscuta, numdarul coletelor, marcajele
speciale si numerele lor; greutatea bruta sau cantitatea altfel exprimata a
bunurilor, cheltuielile aferente transportului (taxa de transport, cheltuieli accesorii, taxele
vamale s§i alte cheltuieli survenite de la incheierea contractului pana la eliberare),
instructiunile necesare pentru formalitdtile de vama si altele, dupd caz®.

Respectiv, transportul rutir de colete catre/de catre persoane care fac parte

din diaspora nu poate fi calificat ca transport rutier de marfuri.

Coletele transportate cdatre/de citre persoane care fac parte din diaspord, Se
diferentiaza de coletele postale, fiind un tip de transport distinct fati de transportul de
marfuri expediate prin retele postale

La art.2 din Legea nr.36/2016 a comunicatiilor postale, este reglementata notiunea
de ,,colete postale” care reprezintd bunuri, cu sau fard valoare comerciala, expediate prin
retelele postale.

Prin retea postald, potrivit Legii 36/2016, se infelege sistem de organizare si de
resurse de orice fel utilizate de furnizorul de serviciu postal universal.

Analizind normele Legii comunicatiilor postale, se conchide ci la notiunea de
colet expediat catre/de catre persoane care fac parte din diaspora nu poate fi atribuita
notiunea de colete postale, or acestea nu se expediaza prin retele postale.

In acest sens, se mentioneaza ca potrivit art. 25 alin. (1) din Legea 36/2026, furnizor
de serviciu postal universal se desemneaza intreprinderea de Stat ,,Posta Moldovei”,
care asigurd conditiile prevazute in prezenta lege pentru furnizarea serviciilor postale din
sfera serviciului postal universal.

Totodata, in HG nr.1226/2016 este prevazut cd implementarea standardelor de
calitate in ceea ce priveste serviciul postal universal se efectueaza de catre furnizorul de
serviciu postal universal, Tntreprinderea de Stat ,,Posta Moldovei”, in care Ministerul
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor exercita calitatea de fondator.

In vederea executirii misiunii si functiilor de baza ce ii revin, potrivit HG nr. 643/2019
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea §i functionarea Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei,
Agentia exercitd atributia de implementare a regimului de autorizare generala stabilit prin
Legea comunicatiilor electronice nr.241/2007 si Legea comunicatiilor postale nr.36/2016.

Conform art.2 din Legea 36/2016, autorizare generald, reprezinta regimul juridic

care stabileste drepturi si obligatii specifice domeniului comunicatiilor postale si care

29 Se mentioneaza ca potrivit art. 994 alin. (1) din Codului Civil in redactia din 12.01.2018, forma contractului
de transport este constatat printr-o scrisoare de trasurd (conosament sau alt document echivalent). Consecvent, se
mentioneaza ca potrivit articolul 997 alin. (1) la preluarea Incarcaturii, carausul era obligat sa verifice corespunderea
datelor din scrisoarea de trasura cu numarul, cantitatea si semnele coletelor.
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permite furnizarea serviciilor postale si, dupa caz, stabilirea si operarea retelelor postale
pentru furnizarea unor astfel de servicii, fara a presupune obtinerea unei decizii explicite
din partea autoritatii de reglementare inainte de a exercita drepturile care decurg din aceasta
autorizare.

Prin urmare, coletele transportate catre/de catre persoane care fac parte din diaspora,
se diferentiazd de coletele postale, fiind un tip de transport distinct fatd de transportul de
marfuri expediate prin retele postale.

Suplimentar, se mentioneaza ca desi cadrul normativ din domeniul
transportului rutier nu reglementeaza activitatea de transport rutier de colete in
trafic national/international catre/de catre persoane care fac parte din diaspora sau
de transmitere de bunuri in colete, legislatia vamala stabileste procedura de declarare

a bunurilor in colete expediate de la o persoana fizica la alta (persoane care fac parte
din diaspora).

In acest sens, se mentioneaza ci potrivit pct.289' din HG nr.92/2023 cu privire la
punerea in aplicare a Codului vamal nr.95/2021, transmisiunile de bunuri in colete
expediate de la o persoana fizica la alta (persoane care fac parte din diaspora) a cdiror
valoare intrinsecd nu depdseste echivalentul in lei moldovenesti a 150 euro se considera

a fi declarate pentru punerea in libera circulatie prin prezentarea lor la postul vamal de
intrare in conformitate cu art.145 din Cod, cu conditia acceptarii datelor referitor la
colete prezentate de citre transportator.

Totodata, transmisiunile de bunuri in colete expediate de la o persoana fizici la
alta (persoane care fac parte din diaspora) a ciror valoare nu depdseste echivalentul in
lei moldovenesti a 1 000 euro si care nu sunt supuse drepturilor de export sunt
considerate a fi declarate la export prin scoaterea lor de pe teritoriul vamal.

Corespunzator, regimul juridic aplicabil activitatii de transport rutier de colete in
trafic catre/de catre persoane care fac parte din diaspord sau de transmitere de bunuri in
colete este unul partial reglementat. Astfel, in HG nr.92/2023 cu privire la punerea in
aplicare a Codului vamal, fiind reglementatd doar procedura de declarare a bunurilor in
colete expediate de la o persoana fizica la alta (persoane care fac parte din diaspora).

La caz se mentioneaza ca, inspectorii ANTA califica eronat activitatea de transport
rutier de colete, ca fiind fapta contraventionala prevazuta de art.197 alin.(3) Cod
Contraventional. Prin urmare, acestia calificd transportul de colete, drept fapta
contraventionala care se refera la efectuarea transportului rutier de marfuri, contra cost,
fara a fi inregistrat in conditiile Codului transporturilor rutiere.

La fel, in cadrul testarii integritatii profesionale a fost constat faptul ca, inspectorii
ANTA in cadrul controalelor in trafic pentru una si aceeasi incarcatura, califica eronat drept
transport de colete intr-un caz, si transport de marfuri in alt caz. Mai mult, desi
obligativitatea detinerii licentei a fost abrogata in anul 2017, acestia solicitd licenta de
transport rutier care ofera titularului dreptul sa desfasoare transport de colete. Vezi spetele
de mai jos:
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Speta I: Afldndu-se in timpul exercitarii atributiilor de serviciu, agentul public (angajatul
ANTA) a stopat automobilul testorului, a verificat port bagajului si a intrebat daca acesta
detine licentd sau extras pentru transportarea coletelor, la care i s-a comunicat ca nu
detine. Agentul public a comunicat ca pentru astfel de incalcari se intocmeste proces-
verbal cu privire la contraventie si se ridica numerele de inmatriculare pe un termen de
jumate de an.

Speta II: Intr-un alt caz, agentul public a stopat automobilul testorului si a intrebat ce
transporta, la care i s-a raspuns cd transportd niste colete care urmeazad a fi transmise in
Italia. Agentul public a invocat ca respectivul transport urmeaza a fi calificat drept
transport de marfuri, solicitind in acest sens pasaportul tehnic si certificatul de
competentd profesionald. Un alt agent public, a calificat transportul dat drept transport
rutier de colete si a solicitat licenta de activitate sau extrasul.

In acest caz, fiind intocmit un proces-verbal cu privire la contraventie privind transportul
de marfuri.

Suplimentar se remarcd ca, procesele de transmitere si receptionare a coletelor
constituie activitati care de multe ori se desfdsoara in afara sistemelor oficiale de curierat
si adesea nu sunt supuse regulilor si standardelor care guverneaza serviciile postale si de
curierat legal stabilite. La caz se mentioneazad cd in mun. Chisinau, un exemplu relevant a
locatiilor de receptionare - transmitere a coletelor servesc locatiille comune pentru
transferuri nereglementate. Aceste zone si altele conform anunturilor mediatice sunt
frecvent utilizate pentru schimbul de colete si marfuri, iar datoritd accesului facil si a
fluxului mare de persoane, acestea 151 mentin un anumit grad de anonimat, fiind indirect
protejate si tolerate, vezi imaginile de mai jos (imaginea 1 si imaginea 2):

Transport pasageri si colete moldova - italia 'Y Transport persoane si colete Moldovadtakia Moldo

T

In absenta unui cadru legal clar, activitatile din acest domeniu pot sciapa de sub
controlul autoritatilor competente, crescind astfel vulnerabilitatea sistemului la riscuri
tipice si specifice corupteiei.
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Este imperativ ca legislatia sa fie actualizata si adaptata pentru a reflecta realitatile
si nevoile actuale ale societatii. Prin abordarea pro activa a acestor probleme, Republica
Moldova poate asigura un mediu de afaceri mai transparent si mai sigur, imbunatatind in
acelasi timp eficienta administrativa si protejand interesele si securitatea cetatenilor sai.

Mai mult, aceasta lacuna legislativa poate facilita si alte activitati ilegale, cum ar fi
traficul de droguri, tigari, armament si alte obiecte interzise. Fard un control adecvat,
retelele criminale pot exploata transportul de colete ca un vehicul pentru activitatile lor
ilicite, afectand securitatea nationala si ordinea publica.

4. ANULAREA PROCEDURII DE APLICARE A STAMPILELOR LA
EFECTUAREA CONTROLULUI iN TRAFIC POATE ADMITE CONTOALE
REPETATE/ABUZIVE, DE INTIMIDARE A AGENTILOR ECONOMICI

In cadrul evaludrii institutionale, a fost constatat faptul ci inspectorii ANTA au avut
in gestiune stampile, cu mentionarea ,,Control in trafic”. In noiembrie 2022, respectivele
stampile au fost returnate ca urmare a reorganizarilor institutionale, fiind considerate
neconforme. Stampilele anulate contribuiau la ducerea evidentei mijloacelor de transport
controlate in trafic in vederea prevenirii controlului repetat al aceluiasi mijloc de transport

sl nesupunerii unui control repetat, asigurdnd o gestionare eficientd a activitatilor de
control.
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Lipsa unui mecanism prin care s-ar duce evidenta controlului in trafic asupra
operatorilor de transport rutier poate genera potentiale controale repetate/abuzive sau de
intimidare a agentilor economici, in situatia in care in privinga acestor tipuri de controale
nu se aplica prevederile Legii nr.131/2012 in partea ce tine de planificarea controlului,
intocmirea planului controalelor si periodicitatea controalelor planificate, initierea §i
notificarea controalelor, continutul §i procedura de emitere/inregistrare a delegatiei de
control. Controlul repetat si nejustificat al aceluiasi vehicul poate conduce la tratament
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discriminatoriu fatd de anumiti operatori de transport, afectand principiile de egalitate si
nediscriminare prevazute in legislatia nationala si internationala.

Procedura de aplicare a stampilelor asigura transparenta si responsabilitatea in
procesul de control, oferind un mijloc clar de evidenta a vehiculelor verificate si prevenire
a unor verificari inutile si redundante.

Din aceste considerente este imperativ sd se elaboreze un mecanism eficient de
evidenta a controalelor in trafic, fie prin reintroducerea stampilelor, fie prin implementarea
unui sistem electronic de evidentd care sd asigure transparenta si responsabilitatea
procesului de control. Un astfel de sistem, ar trebui sa asigure posibilitatea inspectorilor sa
verifice in timp real istoricul controalelor pentru fiecare vehicul, prevenind astfel
controalele repetate si nejustificate.

S. NEINSTITUTIONALIZAREA GPS

Sistemele de monitorizare GPS au devenit un aspect prezent in diverse domenii, de
la transport si logisticd pand la securitatea vehiculelor. Cu ajutorul acestor tehnologii,
entitatile pot obtine o vizualizare in timp real a activitatilor pe teren, pot optimiza rutele si
pot gestiona eficient resursele.

Desi principalul scop al acestor sisteme este monitorizarea in timp real,
echipamentele pot fi folosite pentru mai multe scopuri oferind astfel diferite avantaje
precum: kilometri parcursi; monitorizeaza viteza de deplasare; vizualizeaza ruta
vehiculului; foaia de parcurs; raportul de ore lucrate etc. Pe langa furnizarea pozitiei
exacte a vehiculului in orice moment, un echipament de monitorizare GPS 1ti poate oferi
detalii importante despre mai multe aspecte, de aceea, acest sistem necesitda a fi
institutionalizat, in special cand ne referim la entitatie publice.

In cadrul evalurii institutionale, a fost stabilit faptul ca ANTA nu a oficializat
instalarea sistemelor GPS in cadrul autoturismelor de serviciu, desi acest instrument este
functional si accesibil mai multor angajati in cadrul Agentiei. Aditional, se mentioneaza ca
datele stocate aferente GPS sunt stocate pe serverul intreprinderii ,,NaviSat” cu care ANTA
are Incheiat contract 1n rezultatul desfasurarii procedurii de achizitii.

La pct.21 din Regulamentul Directiei Supraveghere si Control Operatiuni de
Transport Rutier, aprobat prin Ordinul ANTA nr.4/1 din 03.01.2024, este prevazut faptul
ca corectitudinea utilizarii unitatilor de transport de serviciu va fi monitorizata de serviciul
administrativ, serviciul protectie interna si integritate, si de conducerea Directiei dupa caz,
cu toate acestea careva reguli interne aferente acestui sistem nu au fost reglementate.

De mentionat ca reglementarea clard a unor norme in acest sens si oficializarea
instalarii g1 utilizarii sistemelor GPS in vehiculele de serviciu ale ANTA va asigura
legalitatea utilizarii acestui sistem, eficienta monitorizarii vehiculelor, §i va contribui la
imbunatatirea responsabilitatii si raspunderii angajatilor, reducand riscurile de coruptie.
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In acest sens, este necesar de mentionat ci de facto Serviciul Securitate Interna
monitorizeazd GPS-ul instituit la autovehiculele institutiei. Astfel, in rezultatul
monitorizdrii sistemului, a identificat o situatie de utilizare neconforma a autoturismului
de serviciu, in rezultatul carora a fost pornitd o ancheta de serviciu.

In concluzie, un cadru legal bine definit ar permite o utilizare optima a resurselor si
ar Tmbunatati managementul activitatilor de transport.

In absenta reglementirilor interne, monitorizarea vehiculelor ANTA este
susceptibild, iar angajatii pot utiliza vehiculele de serviciu in scopuri personale, fara a putea
fi trasi la raspundere.
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V. PRACTICA CONTRAVENTIONALA

Context: Practica contraventionala de jure si de facto, aplicata de inspectorii
ANTA

Potrivit art.10 din Codului contraventional, constituie contraventie fapta — actiunea
sau inactiunea — ilicita, cu un grad de pericol social mai redus decat infractiunea, savarsita
cu vinovatie, care atenteaza la valorile sociale ocrotite de lege si este pasibila de sanctiune
contraventionala.

In corespundere cu art. 440 alin.(1) din CC, constatarea faptei contraventionale
inseamna activitatea, desfasuratd de agentul constatator, de colectare si de administrare a
probelor privind existenta contraventiei, deciziei privind examinarea contraventiei in
temeiul constatdrii agentului constatator sau procesului-verbal cu privire la contraventie,
de aplicare a sanctiunii contraventionale sau de trimitere, a dosarului, dupd caz,
functionarului abilitat sd examineze cauza contraventionala, din cadrul autoritatii din care
face parte agentul constatator, in instanta de judecatd sau in alt organ spre solutionare.

In conformitate cu art.407 alin.(1) din CC, contraventiile previzute la art.84, art.197
alin.()—(10), (12)—~(32), art.198-200!, 204, 206, 207, 221!, art.224, art.273 pct.1), 2), 4),
6), 10)-13), art.278-281, art.283 alin.(1) si art.344 se constata de catre organele de
specialitate ale administratiei publice in domeniul transportului rutier, electric, feroviar si
naval, conform tipului de transport corespunzator competentei.

Consecvent, potrivit art.407 alin.(2) lit.a) CC sint in drept sa constate contraventii
si sa examineze cauze contraventionale, s aplice masuri procesuale de constrangere
si sanctiuni in limitele competentei in transportul rutier si electric — sefii serviciilor
abilitate cu functii de control si adjunctii lor, precum §i inspectorii abilitati cu functii de
control.

Informatiile prezentate de catre ANTA cu privire la practica contraventionala au

fost sistematizate si prezentate in diagramele ce urmeaza.

COTELE PROCENTUALE ALE SANCTIUNILOR
APLICATE IN DEPENDENTA DE ARTICOLELE CC

2020-2023
art. 207 altele
2% 2%

M art. 197
W art. 224
art. 200

art. 197 art. 204

art. 224 58% Hart. 207

19% M altele
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Astfel, generalizand sanctiunile aplicate de ANTA pe durata anilor 2020-2023, a fost
constat faptul ca acestea s-au referit la urmatoarele, vezi tabelul:

Articolul: Denumirea Cota
procentuala
art. 197 Incilcarea normelor de efectuare a transportului | 58%
rutier de persoane i marfuri
art. 224 Incilcarea regulilor de folosire a drumurilor la | 19 %
circulatia vehiculelor
art. 200 Incilcarea regulilor traficului de incdrcituri de | 16 %
mare gabarit sau supragrele
art. 204 Caldatoria fara bilet de calatorie 3%
art. 207 Admiterea exploatarii vehiculelor, a locomotivelor si | 2 %
a vagoanelor, a navelor cu incalcarea regulilor de
exploatare
altele 3 %

Analizand tabelul prezentat supra, evidentiem cd contraventiile prevazute de
art.197, 224 si 200 CC, insumeaza circa 93% din totalul contraventiilor constatate in
perioada anilor 2020-2023 de catre ANTA.

La caz, se mentioneaza ca cele mai multe incdlcari, circa 58% din totalul
contraventiilor constatate pe durata a patru ani (2020-2023), se refera la ,. Incdilcarea
normelor de efectuare a transportului rutier de persoane si mérfuri” (art.197 CC*).

Studiind practica contraventionald de examinare a contraventiilor pe durata anilor
2020-2023, in special a contraventiei prevazute de art.197 CC, prin prisma dispozitiilor
alineatelor, stabilim urmatoarele, vezi diagrama:

Numarul sanctiunilor aplicate in baza art.197 CC
(pe aliniate), perioada 2020-2023

4019
35
30 3105
25 21%
0 6341
15 967 429 870
w0 ?* 354 8% 309 594

275

7%
4% s 5%
. e N i = N

alin. (1) alin. (3) alin. (5) alin. (6) alin.(7) alin.(8) alin.(15) alin. (20) alin. (23) alin. (29)

30 Art. 197 CC, a fost modificat prin Legea nr.136/2024 pentru modificarea unor acte normative (modificarea
Codului penal si a Codului contraventional). Astfel, pana la modificare, art. 197 CC includea 32 aliniate, iar art.407
alin.(1) CC, reglementa ca contraventiile prevazute la art. 197 alin.(1)—(10), (12)—(32) se constata de catre organele
de specialitate ale administratiei publice conform tipului de transport corespunzdator competentei.
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Potrivit diagramei, 34% din sanctiunile aplicate au fost pentru savarsirea
contraventiei prevazute de art.197 alin.(5) CC,*! si anume: ,.Efectuarea transportului
rutier de persoane si/sau mdarfuri fara a detine actele permisive si/sau documentele de
transport specifice tipului de transport rutier efectuat, prevazute, dupd caz, la art. 58—62,
70, 72,73,76,78, si 83 din CTR.

De asemenea, se retine ca 21 % din totalul contraventiilor constatate, s-au referit la
efectuarea transportului rutier de persoane si/sau marfuri, contra cost, in lipsa, la bordul
vehiculului rutier, a actelor permisive sau a documentelor de transport specifice tipului
de transport rutier efectuat atunci cand detinerea lor la bord este prevazutai de legislatia
in vigoare sau necompletarea lor (art.197 alin.(7) CC??).

Totodatd, se mentioneazd cd contraventiile constatate cu privire la ,,Efectuarea
transportului rutier de persoane, contra cost, cu vehicule rutiere construite §i echipate
cu mai putin de 9 locuri pe scaune, inclusiv locul conducdtorului auto, fiara a fi
inregistrat in conditiile Codului transporturilor rutiere”, prevazute de art.197 alin.(1)
CC, au insumat doar 9 %.

Cu referire la sanctiunile aplicate in conformitate cu art.224 privind ,,/ncalcarea
regulilor de folosire a drumurilor la circulatia vehiculelor” se atestd urmatoarele, vezi

diagrama:
Numarul sanctiunilor aplicate in baza art. 224 CC
1609 (pe aliniate), perioada 2020-2023
45 42 %
40
* 1029
30 27 %
25
. 590
5 439
15
11%
10 129
5 3%
0
alin. (1) alin. (4) alin. (7) alin. (11) alin. (12)

Potrivit diagramei, 42 % din totalul contraventiilor constatate se refera la incalcarea
art.224 alin.(1) CC, care interzice expres circulatia pe drumuri cu structurd rutierd
capitala a urmatoarele tipuri de vehicule:

31 Pani a fi modificat prin Legea nr.136/2024.
%2 Ibidem
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- Vehicule cu senile,

- vehiculelor echipate cu pneuri utilate cu crampoane (in lipsa pe suprafata
carosabilului a zapezii, ghetii sau poleiului, exceptie fiind cazurile cand se atesta
o diferenta esentiala a conditiilor meteo pe intreg teritoriul Republicii Moldova),

- vehiculelor cu tractiune animala,

- vehiculele neechipate corespunzdtor, care transporta incarcdturi neacoperite cu
prelatd a caror scurgere provoacd poluarea invelisului rutier, a terenurilor
adiacente drumurilor sau incetinirea circulatiei rutiere.

La fel, evidentiem ca din numarul total al contraventiilor constatate in baza art.244
CC, 27% se refera la contraventiile prevazute de alin.(11) al aceluiasi articol, privind
nerespectarea de catre conducitorii de vehicule sau de catre agentii transportatori a
cerintelor Regulamentului cu privire la autorizarea, controlul si efectuarea pe drumurile
publice a transporturilor cu greutati si/sau dimensiuni ce depasesc limitele admise, prin:

a) transportarea incarcaturilor fara detinerea autorizatiei speciale pentru
transporturile cu greutati si/sau dimensiuni ce depasesc limitele admise sau a caror
masa totala, sarcina masica pe axa nu coincid cu informatia indicata in autorizatie;

b) necorespunderea traseului de deplasare a vehiculului indicat in autorizatie,
precum §i a perioadei de efectuare;

c) nerespectarea de cdatre transportator a cerinfelor speciale de transportare,
precum §i a celor de securitate indicate in autorizatie sau in avizul politiei.

Totodata, 15 % din contaventiile constatate in baza art.244 CC s-au referit la alin.(4)
al aceluiasi articol, si anume incdrcarea de cdtre furnizorii de bunuri divizibile a
vehiculelor rutiere folosite pentru transportul bunurilor divizibile astfel incit masa totala
a vehiculului depdseste masa totald maxima admisd, corespunzatoare sectorului de
drum public unde este amenajat accesul de la punctul de incdircare.

Analizand diagrama de mai sus, se constata ca circa 84 % din totalul contraventiilor
constatate pe durata anilor 2020-2023, se referd la regulile de incalcare a drumurilor,
situatiei cdnd masa totald a vehiculului depaseste masa totald admisd s1 nerespectarea
de catre conducatorii de vehicule sau de citre agentii transportatori a cerintelor
Regulamentului cu privire la autorizarea, controlul si efectuarea pe drumurile publice
a transporturilor cu greutati si/sau dimensiuni ce depdasesc limitele admise, aprobat prin
HG nr. 326 din 18.05.2022.

Din totalul tuturor incélcarilor constatate pe durata anilor 2020-2023, 16 % se refera
la art.200 CC ,.[Incdilcarea regulilor traficului de incircituri de mare gabarit sau
supragrele”, vezi diagrama de mai jos:
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Numarul sanctiunilor aplicate in baza art.200 CC
(pe aliniate) perioada 2020-2023

100

90 3119
80 94 %
70
60
50
40
30 156
20
10 5%
0
alin. (1) alin. (4)

Totodatd, 94% din contaventiile constatate in baza art.200 CC s-au referit la alin.(1)
al aceluiasi articol, si anume incalcarea regulilor traficului de incarcaturi de mare gabarit
sau supergrele. La caz se retine ca, art.200 alin.(1) CC prevede sanctionarea incalcarii
regulilor traficului de Incdrcaturi de mare gabarit sau supragrele cu vehicule.

Analizand activitatea de contracarare si sanctionare a ANTA concluzionam ca in
perioada ultimilor 4 ani (2020-2023), 93 % din totalul contraventiilor constatate s-au
referit in la:

- incalcarea normelor de efectuare a transportului rutier de persoane si marfuri;
- incalcarea regulilor de folosire a drumurilor la circulatia vehiculelor,

- incalcarea regulilor traficului de incarcaturi de mare gabarit sau supragrele.

ok

Urmare a examinarii cadrului legal si a practicii de examinare a contraventiilor, au
fost constatate unele deficiente, si anume:

> PRACTICA DISCRETIONARA SI DIFERENTIATA DE INTOCMIRE A
DECIZIILOR PRIVIND EXAMINAREA CONTRAVENTIILOR iN TEMEIUL
CONSTATARII PERSONALE

La aplicarea legii contraventionale urmeaza sa se tind cont de caracterul si de gradul
prejudiciabil al contraventiei, de persoana faptuitorului si de circumstantele atenuante ori
agravante. Criteriile generale de individualizare a sanctiunii contraventionale sunt expuse
exhaustiv de asemenea in prevederile articolului 41 din Codul contraventional. Caracterul
prejudiciabil al contraventiei este determinat de obiectul juridic protejat, constituind
semnul calitativ al contraventiei, in timp ce gradul prejudiciabil depinde de gravitatea
faptei savarsite (valoarea daunei, forma vinovatiei, motivul, scopul etc.), fiind un semn
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cantitativ. Astfel, individualizarea se poate realiza doar in baza unor mecanisme de
apreciere reglementate de lege, fiind astfel o expresie a principiului legalitatii.
Individualizarea sanctiunii trebuie sa reflecte relatia dintre sanctiune (proportia si natura
acesteia) si gradul pericolului social al faptei.®

Potrivit Codului contraventional, agentul constatator este imputernicit sa incheie
procese-verbale cu privire la constarea contraventiei, fie decizii privind examinarea
contraventiei in temeiul constatarii personale.

Analizand actele intocmite de agentii constatatori, se constata ca cota procentuald a
deciziilor si proceselor-verbale intocmite pe durata anilor 2020-2023 se incadreazd in
limita acelorasi tendinte pentru fiecare an separat, vezi diagrama de mai jos.

Numarul deciziilor/proceselor-verbale
intocmite in perioada anilor 2020-2023

3190
Pe7 3480 3940

2020 2021 2022 2023

m Decizii ™ Procese-verbale

Sursa: Conform informatiilor prezentate de ANTA din SI FoxPro

Studiind diagrama de mai sus, se constatata ca anual mai mult de 60% din totalul
actelor Intocmite de agentii constatatori, sunt reprezentate de Decizii in temeiul
constatarilor personale a agentului constatator. In acest sens, se mentioneaza ci cele mai
multe Decizii in temeiul constatarilor personale au fost intocmite in anul 2022 — 71%.

Pentru perioada anilor 2020-2023 aceasta medie constituind 66%, vezi diagrama de
mai jos.

33 https://www.constcourt.md/public/ccdoc/hotariri/ro-h102016r0611c3.pdf
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Cota procentuala a deciziilor si proceselor-verbale cu privire la
contraventii intocmite de agentii constatori ANTA in perioada
anilor 2020-2023

B Decizii

M Procese-verbale

Sursa: Conform informatiilor prezentate de ANTA din SI FoxPro

Se mentioneazd cd potrivit art.451' alin. (1) din Capitolul VI' Proceduri
Simplificate de constatare si examinare a contraventiei din Codul Contraventiei, agentul
constatator este in _drept sa incheie decizii privind examinarea contraventiei in temeiul

constatdrii personale, in cazul depistarii unei fapte ce constituie contraventie, dacd sunt

intrunite cumulativ urmatoarele conditii:

a) contraventia poate fi constatata in temeiul constatarilor personale ale agentului
constatator §i nu necesita acumulare de probe;

b)  persoana accepti constatirile agentului constatator, ca fiind suficiente pentru
demonstrarea vinovatiei, si recunoaste savdrsirea contraventiei,

C) examinarea contraventiei si aplicarea sanctiunii tin de competenta agentului
constatator;
d) contraventia nu este pasibila de sanctiunea confiscarii speciale a bunurilor in

conformitate cu art.439’.

Una din conditiile esentiale ale intocmirii Deciziei privind examinarea
contraventiei in temeiul constatirii personale se mentioneaza a fi, necesitatea clara,

expresa si care nu lasa interpretari, a declaratiei persoanei ca acceptia constatirile

agentului constatator, ca fiind suficiente pentru demonstrarea vinovatiei, si recunoaste
savdrsirea contraventiei.

Aspecte de care insa angajatii ANTA nu tin mereu cont, fapt mentionat si in unele
decizii ale instantelor de judecata, vezi extrasul din hotardrea instantei de judecata.

Extras din dosarul nr. 5r-6223/2023

Potrivit deciziei Instantei de Judecatda (dosarul nr.5r-6223/2023) ,,circumstantele

care l-au determinat pe agentul constatator sa examineze fapta contraventionald intr-o
procedura simplificata de constatare, in baza constatarilor personale, sunt neclare, de

vreme ce persoana in privinta careia a fost pornit procesul contraventional ,,nu a
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acceptat” constatarile agentului constatator, ca fiind suficiente pentru demonstrarea
vinovatiei, or semnatura acestuia la rubrica: recunosc savarsirea contraventiei si
accept constatarile agentului constatator ca fiind suficiente pentru demonstrarea
vinovatiei mele” nu permit constatarea faptului ca faptuitorul, la momentul aplicarii
semnaturii, a fost in cunostinta de fapta lui imputata si de consecintele faptei,
respectiv, instanta conchide c@ odatd cu acestea a contestat decizia emisa in privinta sa nu
se poate retine recunoasterea savarsirii contraventiei imputate, astfel, nefiind intrunite
cumulativ conditiile prevazute la art. 451! alin. (1) lit. b) din Codul Contraventional”.

In aceeasi ordine de idei, se mentioneaza, ci potrivit art.446 din Codul
Contraventional, agentul constatator nu incheie procesul-verbal cu privire la contraventie
in cazul contraventiei flagrante, or, potrivit art. 440* alin.(4) din Codul Contraventional,

contraventia flagrantd urmeazd a fi inregistratd, prin decizie privind examinarea
contraventiei in_temeiul constatdrii agentului constatator. Consecvent, art. 440* alin.(4)

din Codul Contraventional, prevede ca decizia privind examinarea contraventiei in temeiul
constatarii agentului constatator va contine §i actiunile procesuale efectuate pdna la
inregistrare.

Desi Codul contraventional admite in cazul contraventiei flagrante intocmirea
decizie privind examinarea contraventiei in temeiul constatarii agentului constatator,
practica data se atestd a fi implementata in cadrul ANTA discretionar si diferentiat.

Pe de alta parte, intocmirea Deciziei, si nu a procesului-verbal cu privire la
contraventie, poate genera dezechilibru dintre incéalcare si sanctiune, care poate sa se
manifeste prin fixarea unor sanctiuni necorespunzatoare gravitatii pericolului
incalcarilor comise.

Astfel, dezechilibrul dintre incilcare si sanctiune ar putea si se manifeste fie
prin stabilirea unor pedepse mai blinde, in raport cu gravitatea incalcarii
reglementate.

Mai mult, Instructiunii privind modul de incepere a procesului contraventional,
inregistrare §i evidenta a dosarelor contraventionale, a persoanelor care le-au savarsit, a
rezultatelor examinarii cauzelor contraventionale si monitorizarea executarii silite a
amenzilor contraventionale aprobata prin Ordinul ANTA nr.280/2020 nu_reglementeazd

practica de examinare a contraventiilor prin procedurd simplificata de constatare si
examinare, inclusiv nu_prevede expres cazurile/situatiile (sirul contraventiilor pentru
care poate fi aplicatd o astfel de procedurd) cand agentul constatator urmeazd sd incheie
proces-verbal contraventional sau decizie privind examinarea contraventiei in temeiul
constatarilor personale.

Referitor la diferenta aspectului pecuniar care se poate aplica in cazul
contraventiilor constatate si inregistrate prin intocmirea Deciziei privind examinarea
contraventiei in temeiul constatarii agentului constatator se mentioneaza urmatoarele:
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In cazul tragerii la rispundere contraventionald in conditiile art.451" alin.(1) din
Codul Contraventional, agentul constatator va emite o decizie prin care va aplica o
sanctiune egald cu o doime din minimumul sanctiunii sub forma de amenda prevazuta
in partea speciala a Codului Contraventional.

Totodatd, potrivit art.34 alin. (3) Cod Contraventional, contravenientul este in drept
sd achite jumatate din amenda stabilita dacd o plateste in cel mult 3 zile lucrdtoare de la

data aducerii la cunostintd a deciziei de aplicare a sanctiunii contraventionale.

Astfel, in cazul contraventiilor constatate si Tnregistrate prin intocmirea Deciziei
privind examinarea contraventiei In temeiul constatdrii agentului constatator, se aplica
minimul amenzii, care achitatd in 72 ore se reduce cu o doime, oportunitate care
constituie un avantaj in comparatie cu procesul-verbal cu privire la contraventie.

Extras articol: Proceduri simplificate de constatare si examinare a
contraventiei**

Printre modificarile operate in legea contraventionala prin Legea Republicii
Moldova nr. 159 din 12.10.18 a fost introdusa o procedura revolutionara de solutionare a
unei fapte contraventionale, si anume o procedurd simplificatd de constatare si examinare
a unei contraventii. O astfel de practica a fost instituita pentru o serie de contraventii care
prezinta un pericol social minim si pentru care nu este necesar de administrat probe,
fiind de ajuns constatdrile personale ale agentului constatator

Astfel, agentii constatatori ar putea reduce din activitdtile de constatare §i
examinare a contraventiei cu elemente de birocratie.

Totusi prevederile legale nu sunt redactate cu suficienta precizie, in asa fel incat
sa permita aplicarea corecta si fara interpretari subiective din partea partilor procesului
contraventional.

... Totusi chiar daca sunt stipulate conditiile cumulative care determina aplicarea
unei proceduri simplificate, consideram ca ar fi binevenit daca legiuitorul ar enumera

expres sirul contraventiilor pentru care poate fi aplicata o astfel de procedura.

Astfel, pentru neadmiterea unui dezechilibru dintre incilcare si sanctiune sau
favorizarea unor agenti economici, se impune completarea Instructiunii privind modul
de incepere a procesului contraventional, inregistrare si evidenta a dosarelor
contraventionale, a persoanelor care le-au savarsit, a rezultatelor examindrii cauzelor
contraventionale si monitorizarea executarii silite a amenczilor contraventionale cu

% Proceduri simplificate de constatare si examinare a contraventiei, V. lonascu, V.
Romandas https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/p _80-90.pdf
102



https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/p_80-90.pdf

norme care sa reglementeze practica de examinare a contraventiilor prin procedura
simplificata de constatare si examinare.

Despre vulnerabilitatea procedurii de solutionare a faptei contraventionale
prin procedura simplificata de constatare si examinare a contraventiei, inclusiv
despre discretia largd a agentilor constatatori in acest caz ne demonstreaza
urmatoarele situatii:

In cadrul examindrii procedurii contraventionale aplicate, a fost constatat faptul ca
acelasi agent constatdtor a intocmit in cazuri similare doua acte de constatare si examinare
distincte, desi contravenientii au comis in ambele cazuri contraventia prevazuta la art.197
alin.(28) CC.

Astfel, intr-un caz a fost Intocmit proces-verbal cu privire la contraventie, iar in
altul, decizie privind examinarea contraventiei in temeiul constatdrilor personale, desi in
ambele cazuri persoanele si-au recunoscut vina. Aceastd circumstanta insa nu a fost luata
in calcul de catre agentul constatator in primul caz, fiind intocmite acte procedurale
distincte in conditii similare.
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Cazul 1: Decizia agentului constatator privind examinarea contraventiei in temeiul

constatarilor personale:
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Cazul 2: Procesul-verbal cu privire la contraventie
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La caz se specifica ca, in ambele situatii, contravenientii, avand aceiasi calitate de
experti, au recunoscut vinovatia privind neindicarea In raportul de inspectie tehnica
periodica a tuturor defectelor constatate ce conditioneaza respingerea vehiculului rutier in
rezultatul inspectiei tehnice periodice. Prin urmare, ambii au intocmit pe file separate

declaratia de recunoastere a vinovatiei. Cu toate acestea, intr-un caz a fost intocmit proces-
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verbal cu privire la contraventie, iar 1n altul, decizie privind examinarea contraventiei n
temeiul constatarilor personale ale agentului constatator.

Practica discretionara de a decide independent, fara necesitatea acumularii de
probe suplimentare §i pe baza unui acord al contravenientului, poate admite potentiale
riscuri de coruptie.

Prin urmare, aspectele descrise supra, impun necesitatea revizuirii si reglementarii
clare a procedurilor de constatare si sanctionare a contraventiilor in sectorul transporturilor.
Aceste masuri sunt esentiale pentru a asigura aplicarea uniforma si echitabila a legii, pentru
a limita puterea discretionard excesiva a agentului constatator i pentru a minimiza riscurile
de coruptie.

Implementarea de mecanisme de control intern, imbunatatirea procedurilor de
monitorizare si consolidarea programelor de formare pentru agentii constatatori vor
contribui la cresterea transparentei, eficacititii si integritatii procesului contraventional.
Astfel, se va spori increderea publicului in capacitatea institutiei de a administra domeniile
de activitate in mod just si eficient, garantind respectarea drepturilor si libertatilor
cetatenilor in domeniul transporturilor.

b ATRIBUTII PARALELE LA CONSTATAREA SI SANCTIONAREA UNOR
CONTRAVENTIIL, INCLUSIV LA APLICAREA UNOR MASURI PROCESUALE DE
CONSTRINGERE

Contraventia prevazutd de art.197 alin.(5) CC, potrivit caruia este interzisa
parcarea, in afara operatiunilor de transport rutier, in orase (municipii) a
autobuzelor/autocarelor si a vehiculelor rutiere destinate transportului rutier de marfuri
cu masa maxima autorizatd ce depaseste 3,5 tone pe drumuri publice si pe teritoriile
adiacente drumurilor publice din intravilanul localitatii, se constati si se examineaza
atat de catre ANTA, cat si MAI, vezi extrasul CC.

Extras Cod Contraventional:

Articolul 400 CC. Ministerul Afacerilor Interne

(1) Contraventiile prevazute la art.47, art.481 alin.(7), art.49, 50, 52, 521, 54, 681-71,
73, 761, art.77 alin.(8), art.772, 78, art.79 alin.(1), (2), (4), art.801, 85-87, 89-91, art.911
alin.(13)—(18) si (20), art.96, 99-104, 105—-107, art.115 alin.(3), art.157 alin.(2), (3) si (12),
art.158 alin.(1) si (2), art.176, 1801, art.197 alin.(5), art.201-203, 205, 2071, 209, 220,
221, 222-226, 228-243, 245, art.263 alin.(1) si (9), art.2631, 267, art.273 pct.17) si 18),
art.277 alin.(1), (4) si (7), 283, art.286 alin.(3), art.287 alin.(8), art.2873, 2891, 321, 325,
326 alin.(2)—(6), art.3274, 331, 332, 3321, 338-341, 346, art.349 alin.(1), art.350, 3502,
354-357,359-362, art.364 alin.(2), (21), (5), (6) si (10), art.365, 3653 si 3655 se constata
si se examineaza de catre politie.

Articolul 407. Organele de specialitate in domeniul transporturilor
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(1) Contraventiile prevazute la art.84, art.197, art.198-2001, 204, 206, 207, 2211,
art.224, 2633, art.273 pct.1), 2), 4), 6), 10)—13), art.278-281, art.283 alin.(1) si art.344 se
constata si se examineaza de catre organele de specialitate ale administratiei publice

in domeniul transportului rutier, electric, feroviar si naval, conform tipului de transport
corespunzator competentei.

Potrivit art.432 CC, agentul constatator este in drept sa aplice, in limitele
competentei, urmatoarele masuri procesuale de constringere: refinerea, aducerea silita,
inlaturarea de la conducerea vehiculului; interzicerea exploatarii vehiculului prin
retragerea placii cu numarul de inmatriculare al acestuia; suspendarea dreptului de

utilizare_a_vehiculului_rutier; amenda judiciard; punerea sub sechestru; ridicarea §i

aducerea vehiculului la parcare.

Astfel, se retine ca potrivit art.439! alin.(1) din Codul Contraventional, suspendarea
dreptului de utilizare a vehiculului rutier constd in interzicerea temporara persoanei
fizice si/sau persoanei juridice de a utiliza un anumit vehicul rutier prin retinerea
placutelor cu numarul de inmatriculare §i a certificatului de inmatriculare. La caz, se
mentioneaza ca potrivit aceluiasi articol, suspendarea dreptului de utilizare a vehiculului
rutier este aplicatd in cazul in care vehiculul a fost folosit la savarsirea contraventiilor
previzute la art.197 alin.(3), (5), (11)—(14), (18), art.200 alin.(2) si (3), art.2071, art.224
alin.(6), (11) si (12), art.2633 alin.(1)—(3), (6), (7), (9) si (10).

Corespunzitor, se relevd cd in corespundere cu art.439! alin.(1) din Codul

Contraventional, in cazul in care vehiculul a fost folosit la savarsirea contraventiilor
prevazute la art.197 alin.(5) CC, fapta se sanctioneaza cu suspendarea dreptului de

utilizare a vehiculului rutier pentru o perioada de 3 luni, masura care poate fi incetata,

iar placutele cu numarul de inmatriculare Tmpreund cu certificatul de inmatriculare
restituite in cel mult 3 zile, la cererea contravenientului, cu conditia prezentdirii dovezii de

achitare a amenZzii.

Aspectele descrise supra, ne releva unele atributii paralele exercitate de catre
ANTA si MAI, atributii, care creeaza riscul aparitiei conflictului de competenta sau
declindri reciproce de competente. Suprapunerea atributiilor in practica poate
conduce la implementarea defectuoasa a sanctiunilor care deriva din Codul
Contraventional.

Dublarea atributiilor si competentelor exercitate reprezintd acele atributii paralele
ale entitdtii publice care sant stabilite pe langa alte atributii similare sau identice cu
atributiile altor entitati publice.

Conflictul de competenta intre diferite entitati poate afecta eficienta si eficacitatea
administrativa. Aceasta suprapunere de responsabilitdti nu numai ca genereaza confuzie si
incertitudine Intre subiectii investiti cu atributii paralele ci si declindri de competenta, astfel
neglijand realizarea sarcinilor stabilite.
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Atributiile paralele/dublarile de competenta apar in situatiile in care adoptarea unor
decizii se pune in sarcina a doua sau mai multe entitdti publice. Riscurile de coruptie
determinate de acest factor sunt in crestere atunci cand in temeiul unor norme legislative
se admite dublarea competentelor agentilor publici din entitdti publice diferite, precum si
atunci cand pentru una si aceiasi decizie sau actiune sint responsabili mai multi
agenti/entitati publice.

Confuzia creata de suprapunerea atributiilor poate de asemenea sa afecteze
claritatea responsabilitatilor. Angajatii pot fi nedeterminati cu privire la cine detine
autoritatea finald asupra anumitor decizii. Fara o delimitare clara a responsabilitétilor, pot
aparea tergiversari asupra procesului de lucru si pasarea responsabilitatilor.

in situatia in care CC atribuie competenta de aplicare a unor misuri
procesuale de constriangere (art.439' CC), inclusiv de constatare si examinare a
contraventiei prevazute de art.197 alin.(5) CC (norme care se rezumda la dispunea
masurii de suspendare a dreptului de utilizare a vehiculului rutier prin retinerea
placutelor si certificatului de inmatriculare a mijlocului de transport, la constatarea,
examinarea si sanctionarea conduciatorilor auto) catre ANTA si MAI, persista riscul
admiterii unor potentiale abuzuri sau decliniari de competenta.

in concluzie, dublirile de atributii si competente la constatarea si examinarea
unor contraventii, poate admite aplicarea deficitara si ineficienta a unor norme din
Codul Contraventional, or persista riscul pasarii atributiilor ciatre o alta entitate
investita cu competente identice. Din aceste considerente, se recomanda excluderea
conflictului de competenta creat.
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VI. CLIMATUL DE INTEGRITATE INSTITUTIONALA

In corespundere cu prevederile art.10 al Legii integritatii nr.82/2017 si art.5 al Legii
privind evaluarea integritatii institutionale nr.325/2013, climatul de integritate
institutionald se cultivd prin realizarea masurilor anticoruptie prevazute de prezentele
articole.

Responsabilitatea pentru cultivarea integritatii institutionale, potrivit art.10 alin.(2)
al Legii nr.82/2017, apartine conducatorului si fiecarui agent public.

Potrivit art.10 alin.(4) al Legii nr.82/2017, nerealizarea masurilor de asigurare a
integritatii institufionale atrage raspunderea disciplinara, indiferent de survenirea altor
forme de raspundere juridica (contraventionald, penald).

Mai mult, la art.3138 CC, este stipulat cd neluarea de catre conducatorul entitatii
publice a masurilor de asigurare a integritatii in cadrul entitétii publice stabilite de Legea
integritatii nr. 82/2017 se sanctioneaza cu amenda de la 120 la 200 de unititi conventionale
aplicatd persoanei cu functie de raspundere cu sau fara privarea de dreptul de a desfasura
0 anumita activitate sau de a detine anumite functii pe un termen de la 6 luni la un an.

6.1 ANGAJAREA SI PROMOVAREA AGENTILOR PUBLICI iN BAZA DE
MERIT SI INTEGRITATE PROFESIONALA

Pentru respectarea prevederilor art.11 alin.(1) din Legea nr.82/2017, recrutarea si
promovarea in functie a agentilor publici in cadrul entitdtii publice, urmeaza a fi efectuata
prin concurs public, conform criteriilor transparente si obiective de selectare Tn baza de
merit, calificare profesionald, capacitate, competenta si integritate profesionala.

Conform HG nr.151/2022 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei
Nationale Transport Auto, incepand cu data de 01.07.2022 angajatii ANTA au statut de
functionari publici.

Astfel, recrutarea si promovarea agentilor in cadrul ANTA se efectueaza prin
concurs public, conform criteriilor transparente si obiective in conformitate cu art.11
alin.(1) din Legea nr.82/2017, Regulamentul cu privire la ocuparea functiei publice prin
concurs aprobat prin HG nr.201/2009 privind punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.
158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public.

Comisia de concurs pentru ocuparea functiilor publice vacante din cadrul ANTA a
fost instituita prin Ordinul nr.284/2022 (abrogat la 12.04.2023) si Ordinul nr.172-p din
22.03.2024.

In procesul de incadrare in cadrul entititii publice, angajatorul este oblicat in temeiul
art.11 din Legea integritatii nr82/2017 si pct.1l din HG nr. 767/2014 sa solicite
certificatul de cazier privind integritatea profesionala
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Potrivit pct. 3 din HG 767, scopul tinerii si utilizarii cazierului privind integritatea
profesionala a agentilor publici consta in evitarea incadrarii in functii publice a agentilor
publici care nu au dat dovada de integritate profesionala in cadrul testelor realizate.

Mai jos, sunt redate informatiile prezentate de catre ANTA privind nivelul de
implementare a politicii de angajare si promovare a agentilor publici:

Anii SITUATIA CURENTA/INDICATORUL
(perioada de referinta anii 2022-2023)

Nr. concursuri Nr. persoane Nr. caziere

organizate angajate solicitate®®
2022 17 2 2
2023 20 14 14

Intru executarea conformd a politicii de angajare si promovare in baza de merit
si integritate profesionala, se recomanda implementarea constanti a masurile/obligatiile
reglementate de art.11 din Legea 82/2011.

6.2 RESPECTAREA REGIMULUI JURIDIC AL INCOMPATIBILITATILOR,
RESTRICTIILOR iN IERARHIE SI AL LIMITARILOR DE PUBLICITATE

Potrivit art. 12 alin. 1) din Legea nr.82/2007, pentru exercitarea eficienta si
dezinteresata a atributiilor agentului public, desfasurarea activitatii sale profesionale este
incompatibila cu alte functii, calitati sau activitati, cu exceptia celor stabilite de Constitutie
sau legi organice. Intru_evitarea promovirii_intereselor personale si_asigurarea

respectarii interesului public, agentul public care ocupda o functie publicad, inclusiv o
functie publica cu statut special sau o functie de demnitate publicd, respecta restrictia
de desfasurare a activitatii profesionale in raporturi ierarhice nemijlocite cu o rudd

directd sau cu o ruda prin afinitate in cadrul aceleiasi entitdti publice.

Activitatea profesionala a agentului public care ocupa o functie publica, inclusiv o
functie publica cu statut special sau o functie de demnitate publica, precum si a altor
subiecti ai declararii averii si intereselor personale, se supune limitdarilor de publicitate

pentru a evita favorizarea entitatilor din sectorul privat.

eJe, .

restrictiilor in ierarhie §i al limitarilor de publicitate, completat, dupa caz, cu reguli
specifice fiecarei categorii de agenti publici, prevazute de legislatia speciala care
reglementeaza activitatea acesteia.”

In corespundere cu art.25 alin.(2) din Legea nr.158/2008, functionarul public nu
este in drept sa desfiasoare alte activititi remunerate:

% Certificatul de cazier privind integritatea profesionali atesti daci persoana care candideazi la functia
publicd a fost sau nu supusa testului de integritate profesionala si rezultatul obtinut.
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»  in cadrul autorititilor publice, cu exceptiile prevazute de lege;

» in functie de demnitate publica sau in functie din cadrul cabinetului persoanei cu
functie de demnitate publica, cu exceptia cazului in care raporturile de serviciu sint
suspendate pe perioada respectiva in conditiile legii;

»  prin contract individual de munca sau prin alt contract cu caracter civil, in cadrul
societdtilor comerciale, al cooperativelor, al intreprinderilor de stat sau al celor
municipale, al organizatiilor necomerciale din sectorul public sau cel privat, a
caror activitate este controlatd, subordonata sau, in anumite privinte, este de
competenta autoritatii in care acesta este angajat, cu exceptia activitatilor stiintifice,
didactice, a practicii medicale, a activitatilor in cadrul proiectelor/programelor
internationale de cercetare si inovare, a activitatilor de creatie [...];

»  in calitate de expert antrenat in proiecte implementate peste hotarele tarii, cu
exceptia cazului in care raporturile de serviciu sdant suspendate pe perioada
respectiva in conditiile legii;

»  in calitate de consilier in unitdtile administrativ-teritoriale de nivelul intdi si cele
de nivelul al doilea, cu exceptia cazului in care functionarul public nu se afla in
raporturi de serviciu cu subdiviziunile autoritatilor administratiei publice locale de
acelasi nivel si din aceeasi unitate administrativ-teritoriala in care activeaza.

Totodata, in corespundere cu art.16. din Legea nr.133/2016 privind declararea
averii §i a intereselor personale, subiectul declararii_se afli intr-o stare de

incompatibilitate in cazul in care pe langa functia publica sau de demnitate publica
detine/exercita simultan o alti functie, calitate sau activitate, fapt care este interzis prin
Constitutia Republicii Moldova si/sau prin alte acte legislative.

Conform art. 25 alin. (2') din Legea 158/2008, functionarul public nu este in drept si
desfasoare activitate de intreprinzdator, cu exceptia detinerii calitatii de fondator al

societatii comerciale, cu _conditia ca domeniile de activitate ale acesteia nu_sunt in
legatura directa sau indirecta cu atributiile exercitate in calitate de functionar public
potrivit fisei postului.

Potrivit informatiilor furnizate de catre ANTA, pe durata anilor 2022-2023 a fost
restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de publicitate (anul 2022 — 90 angajati, 2023 — 94
angajati).

Cu toate acestea, contrar normelor instituite la art.25 alin.(2) din Legea
nr.158/2008, unii angajati ai ANTA (functionari public) au declarat pentru anii 2022-
2023 calitatea de fondatori in cadrul a unor intreprinderi a cdiror domeniu de activitate
si control intrd in sfera de competentd a functiilor exercitate. La caz se mentioneaza ca
Sfunctionarii nu au declarat in anumite cazuri §i exercitarea calitatii de administrator in

cadrul acelorasi intreprinderi, aspect expres interzis de cadrul normativ.
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In acest sens sunt prezentate urmatoarele spete:

Notd! In vederea asigurarii protectiei datelor cu caracter personal, numele,
prenumele angajatilor vor fi depersonalizate.

SPETA: 1

Urmare a examinarii declaratiilor de avere si interese personale, a fost constatat
faptul ca un angajat in cadrul Directiei supraveghere si control operatiuni de transport
rutier, detine totodata si calitatea de fondator in cadrul unei intreprinderi a carei gen
de activitate este definit drept ,,Transport rutier de marfuri” — SRL ,,0...P...”.

Se mentioneaza, ca calitatea de fondator a angajatului ANTA in cadrul unei
intreprinderi care are gen de activitate transport de marfuri contravine cu normele statuate
la art. 25 alin. (2!) din Legea 158/2008 si poate genera potentiale conflicte de interese sau
favoritizm.

SPETA: 2

Un inspector ANTA®® a declarat ci detine 34 % din capitalul social al unei intreprinderi
care presteaza servicii auto.

Conform datelor din surse deschise functionarul ANTA detine si calitatea de fondator
in cadrul respectivei intreprinderi, a carei domeniu de activitate este supus controlului de
citre entitatea in care activeaza.®’

La caz se mentioneaza ca cumularea calitasii de administrator si fondator in cadrul
unei intreprinderii a carei gen de activitate are tangenta cu domeniul de activitate a
entitdtii in care activeazd este interzisd expres de art. 25 alin.(2') din Legea 158/2008.

Desi potrivit art.12 alin.(3) lit.d) si f) din Legea nr.82/2017, conducatorul entitatii
publice era obligat sa sesizeze Autoritatea Nationala de Integritate cu privire la agentul
public din cadrul entitatii care nu si-a solutionat starile de incompatibilitate, sa porneasca
procedura disciplinard impotriva agentului public in privinta cdruia s-a constatat incdlcarea

g, v,

publicitate, asemenea actiuni nu au fost intreprinse, vezi tabelul.

Nr. Indicatori 2022 2023
d/o
1. Nr. cazurilor identificate in 0 0
cadrul institutiei privind

36 https://public-pdf-declaratii.ani.md/pdf/get/772461/3
87 https://infobiz.md/en/1012600001074/societatea-cu-raspundere-limitata-avi-eurotrans
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nerespectarea regimului juridic

eqe, 0,

restrictiilor 1n ierarhie si al
limitarilor de publicitate

Nr. cazurilor care au vizat 0 0
restrictii in ierarhie

Nr. procedurilor disciplinare si 0 0
nr. persoanelor sanctionate care
au incalcat regimul juridic al

eqe, v,

Nr. angajatilor care au Incetat 0 0
raporturile de munca din cauza
regimului juridic al

eqe v,

IR

publicitate. se recomanda ca conducatorul entitatii publice sa intreprindda mdasurile

prevazute la art. 12 alin (3) din Legea nr. 82/2017, si anume:

>

sa informeze agentul public, in momentul Inceperii raporturilor de munca sau de
si al limitarilor de publicitate si, dupa caz, cu privire la alte reguli stabilite in acest sens
de legislatia speciala care reglementeaza activitatea categoriei respective de agenti
publici;

sd nu admita cu buna stiinta raporturi ierarhice nemijlocite intre agentii publici care
ocupd o functie publica si rudele lor directe (parinte, frate, sora, fiu, fiicd) sau rudele
prin afinitate (sot/sotie, pdrinte, frate ori sord a sotului/sotiei), sau
concubinul/concubina in cadrul entitatii publice;

sa transfere agentul public care nu indeplineste obligatia prevazuta la alin.(2) lit.b)
art.12 din Legea nr.82/2017 intr-o functie care ar exclude o astfel de subordonare sau,
daca transferul nu este posibil, sa il elibereze din functia detinuta;

sa sesizeze Autoritatea Nationala de Integritate cu privire la agentul public din cadrul
entitatii pe care o conduce care nu si-a solutionat starile de incompatibilitate in termen
de o luna din momentul inceperii raporturilor de munca sau de serviciu;

sa sesizeze Autoritatea Nationala de Integritate cu privire la agentul public din cadrul
entitatii pe care o conduce care nu respectd limitarile de publicitate in activitatea
profesionald desfasurata;

sa porneasca procedura disciplinara impotriva agentului public in privinta caruia s-a
si al limitarilor de publicitate si, la demersul Autoritatii Nationale de Integritate, sa
inceteze raporturile de munca sau de serviciu ale acestuia.

113



Suplimentar, se recomanda ca regimului juridic al incompatibilitatilor,
restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de publicitate sa fie o conditie de verificare a
candidatilor la angajare sau promovare.

Totodata, intru prevenirea potentialelor incilciri, se impune intensificarea
restrictiilor in ierarhie de catre angajatii ANTA; sesizarea ANI in cazul in care unii
agenti public din cadrul ANTA nu si-au solutionat starile de incompatibilitate, pornirea
unor proceduri disciplinare in acest sens.

6.3 REGIMULUI JURIDIC AL DECLARARII AVERII SI A INTERESELOR
PERSONALE

Potrivit art.13 alin.1) din Legea nr.82/2017, in vederea prevenirii imbogatirii
nejustificate si ilicite a agentilor publici si a evitarii conflictelor de interese in activitatea
lor, precum §i in vederea responsabilizarii pentru asemenea fapte, agentii publici sint
obligati sa depuna declaratia de avere §i interese personale in conformitate cu prevederile
Legii nr. 133/2016 privind declararea averii §i a intereselor personale.

Regimul juridic al declararii averii si intereselor personale este reglementat de Legea
nr.133/2016 privind declararea averii si a intereselor personale.

La art. 5 din Legea nr. 133/2016 este reglementat ca ,, Declaratia de avere §i interese
personale reprezinta un act personal si irevocabil al subiectului declararii, depus, pe
proprie raspundere, sub forma de document electronic sau, dupa caz, in forma scrisa pe
suport de hirtie.”

Agentii publici au obligatia sa depuna declaratia de avere §i interese personale, in
termenul §i in modul prevazute de legislatia speciala:

a) in momentul angajarii, numirii;
b) anual;

¢) la incetarea raporturilor de munca sau de serviciu.

in conformitate cu art.13 alin.(2) din Legea nr.82/2017, conducatorul entitatii
publice este obligat sa asigure organizarea procedurilor de declarare a averii si
intereselor personale in conformitate cu prevederile legislatiei speciale.

Iar potrivit art.5 alin.(4) din Legea nr.133/2016, responsabilitatea pentru
depunerea in termen a declaratiei, precum si pentru veridicitatea si deplinitatea
informatiilor o poarta persoana care o depune.
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Astfel, in vederea neadmiterii unor neconformitati, se recomanda ca atat
conducatorul entititii publice cat si agentii publici din subordine sa respecte cu
strictete regimul juridic al declararii averii si a intereselor personale.

6.4 RESPECTAREA REGIMULUI JURIDIC AL CONFLICTELOR DE
INTERESE

In conformitate cu art.14) alin.1) din Legea nr. 82/2017, in vederea asigurdrii servirii
interesului public cu impartialitate si obiectivitate, agentii publici, impreuna cu
conducatorul entitatii publice si, dupa caz, cu Autoritatea Nationala de Integritate, sant
obligati sa identifice si sa trateze conflictele de interese care apar in activitatea lor
profesionala in termenele si modul prevazute de Legea nr. 133/2016 privind declararea
averii §i a intereselor personale.

Potrivit art.2 din Legea nr. 133/2016, conflict de interese reprezinta situatia in care
subiectul declardrii are un interes personal ce influenteaza, sau ar putea influenta
exercitarea impartiala si obiectivd a obligatiilor si responsabilitdtilor ce 1i revin potrivit
legii.

Totodata, potrivit art.24 alin.2) din Legea nr. 158/2008, functionarul public este obligat
sd respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese.

Subsecvent, art.12 alin.(6) din Legea nr.133/2016, dispune obligativitatea inregistrarii
declaratiilor privind conflictul de interese real in Registrul declaratiilor privind conflictele
de interese, tinut de catre persoana desemnatd de conducatorul organizatiei. Modul de
declarare si solutionare a conflictelor de interese pentru functionarii publici este specificat
la Capitolului IIT ,,Conflictul de interese si modul de solutionare a acestuia” a Legii nr.
133/2016.

in acest sens, de mentionat ca ANTA dispune de Registrul declaratiilor privind
conflictele de interese, aprobat ordin Ordinul nr.149 din 14.12.2023.

De mentionat ca pe parcursul anilor 2022-2023, nu au fost declarate sau constatate
conflicte de interese, acest fapt insa, nu exclude riscul conflictului de interese in
activitatea agentilor publici in situatia in care s-a identificat potentiale neconformitati
la respaectarea regimului juridic al incompatibilitatilor.

Se retine:

Urmare a verificarii declaratiilor de avere si interese personale, s-a constata ca unii
functionari publici din cadrul ANTA, inclusiv rudele acestora detin calitatea de fondator,
fie detin ambele calitati de fondator si administrator in cadrul unor Intreprinderi care au
domenii de activitate aflate in legitura directa sau indirecta cu atributiile exercitate
in calitate de functionar public potrivit fisei postului, vezi spetele de mai jos, inclusiv
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restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de publicitate”.

Acest fapt, ne demonstreaza ca riscul aparitiei unor situatii de conflict de interese in
cadrul exercitarii atributiilor de serviciu, este cu potential inalt de materializare in viitor.

SPETA 1:

Unul din angajatii ANTA a indicat in declaratia de avere si interese personale ca detine
o Intreprindere a cdrei gen de activitate tine de domeniul transportului. Conform
informatiilor din surse deschise, calitate de fondator si administrator in cadrul respectivei
intreprinderi este detinuta de catre una din rudele apropiate acestuia.

SPETA 2:

Un alt angajat ANTA a indicat in declartia de avere si interese personale capitalul social
pe care il detine ruda sa apropiatd in cadrul unei statii de inspectie tehnica periodica si
in cadrul unei companii de asiguriri. 3 Totodatd, declarand si venituri obtinute de cétre
ruda sa din dividendele de la ambele intreprinderi.

Astfel, in vederea prevenirii aparitiei unor situatii de conflict de interese, se
recomanda respectarea conforma a regimului juridic al conflictelor de interese,
inclusiv intensificarea controlului managerial in acest scop.

6.SNEADMITEREA FAVORITISMULUI

Potrivit art. 15 alin. 1) din Legea nr. 82/2017, in vederea asigurarii servirii interesului
public cu impartialitate si obiectivitate, practicile de favoritism in cadrul entitatilor
publice sant inadmisibile.

Totodatd, in corespundere cu normele art.313! CC, acordarea in conditii contrare
prevederilor legale de sprijin, preferinte, privilegii sau crearea avantajelor unor persoane
fizice sau juridice, intreprinsa in exercitiul functiei de catre agentul public, daca fapta nu
intruneste elementele constitutive ale infractiunii, se sanctioneaza cu amenda de la 60 la
90 de unitati conventionale aplicata persoanei fizice, cu amenda de la 72 la 150 de unitati
conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere cu sau fara privarea, in ambele
cazuri, de dreptul de a desfasura o anumita activitate sau de a detine anumite functii pe un
termen de la 6 luni la un an.

38 https://www.data2b.md/ro/companies/1010600040952/srl-testare-service
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Astfel, in vederea implementarii masurii sus indicate, se recomanda respectarea
regimului juridic al declararii conflictelor de interese/favoritismul.

6.6 RESPECTAREA REGIMULUI JURIDIC AL CADOURILOR

Potrivit art. 16 alin. 1) din Legea nr. 82/2017, pentru a evita aparitia manifestarilor de
coruptie In activitatea entitdtilor publice, conducatorilor acestora si agentilor publici le este
interzis sa solicite sau sa accepte cadouri (bunuri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj) care le sant destinate personal sau familiei lor, daca oferirea sau acordarea lor este
legata direct sau indirect de desfasurarea activitatii lor profesionale (cadouri inadmisibile).

Potrivit informatiilor prezentate de catre ANTA, se releva ca actul intern prin
care au fost create Registrul de evidenta a cadourilor admisibile si Registrul de
evidenta a cadourilor inadmisibile este Ordiul ANTA nr. 53 din 14.04.2023 cu privire
la instituirea Comisiei de evidenta si evaluare a cadourilor transmise de entitatile
publice.

Astfel, de mentionat cd potrivit pct.28 din HG nr.116/2020, cadourile admisibile se
inregistreaza Intr-un registru special, cu caracter public, tinut manual si electronic, denumit
Registru de evidenta a cadourilor admisibile.

Potrivit pct.35 din HG nr.116/2020, cadourile inadmisibile se Inscriu intr-un registru
special, cu caracter public, tinut manual si electronic, denumit Registru de evidenta a
cadourilor inadmisibile.

Totodata, in conformitate cu art. 16 alin. 5) lit. g) din Legea nr. 82/2017, conducatorul
entitatii publice are obligatia in legdtura cu asigurarea respectarii regimului juridic al
cadourilor sa asigure publicarea pe pagina web a entitatii publice a registrului special
de evidenta a cadourilor.

Mai mult, potrivit pct. 11 alin. 8) al HG nr. 116/2020, Comisia de evidenta si evaluare
a cadourilor are printre atributiile sale mentinerea si actualizarea trimestriala pe pagina
web oficiala a entitatii publice Registrul de evidentd a cadourilor admisibile si Registrul
de evidenta a cadourilor inadmisibile.

In contextul dat, se mentioneazd ca urmare a verificarii paginii web a entitatii
evaluate, s-a constatat cd doar pentru perioada anului 2019 a fost publicat registrul
cadourilor admisibile in care este inscris un singur cadou.*

3https://anta.gov.md/sites/default/files/document/attachments/REGISTRUL%20DE%20EVIDEN%C5%A
2%C4%82%20A%20CADOURILOR%20PRIMITE%20%C3%8EN%20ANUL%202019.pdf
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Astfel, in perioada anilor 2020-2023 nu a fost publicate registrele cadourilor
admisibile, inclusiv registrele cadourilor inadmisibile. Corespunzator, entitatea nu s-a
conformat rigorilor normative stipulate supra.

Totodata, se mentioneaza cd pe parcursul anilor 2022-2023, angajatii ANTA nu au
declarat careva cadouri admisibile/inadmisibile.

Prin urmare, lipsa unor inscrisuri in registrul de evidenta a cadourilor prezuma ca
regimul juridic al cadourilor a fost neglijat, iar riscul privind primirea de catre agentii
publici a unor cadouri admisibile/inadmisibile fara a fi declarate ar putea fi unul
materializat In trecut.

In situatia descrisa, se constatd lipsa unui control eficient, precum si a intentiei reale
de a implementa eficient aceasta politica, mai mult ca careva controale sau sanctiuni in
acest sens nu au fost aplicate.

Urmare celor constatate, se impune implementarea conforma a regimului juridic
al cadourilor de catre conducatorii si agentii publici, inclusiv monitorizarea executarii
obligatiilor prevazute la art. 16 alin.2 si 3 al Legii nr.82/2017.

6.7NEADMITEREA, DENUNTAREA SI TRATAREA INFLUENTELOR
NECORESPUNZATOARE

Influenta necorespunzitoare reprezintd imixtiune in activitatea profesionald a
agentului public din partea tertelor persoane, manifestatd prin presiuni, amenintdri sau
rugaminti, in vederea determinarii acestuia sa isi desfdsoare activitatea profesionala intr-
un mod anumit, atunci cand imixtiunea data este ilegala si nu este insotitd de promisiunea,
oferirea sau darea, personal sau prin mijlocitor, de bunuri, servicii, privilegii sau avantaje
sub orice forma, ce nu i se cuvin (nu Intruneste elementele unei infractiuni de coruptie).

Mecanismul de denuntare si tratare a influentelor necorespunzatoare este reglementat
de art. 17 al Legii nr. 82/2017 5i HG nr.767/2014 pentru implementarea Legii nr. 325 din
23 decembrie 2013, care stabilesc un sir de obligatii conducdtorului entitdtii publice,
inclusiv:

»  sdadopte actele administrative de stabilire a regulilor de organizare a activitatilor de
denuntare si tratare a influentelor necorespunzatoare de catre agentii publici;

» sa asigure evidentd, intr-un registru special, a cazurilor de influentd
necorespunzatoare exercitata asupra agentilor publici;

»  sa desemneze subdiviziunea specializatd sau sa-si asume personal aceasta atributie;

»  sa traga la raspundere disciplinara agentii publici care 1si desfasoara activitatea
profesionald fard a respinge influentele necorespunzatoare la care sant supusi sau fara
a denunta influentele necorespunzatoare pe care nu le pot respinge de sine statator.
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In acest sens, urmare a examindrii datelor prezentate, s-a constatat ca ANTA are
instituit Registrul de evidenta a cazurilor de influenti necorespunzatoare.

Astfel, prin ordinul ANTA nr.168/2023 cu privire la aprobarea Regulamentului cu
privire la evidenta cazurilor de influenta necorespunzatoare, au fost instituite regulile de
organizare a activitatii de denuntare si tratare a influentelor necorespunzatoare, inclusiv
Registrul de evidenta a cazurilor de influenta necorespunzatoare si desemnatda persoana
responsabila de tinerea Registrului.

Totodata, urmeaza de mentionat ca potrivit informatiilor prezentate de catre
ANTA, in perioada anilor 2022-2023 nu au fost inregistrate cazuri de influenta
necorespunzatoare.

Din aceste considerente, se impune intensificarea controlului managerial asupra
neadmiterii si tolerdrii unor influente necorespunzatoare, inclusiv tragerea la raspundere
disciplinara a agentilor publici care isi desfasoara activitatea profesionald fara a respinge
influentele necorespunzatoare la care sant supusi sau fard a denunta influentele
necorespunzatoare.

6.8NEADMITEREA, DENUNTAREA MANIFESTARILOR DE CORUPTIE SI
PROTECTIA AVERTIZORILOR DE INTEGRITATE

Potrivit art. 18 alin. 1) din Legea nr. 82/2017, pentru buna functionare a entitatii
publice in conformitate cu mandatul sau legal de servire a interesului public si pentru
asigurarea neafectdrii drepturilor omului, a imaginii §i reputatiei entitatii publice,
conducatorul acesteia si agentii publici trebuie sd nu admita si sa denunte neintirziat
incercarile de implicare a lor in manifestari de coruptie.

Conducatorul entitiatii publice are obligatii atat In vederea neadmiterii
manifestdrilor de coruptie si asigurarii denuntarii acestora, cat si in vederea asigurarii
protectiei avertizorilor de integritate.

In acest sens, urmeazi de mentionat c in anul 2023 a fost adoptati Legea privind
avertizorii de integritate nr. 165/2023, care reglementeaza procedura de primire, de
examinare si solutionare a dezvaluirilor privind incdlcdri ale legii din cadrul entitatilor
publice si private, drepturile si obligatiile persoanelor care efectueaza dezvaluiri privind
incalcari ale legii, masurile de protectie a acestora, obligatiile angajatorilor, atributiile
autoritdtii competente de examinarea dezvaluirilor privind incédlcari ale legii si ale
autoritatilor de protectie a avertizorilor de integritate.

In context, se remarci ci potrivit art.4 alin.(2) din Legea nr.165/2023, angajatii au
dreptul sa depuna dezvaluiri privind incalcari ale legii, sa fie recunoscuti in calitate de
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avertizori de integritate si sa beneficieze de protectie in conditiile prevazute de prezenta
lege. Prin derogare de la aceste prevederi, angajatii care au calitatea de agenti publici,
in cazul unor influente necorespunzitoare exercitate asupra lor, precum si in cazul

altor _incerciri de a-i implica in_manifestiri de coruptie in sensul Legii integritafii
nr.82/2017 si al Legii nr.325/2013 privind evaluarea integritatii institutionale, sunt obligati
sa le denunte (art.4 alin.(3) din Legea nr.165/2023) .

In corespundere cu normele art.12 din Legea privind avertizorii de integritate
nr.165/2023, entitatile publice si private desemneaza o persoana sau o subdiviziune

responsabild de primirea, Tnregistrarea, examinarea si solutionarea dezvaluirilor interne
privind incalcari ale legii.

Astfel, prin Ordinul ANTA nr.173/2023, a fost instituit Registrul dezvaluirilor
practicilor ilegale si a avertizarilor de integritate, desemnata subdiviziunea responsabila

de tinerea acestuia (Sectia protectie interna si integritate din cadrul ANTA), inclusiv
procedura de examinare si raportare interna a dezvaluirilor practicilor ilegale.

De mentionat ca in perioada anilor 2022-2023, in Registrul dezvaluirilor practicilor
ilegale si a avertizarilor de integritate au fost inregistrate 2 denunturi privind care au fost
transmise pre examinare la CNA.

In vederea neadmiterii, denuntirii manifestirilor de coruptie si protectiei
avertizorilor de integritate, se impune mentinerea de cdtre conducdtorul entititii a unui
climat favorabil pentru promovarea si asigurarea politicii date, motivarea agentilor publici
de a dezvalui practici ilegale cunoscute, inclusiv asigurarea protectiei avertizorilor de
integritate Tmpotriva razbunarii in contextul examinarii dezvaluirilor de interes public si
garantarea confidentialitatii identitatii angajatului care dezvaluie practici ilegale.

6.9INTOLERANTA FATA DE INCIDENTELE DE INTEGRITATE

In conformitate cu art. 19 alin. (1) al Legii nr.82/2017 conducitorii entittilor publice
si agentii publici asigura credibilitatea i sustinerea publicd a mandatului entitatii din care
fac parte sau, dupa caz, de a caror activitate sant responsabili prin manifestarea spiritului
de intoleranta fatd de incidentele de integritate in cadrul entitatilor publice.

Totodata, se mentioneaza ca potrivit art. 19 alin.(2) al Legii nr. §2/2017, conducatorul

entitatii publice are urmatoarele obligatii:

»  sa ofere agentilor publici exemplul propriu de respectare a interesului public si de
neadmitere a incidentelor de integritate in activitatea profesionala;

»  sa adopte acte administrative privind statutul disciplinar aplicabil entitatii publice,
daca acesta nu este aprobat prin legi si acte normative;
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»  sd creeze structura responsabild de examinarea abaterilor disciplinare, daca aceasta
nu este atributia altor autoritati publice competente;

»  sd asigure sanctionarea disciplinara a tuturor incidentelor de integritate ce constituie
abateri disciplinare admise de agenti publici;

»  sd sesizeze autoritatea anticoruptie responsabild despre incidentele de integritate ce
constituie contraventii si infractiuni, sdvarsite de agentii publici.

In vederea promovirii intolerantei fati de incidentele de integritate, ANTA se
conduce de prevederile Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public si Legii nr.25/2008 privind Codul de conduita a functionarului public.

in acest sens, se mentioneazi ci in anul 2022 nu au fost inregistrate careva
incidente de integritate, iar in anul 2023, au fost inregistrate 2 cazuri.

intru neadmiterea incidentelor de integritatea si consolidarea climatului de
integritatea institutionala, se impune respectarea obligatiilor prevazute de art.19 al
Legii nr.82/2017.

6.10 ASIGURAREA TRANSPARENTEI iIN PROCESUL DECIZIONAL

Potrivit art. 10 alin. 1) al Legii nr.239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, autoritatea publicd asigura accesul la proiectele de decizii si la materialele
aferente acestora prin publicarea obligatorie a lor pe pagina web oficiala a autoritatii
publice, prin asigurarea accesului la sediul autoritdtii, precum si prin expediere prin posta
sau prin alte mijloace disponibile, la solicitarea persoanei interesate.

Potrivit pct. 3 din Regulamentul cu privire la procedurile de consultare publica cu
societatea civila in procesul decizional aprobat prin HG nr.967/2016, entitatile care cad
sub incidenta Regulamentului sant:

1) Guvernul;

2) autorititile publice autonome;

3) autoritatile administratiei publice centrale de specialitate;

4) autoritatile unitatilor teritoriale autonome cu statut juridic special,

5) autoritatile administratiei publice locale;
6) persoanele juridice de drept public si privat care gestioneaza si utilizeaza mijloace
financiare publice.

Totodata, pct. 14 din HG nr. 967/2016 cu privire la mecanismul de consultare publicd
cu societatea civila in procesul decizional, reglementeaza ca pentru facilitarea accesului
partilor interesate la informatia privind procesul decizional in cadrul autoritatii publice, pe
pagina web oficiald a acestora sdnt create compartimente dedicate transparentei
decizionale.

121




Mai mult, potrivit art. 20 alin. 2) lit. b) din Legea nr. 82/2017, conducatorul entitatii
publice are urmatoarele obligatii:

> sa asigure informarea publicului asupra organizarii procesului decizional prin:
publicarea informatiei referitoare la programele (planurile) anuale de activitate ale entitatii
publice; publicarea informatiei privind regulile interne adoptate, a listei generale a partilor
interesate; informarea publicului, prin intermediul anunturilor scrise, privind initierea
elaborarii deciziei sau, dupa caz, privind retragerea unui proiect de decizie din procesul de
elaborare; punerea la dispozitia partilor interesate a proiectului de decizie si a materialelor
aferente acestuia; publicarea raportului anual privind asigurarea transparentei in procesul
decizional din cadrul entitatii publice.

Astfel, potrivit informatiilor prezentate de catre ANTA cu privire la asigurarea
transparentei in procesul decizional, precum si urmare a verificarii paginii web a entitatii
evaluate, se evidentiaza urmatoarelor:

Planul de activitate al ANTA Raportul de activitate al ANTA
2022 2023 2022 2023
1 (anual) 1 (anual) 1 (anual) 1 (anual)

Totodata, referitor la activitate aferentd controlului de stat desfasuratd de catre ANTA,
se atestd a fi publicate urmatoarele informatii:

Planul de actiuni al ANTA privind Raportul de activitate al ANTA
controlul de stat asupra activitatilor de privind controlul de stat asupra
intreprinzitor activitatilor de intreprinzator
2022 2023 2022 2023
1 (anual) 1 (anual) 1 (anual) 1 (anual)

La caz, se mentioneaza ca rubrica ,,consultari publice” nu este disponibila pe pagina
web ANTA.

Referindu-ne la datele prezentate supra, privind conformarea ANTA la exigentele
stipulate la art.20 din Legea nr.82/2017 si pct.14 al HG nr. 967/2016, se concluzioneaza
ci entitatea s-a conformat partial exigentelor cadrului normativ. In acest sens, se

impune suplinirea compartimentului ,,7ransparenta’ cu rubrica ,,Consultari publice”.

in vederea asiguririi posibilitatilor de participare a cetiitenilor, a asociatiilor
constituite in corespundere cu legea si a altor parti interesate la procesul decizional
din cadrul ANTA, se impune implementarea conforma a art. 20 din Legea nr. 82/2017,
inclusiv a normelor Legii nr.239/2008 si HG nr.967/2016.
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6.11 ASIGURAREA ACCESULUI LA INFORMATIE DE INTERES PUBLIC

Potrivit art. 21 alin. 1) al Legii nr. 82/2017, in vederea eficientizarii procesului de
informare a populatiei si a controlului efectuat de catre cetiteni asupra activitatii entitatilor
publice, stimularea formarii opiniilor si participdrii active a populatiei la procesul de luare
a deciziilor, se garanteaza accesul la informatii de interes public cu privire la
activitatea entititii publice. In acest scop, conducatorul entititii publice si agentii publici
asigurd accesul liber la informatiile oficiale, inclusiv informarea activa, corecta si la timp
a cetatenilor asupra chestiunilor de interes public si asupra problemelor de interes personal
pentru ei.

Regulile generale de asigurare a accesului la informatiile oficiale de interes public
st derogarile cu privire la informatiile oficiale cu accesibilitate limitata sunt prevazute de
Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de interes public.

Se retine:

Potrivit art.6 din Legea nr.148/2023 privind accesul la informatiile de interes
public, orice persoana fizica sau juridica are dreptul la accesul la informatiile de interes
public, in formele si conditiile prevazute de lege. Furnizorii de informatii sunt obligati sa
asigure accesul la informatiile de interes public, in formele si conditiile prevazute de lege.

De asemenea, potrivit art. 13 alin. 1) din Legea nr. 148/2023, orice persoana fizica
sau juridica are dreptul sa solicite si sa obtina informatii de interes public in conditiile
legii, prin inaintarea unei cereri de comunicare a informatiilor de interes public.

Totodata, potrivit art. 19 alin. 1) din Legea nr. 148/2023, informatiile de interes
public se comunica solicitantului din momentul in care sunt disponibile pentru a fi
comunicate, dar nu_mai tarziu de 10 zile de la data inregistrarii cererii.

Modul de inregistrare a cererii este stipulat la art. 15 al Legii nr. 148/2023, care
prevede ca:

> Furnizorii de informatii sunt obligati sa primeasca cererile inaintate conform
art.14 alin.(1) lit. a) si b) si sa le inregistreze cel tarziu in urmatoarea zi lucratoare. Primirea
sau inregistrarea cererii nu poate fi refuzatd. Furnizorii de informatii prevazuti la art.5
lit.a)—c) inregistreaza cererile si in registrul cererilor de comunicare a informatiilor de
interes public, conform modelului si in modul stabilite de Guvern.

> In cazul cererii transmise in formd electronicd, furnizorul de informatii este obligat
sd comunice solicitantului cel tarziu in urmatoarea zi lucratoare, prin aceleasi mijloace,
numarul si data inregistrarii cererii.

> Cererea expediata prin posta se considerd a fi depusa din momentul inregistrarii
acesteia de catre furnizorul de informatii.

> In cazul cererii depuse in scris la sediul furnizorului de informatii, furnizorul este
obligat sd elibereze dovada inregistrarii cererii.
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> Cererile adresate verbal nu sunt inregistrate, cu exceptia cazului prevazut la art.73
alin.(6) din Codul administrativ nr.116/2018.

In sensul dat, se mentioneaza ca in temeiul art.15 alin.(1) din Legea nr.148/2023 a
fost aprobatd HG nr.1027 din 21.12.2023 privind modul de inregistrare a cererilor de
comunicare a informatiilor de interes public, care prevede modul de nregistrare a cererilor,
precum si modelul si instructiunile de completare a acestuia.

Astfel, in conformitate cu rigorile HG nr.1027/2023, Registrul cererilor de
comunicare a informatiilor de interes public este {inut in format electronic de catre
subdiviziunea sau persoana responsabild de receptionarea si inregistrarea petitiilor.

Mai jos sunt afisate informatiilor cu privire la accesul la informatie de interes public

prezentate de catre ANTA:

Nr. solicitarilor de informatii de intere public
receptionate/ oferite/ refuzate de ANTA
pentru perioada 2022-2023

434 432
196 192
2 4

2022 2023

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

B Nr. solicitari privin accesul la informatie B Nr. de raspunsuri B Nr. de raspunsuri prin care s-au refuzat

Urmare a analizei datelor prezentate supra, se atestd o scadere cu 55 % a numarului
solicitarilor Tn anul 2023 a informatiilor privind accesul la informatii comparativ cu
numarul solicitarilor in anul 2022.

Astfel, intru asigurarea accesului la informatii de interes public, eficientizarea
procesului de informare a populatiei si a controlului efectuat de cétre cetdteni asupra
activitatii ANTA, se impune implementarea conformd a normelor art.2! din Legea
nr.82/2017 si art. 15 din Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatiile.

6.12 GESTIONAREA  TRANSPARENTA  SI  RESPONSABILA A
PATRIMONIULUI PUBLIC, A FINANTELOR RAMBURSABILE SI
NERAMBURSABILE

In conformitate cu prevederile art.22 din Legea nr. 82/2017, in vederea valorificarii
rationale, eficiente si durabile a resurselor publice, constituite ca rezultat al muncii
societatii prin aportul contribuabililor, precum si a mijloacelor din fonduri externe,
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conducatorul entitatii publice si agentii publici asigura gestionarea alocatiilor bugetare,
administreaza patrimoniul public in baza principiilor bunei guverndri, garanteazd
transparenta achizitiilor publice, implementarea sistemului de control intern managerial
si organizarea auditului intern in sectorul public. Astfel, in scopul respectarii principiilor
asigurdrii concurentei, eficientei, transparentei si satisfacerea necesitatilor bunurilor,
lucrdrilor sau serviciilor pentru intregul an bugetar, in cadrul ANTA procedura de achizitie
se desfasoara n conformitate cu Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice, precum si
in baza Ordinului nr. 47 din 12.04.2023 cu privire la instituirea grupului de lucru pentru
achizitiile publice.

In conformitate cu pct. 18 din Regulamentul cu privire la modul de planificare a
contractelor de achizitii publice aprobat prin HG nr. 1419/2016, autoritatea contractata
este obligata sa publice pe pagina sa web planul provizoriu/anual de achizitii, in termen
de 15 zile de la aprobarea acestuia sau in 5 zile de la modificarea acestuia.

Totodata, potrivit art. 15 alin.l lit. (i) din Legea nr. 131/2016, grupul de lucru are
atributia de monitorizare a contractelor de achizitii publice, intocmind in acest sens
rapoarte semestriale si anuale, cu ulterioara lor plasare pe paginile web a entitatii.

De asemenea, potrivit pct.70 din HG nr. 870/2022%° autoritatea/entitatea
contractantd este obligata sa prezinte trimestrial, pana la data de 15 a lunii urmétoare, in
SIA "RSAP", informatia cu privire la achizitiile publice de valoare mica realizate.

6.121 PROCEDURA DE ORGANIZARE §I DESFASURARE A
ACHIZITIILOR PUBLICE DE CATRE ANTA

Conform informatiilor comunicate, ANTA desfasoara procedurile de achizitii a
bunurilor, serviciilor si lucrarilor, conducand-se de prevederile Legii nr. 131/ 2015 privind
achizitiile publice si HG nr. 870/2022 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
achizitiile de valoare mica.

Astfel, in concordanta cu rigorile art. 14 alin. (1) din Legea nr. 131/2015, autoritatea
contractanta 1si exercita atributiile prin intermediul unui grup de lucru, creat in acest scop
din functionari si specialisti cu experientd profesionald in domeniul achizitiilor publice, din
cadrul autoritatii, in limitele personalului scriptic. In functie de obiectul achizitiei,
autoritatea contractantd poate crea unul sau mai multe grupuri de lucru.

40 HG nr. 870 din 14.12.2022 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la achizitiile publice de valoare
mica;
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Potrivit pct. 30 din Regulamentului cu privire la activitatea grupului de lucru in
domeniul achizitiilor publice, aprobat prin HG nr. 10 din 20.01.2021, se retine ca unele
din obligatii ale membrilor grupului de lucru, se refera la:

1) sa asigure eficienta achizitiilor publice pentru necesitatile autoritatii contractante;

2) sa asigure participarea pe scarad larga a operatorilor economici la procedurile de
achizitie publica in scopul asigurarii concurentei,

3) sa asigure obiectivitatea si impartialitatea in cadrul procedurilor de achizitie
publica;

4) sa asigure transparenta si publicitatea procedurilor de achizitie publica.

La caz se remarca, ca grupurile de lucru pentru achizitii au fost instituite prin ordinele
ANTA nr. 395/1 din 08.12.2021; nr. 308 din 12.09.2022 si nr. 47 din 12.04.2023.

Consecvent, se retine ca potrivit ordinului nr.47 din 12.04.2023, a fost instituit 8
persoane in grupul de achizitii si 2 membri supleanti, Tn acest sens fiind reglementate
expres atributiile a 5 membri ai grupului de lucru.

De mentionat ca in perioada anilor 2022-2023, nu au parvenit careva cereri din
partea societatii civile privind includerea in grupul de lucru.

Urmare a informatiilor prezentate de catre ANTA, se constatd cd pe durata anilor
2022-2023 nu au fost constatate incélcari ale membrilor grupului de lucru in procesul de
efectuare a achizitiilor publice.

Analizand procedura de achizitii aferenta procedurilor desfasurate de grupul de
lucru din cadrul ANTA, se retin urmatoarele neconformitati:

(serviciilor de reparatie §i intretinere
tehnica a mijloacelor de transport pentru anul 2023)

La caz se mentioneaza ca in anul 2023, ANTA a planificat achizitionarea serviciilor de
reparatie si intretinere tehnica a mijloacelor de transport pentru anul 2023. Astfel, conform
anuntului de participare, la rubrica ,,nota” se indica ca ,,distanta parcursa pdanda la locatia
prestarii serviciilor de reparatie i intretinere auto sa nu depdseasca 5 km (tur-retur) de
la sediul ANTA (mun. Chisindau, strada Aleea Garii nr. 6)”.

In acest sens, se mentioneazi ca potrivit art.7 din Legea 131/2015, unele dintre
principiile de reglementare a relatiilor privind achizitiile publice sunt:
a) utilizarea eficienta a banilor publici §i minimizarea riscurilor autoritdtilor

contractante;
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c) asigurarea concurentei §i combaterea practicilor anticoncurentiale in
domeniul achizitiilor publice;

h) tratament egal, impartialitate, nediscriminare in privinta tuturor ofertantilor si
operatorilor economici.

In acest sens, se retine ci potrivit art. 12 alin.(2) lit.b) si ¢) din Legea concurentei
nr.183 din 11.07.2012, sunt interzise orice actiuni sau inactiuni ale autoritdtilor publice
care restrang, impiedicd sau denatureazd concurenta, precum stabilirea de conditii
discriminatorii sau acordarea de privilegii pentru activitatea intreprinderilor, in cazul in
care acestea nu sunt prevazute de lege, cit si de stabilirea de interdictii sau restrictii,
neprevazute de lege, pentru activitatea intreprinderilor.

Astfel, se conchide ca prin stabilirea conditiei speciale referitoare la amplasarea
statiei de reparatie si intretinere auto in raza de 5 km (dus-intors) de la sediul ANTA, a fost
adusa atingere principiului concurentei care trebuie sa fie respectat in cadrul procedurilor
de achizitii publice. Mai mult, a fost restrins neintemeiat numarul operatorilor economici
care s-ar fi Incadrat n respectiva conditie.

La caz, se mentioneaza ca stabilirea de conditii discriminatorii in cadrul
procedurilor de achizitii, ar putea favoriza anumiti operatori economici si acorda
privilegii neintemeiate.

Astfel, luand in considerare faptul ca potrivit documentelor de achizitie, a fost
solicitat expres amplasare operatorului economic la 2,5 Km (5 km dus-intors) de sediul
institutiei, se poate deduce cd conditiile expres prevazute in anuntul de intentie, au fost
inaintate cu scopul atribuirii contractului de achizitii unui anumit operator economic
concret.

In aceeasi ordine de idei, potrivit Raportului privind monitorizarea contractelor de
achizitii publice pentru anul 2023*!, au fost incheiate 3 contracte privind achizitionarea
serviciilor de reparatie si intretinere tehnicad a mijloacelor de transport cu urmatorii
operatori economici:

N. d/o Operator economic | Data  incheierii Suma
contractului contractului
(mdl)
I. |A.A.S.RL. 22.02.2023 180 000
2. |A.D.SR.L. 05.07.2023 60 000
3. |D.A.S.S.R.L. 31.10.2023 100 000
Total 340 000

41 Raport privind monitorizarea contractelor de achizitii publice pentru anul 2023,
https://www.anta.gov.md/sites/default/files/Raport%20de%20monitorizare%202023.semnat.semnat.signed.pdf
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Se mentioneaza ca, fondatorul si administratorul intreprinderilor ,,A. A.” SRL si ,,A.
D.” SRL, este una si aceeasi persoana*?. Prin urmare, in conditiile in care in caietul de
sarcini au fost stabilite unele conditii speciale referitoare la amplasarea statiei de reparatie
si intretinere auto, riscul favorizarii acestor egenti economici ar putea fi unul materializat
in trecut.

Astfel, conform anuntului de intentie, se retine cd autoritatea solicitd inaintarea

ofertelor pentru achizitionarea urmatoarelor servicii, vezi extrasul de mai jos.

9. Cumparatorul invita operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea urmatoarelor bunuri:

Specificarea tehnica .
Nr. deplina solicitata HEn
Cod CPV Denumirea serviciilor solicitate Cantitatea ’ estimate fara
lot Standarde de TVA
referinta
Lot unic:
Skoda Rapid, anul fabricarii 2017, 7 .
1| 50100000-6 | 7 o ing 1598 m3 unitiiti Conform anexei.
Volkswagen Passat, anul fabricérii, 1 .
2. | 50100000-6 | . el 1900 m unitate Conform anexei.
Opel Insignia, anul fabricadrii 2015, 3 . X
3. | 50100000-6 motor benzind 1364 cm? anitiifi Conform anexei. 150000,00 lei
Dacia Doker, anul fabricdrii 2018, 2 .
4. | 50100000-6 motor benzind 1598 cm? unititi Conform anexei.
Dacia Doker, anul fabricarii 2018- 8 .
5. | 50100000-6 2020, motor diesel 1461 cm? unitati Conform anexei.
Nota: Distanta parcursd pénd la locatia prestarii serviciilor de reparatie si intretinere auto sa nu depdaseascd 5 km (tur-retur) de la
sediul ANTA (mun. Chisindu, strada Aleea Gdrii nr.6).

Extras: Anuntul de participare - https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-
1675851438713?tab=contract-notice

In acest sens, se mentioneazi ci in cadrul procedurii nr.ocds-b3wdpl-MD-
1675851438713* au fost depuse 2 oferte ale ,T&T M. S.” SRL si,,A. S.” SRL.

Conform platformei mternder.gov.md, in rezultatul licitatiei electronice, a fost
desemnata castigatoare oferta ,,T&T M. S.” SRL, care insd a fost respinsa de grupul de
lucru, deoarece operatorul nu a intrunit criteriile/conditiile de calificare solicitate:

- nu au fost incarcate toate documentele/ materialele solicitate;

- nu_a fost respectata distanta parcursa pinad la locatia prestirii serviciilor de
reparatie si intretinere auto care depaseste 5 km (tur-retur) de la sediul ANTA (mun.
Chisinau, str. Aleea Garii nr. 6);

- nu a fost Incdrcata specificatia tehnica a mijloacelor de transport, ceea ce nu permite
analizarea necesitatilor de reparatii, cu bugetul alocat.

2 https://infobiz.md/1019600040025/societatea-cu-raspundere-limitata-autoaria-service ,
https://infobiz.md/1010600007485/societatea-cu-raspundere-limitata-aria-duca
43 https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1675851438713?tab=cans
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Astfel, grupul de lucru a constatat ca in conformitate cu prevederile lit. ¢) alin. (1)
art. 71 din Legea 131/ 2015, ,,T&T M. S.” SRL nu a intrunit conditiile de calificare
prevazute in documentatia de atribuire.

> Referitor la ofertele financiare depuse de operatorii economici, se retine ca valoarea
estimata a procedurii de achizitii este de 150 000 lei.

La caz, se mentioneaza ca ofertele de pret inaintate de operatorii economici au fost
urmatoarele:

- LA.S.””SRL-1490012;
- L, T&T M. S.” SRL - 4 244 539, a se vedea extrasele de mai jos.

Oferta financiarid a SRL ,, A. S.” SRL

Anexanr. 23
la Documentatia standard nr. 115 din 15.09.2021

Specificatii de pret

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 5,6,7.8 5i 11 la necesitate, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1.2,3.4.9. 10}

[Numirul procedurii de achizitie: ocds-b3wdpl-MD-1675851438713 din 08.02.2023 |
IObicch de achizitier: Serviciilor de reparatie si intretinere tehnici a mijloacelor de transport pentru anul 2023 I
Terme ¢ IT‘“ﬁ
. catie
Unitate| . . Pret Pref o = nul de +
Canti- Suma fard bugeta| Disco
(Nr. diy Cod CPV Denumirea bunurilor/serviciilor ade tatea unitar unitar (cu TVA Suma cu TVA |livrare U'.g; a unt %
’ ' 7 o
misuri (Fard TVA)| TVA) : /presta (IBAN
re
)
1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 11
- =
1 | 501000006 |Servicii de reparatic pentru Skoda Rapid | weitate | 7| 72.720.83 | 8726500 [ 50904583 610,855.00 - Z
b 5
Servicii de reparatic pentru Volkswaghen . £ 2
3 S0100000-6 | pccar unitate 1 57.029.17 68.435.00 3702917 68.435.00 2 =
E =
3 S0100000-6 |Servicii de reparatie pentru Opel Insignia | unitate 3 67 837.50 81.405.00 203,512.50 244.215.00 § E
" " - 2 o
ervicii de re N " 8
4 | 501000006 |3ervicit de reparatie pentru Dacia Doker, | b5 | 2949017 | sas15.00 | 14083833 169,030.00 e =
motor benzind 1598 m3 o &
2 %
5 | s0100000.6 3o victi de reparatie pentru Ducia Doker, | o o | 20 uss g3 | 8603500 | 57956667 695,480.00 £
motor diesel 1461 cm3 2
=
TOTAL 1.490.012.50)  1.788.015.00

Oferta financiard a SRL ,,T&T M. S.” SRL

Anexa nr. 23
la Documentatia standard nr. 115 din 15.09.2021

Specificatii de pret

[Acest tabel va fi completat de cdire afertant in coloanele 5,6,7.8 5i 11 la necesitate, iar de cdire autoritatea contractantd — in coloanele 1,2,3,4,9,10]
‘ J Numdrul proceduri de achizitie  ocds-b3wdp1-MD-1675851438713 din 08.02.2023 ‘
‘ J Obiectul de achizitiel: Servicii de reparatie si intrefinere tehnici a automobilelor ANTA pentru anul 2023 ‘

Denumirea Unitatea | Canti- Pretf unitar Pref unitar Suma Suma Termenul de | Clasificatie Discount
. e bunurilor/serviciilor de tatea (firi TVA) (eu TVA) fira cu TVA livrare/ bugetard Y
Cod CPV miisuri TVA prestare (IBAN)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Lot unic: Tanuaric o
50100000-6 | Servicii de reparatic pentru |  unitate 7 137317,50 | 16478100 [ 961222,50 | 1153467,00 | Decembrc §
Skoda Rapid 2023 2
Servicii de reparatic pentru | . [anuarie z
Volkswaghen Passat unitate 1 137317,50 164781,00 137317.50 164781,00 Dc;?)rlljbnc E
Servicii de reparatie pentru ) [anuarie - ]
Opel Insignia unitate 3 137317,50 164781.00 411952.50 49434300 Decembric 2
= 2023 =
Servicii de reparatie pentru Lanuarie z
Dacia Doker paranie p unitate 10 272301,67 326762,00 | 2723016,67 | 3267620,00 | Decembric 2
2023
TOTAL 684254,17 821105,00 | 4233509,17 | 5080211,00

In cadrul evaludrii ofertelor depuse, grupul de lucru a decis atribuirea contractului
operatorului economic SRL ,, A. S.” SRL
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Extras - https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1675851438713?tab=awards

Evaluarea ofertei castigatoare

Lotul

Serviciilor de reparatie si intretinere tehnica a mijloacelor de transport pentru anul 2023

Ofertantul

TaTC—————JsRL.

IDNO Codul: MD-IDNO-1017600050859

[ — |
IDNO Codul: MD-IDNO-1019500040025

Oferta final

150 000.00
MDL achizitiei faré TVA

14890 012.50
MDL achizitiei faré TVA

Declaratie pe proprie réspundere

MTender ESPD
Declaratie pe proprie raspundere

MTender ESPD
Declaratie pe proprie rispundere

Numarul lotului

9eddc0dB-d45b-43ed-a130-2fc1dce34de2

Documentele  Statutul si decizia
0E Grupului de lucru

% Refuzat
20.02.2023715:35

% Castigatorul

22.02.2023/14:04

Neconcordanta specificatiilor de pret dintre valoarea estimativd stabilit in
documentele de licitatie de catre grupul de lucru si specificatiile de pret inaintate de catre
operatorii economici, poate genera potengiale riscuri tipice si specifice coruptie, i anume:
favorizarea nejustificata a unor agenti economici; gestionarea frauduloasa a banilor
publici; obtinerea unor comisiune ilicite urmare a semndrii acestor contracte,

desfasurarea procedurii de achizitii neconforme si contrare cadrului legal, etc.

care contravine cadrului normativ in vigoare.

Potrivit Raportului pentru anul 2022, autoritatea contractantd a incheiat mai multe
contracte de achizitii cu operatori economici distincti, obiectul achizitiei fiind acelasi, vezi

tabelul de mai jos:

Nr. | Operatorul Nr. Data Obiectul Suma
d/o economic | contractului semnarii contractului contractului
contractului (mdl)
1. | R.P.SRL 24 17.01.2022 Servicii de 60 000,00
deservire tehnica
a automobilelor
2. | D.H.SA 25 19.01.2022 Servicii de 50 000,00
deservire tehnica
a automobilelor
3. | R.SRL 65 16.05.2022 Servicii de 80 000,00
deservire tehnica
a automobilelor
4. | D.H. SA 66 20.05.2022 Servicii de 40 000,00
deservire tehnica
a automobilelor
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5. | D.H.SA 90 24.10.2022 Servicii de |26 900,00
deservire tehnica
a automobilelor

6. | A.D.SRL 97 15.11.2022 Servicii deservire |39 484,00
auto
Total 296 384,00

Sursa: Extras Raport ANTA aferente procedurilor de achizitii desfasurate in anul 2022
https://anta.gov.md/sites/default/files/Raport_achizitii_2022.pdf

In acest sens, se mentioneazd cd potrivit alin. (1) art. 76 din Legea achizitiilor publice
131/2015, autoritatea contractantd nu are dreptul sda divizeze achizitia prin incheierea
de contracte de achizitii publice separate in scopul aplicarii unei alte proceduri de
achizitie publica decit procedura care ar fi fost utilizatd in conformitate Legea achizitiilor
publice 131/2015 in cazul in care achizitia nu ar fi fost divizata.

Exceptie constituie achizitia de bunuri §i servicii sezoniere, care impune incheierea
unor contracte separate pe diferite perioade de timp. Pentru achizitiile de bunuri, lucrari
si servicii a caror perioada de realizare este mai mare de un an, contractul poate fi incheiat
pentru intreaga achizitie, insa realizarea lui urmeaza a fi asigurata in limitele alocatiilor
anuale prevazute in aceste scopuri §i precizate anual in contract.

Potrivit art. 2 din 131/2015%, Legea achizitiilor publice se va aplica contractelor
de achizitii publice a caror valoare estimata, fara taxa pe valoarea adaugata, este egala cu
sau mai mare decit urmatoarele praguri:

a) pentru contractele de achizitii publice de bunuri si servicii, altele decat cele
mentionate la lit. ¢c) — 200 000 de lei;

b) pentru contractele de achizitii publice de lucrari — 250 000 de lei;

c) pentru contractele de achizitii publice care au ca obiect servicii sociale si alte
servicii specifice enumerate in anexa nr. 2 — 400 000 de lei®®.

Totodata, se mentioneaza, cd in conformitate cu art. 57 alin. (1) Legea 131/2015,
autoritatea contractanta, prin cererea ofertelor de preturi, poate atribui contracte de achizitii
publice de bunuri, lucrari sau servicii, care se prezintd conform unor specificatii concrete,
cu conditia ca valoarea estimata a achizitiei sa nu depaseasca 800 000 de lei pentru bunuri
si servicii si 2 000 000 de lei pentru lucrari“®.

La pct.8 din HG nr.987/10.10.2018 pentru aprobarea Regulamentului privind
achizitia bunurilor si serviciilor prin cererea ofertelor de preturi, este specificat ca prin
cererea ofertelor de preturi, procedura de achizitie prin cererea ofertelor de preturi se

% In redactia Legii 131/2015 modificata prin Legea nr. 319 din 30.11.2018
%5 n redactia Legii 131/2015 modificata prin Legea nr. 319 din 30.11.2018
% In redactia Legii 131/2015 modificata prin Legea nr. 319 din 30.11.2018

131



https://anta.gov.md/sites/default/files/Raport_achizitii_2022.pdf

aplica de orice autoritate contractantd interesata de achizitia bunurilor sau serviciilor

necesare pentru satisfacerea cerintelor sale, conform planului anual de achizitii, dacd
valoarea estimatd a achizitiei nu depaseste 400 000 de lei.

Astfel, luand in consideratie cele expuse supra, inclusiv faptului ca in anul 2022
suma contractelor privind achizitionarea serviciilor de deservire tehnicd a automobilelor a
depdsit suma de 200 000 lei*’, autoritatea contractanti_nu_era_in_drept si_divizeze

achizitia prin incheierea de contracte de achizitii publice separate in scopul aplicarii

unei alte proceduri de achizitie publica decit procedura care ar fi fost utilizata in

conformitate Legea achizitiilor publice 131/2015.

De asemenea, se mentioneaza ca la pct.10 din HG nr.987/2018 pentru aprobarea
Regulamentului privind achizitia bunurilor si serviciilor prin cererea ofertelor de
preturi, este indicat expres cd la achizitia bunurilor sau serviciilor a caror valoare
estimativa depaseste 150 000 de lei, autoritatea contractantd publica anticipat un anunt de
participare in Buletinul achizitiilor publice, or publicarea anuntului si desfasurarea unei
procedure de achizitii in concordanta cu cadrul legal, ar fi asigurat o concurentd mai mare
intre agentii economici interesati, si drept consecintd o gestionare eficienta a banilor
publici.

In acest sens, se mentioneaza ca potrivit pct. 9 din HG nr.987/2018, la achizitia
bunurilor si/sau serviciilor a caror valoare estimativd nu depdseste 150 000 de lei,
autoritatea contractantd va transmite operatorilor economici in scris, prin mijloace
electronice de comunicare, sau, ca exceptie, prin alte mijloace de comunicare, invitatia de
participare.

Astfel, pentru a tine la control riscurile tipice si specifice coruptei, se impune:

- Organizarea seminarelor de instruire cu tematicile: achizitiile publice, aspecte
legale si bune practici; estimarea volumelor de procurari; legislatia anticoruptie si
raspunderea in acest sens, inclusiv raspunderea pentru incilcarea legislatiei de
initiere si desfasurare a procedurilor de achizitii publice, experienta internationala
etc.

- Constituirea si mentinerea unei baze generale de date a achizitiilor publice (AP
planificate, realizate, anulate, amanate etc.)

- Efectuarea anuala a auditului achizitiilor publice si monitorizarea realizarii
recomandarilor misiunilor de audit intern;

- Efectuarea permanenta a controlului calitatii bunurilor achizitionate;

-Evaluarea trimestriala a achizitiilor publice efectuate, elaborarea si prezentarea
rapoartelor in acest sens;

47 In redactia Legii 131/2015 modificata prin Legea nr. 319 din 30.11.2018
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- Monitorizarea asigurarii legalititii in desfisurarea achizitiilor publice si
executarii contractelor.

6.12.2 IMPLEMENTAREA CONTROLULUI FINANCIAR PUBLIC INTERN

Legea nr. 229 din 23.09.2010 defineste control financiar public intern drept sistem
general si consolidat instituit in sectorul public, format din controlul intern managerial,
auditul intern si armonizarea centralizatad a acestora, avind scopul de a promova gestionarea
entitatilor publice conform principiilor bunei guvernari;

In conformitate cu art.15 din Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar public
intern, managerul entitiatii publice este responsabil de organizarea sistemului de
management financiar si control in entitatea publica.

In acest sens, in conformitate cu art.16 alin. (1) al aceleiasi legi, managerul entitatii
publice, in rezultatul autoevaludrii, apreciaza organizarea sistemului de control intern
managerial si emite anual, pentru anul precedent, o declaratie de raspundere
manageriala.

Astfel, in corespundere cu pct. 4 al Ordinului MF nr. 4 din 09.01.2019 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern
managerial si emiterea Declaratiei de raspundere manageriald, entitatea publica
efectueaza autoevaluarea in scopul determindrii functionalitatii sistemului control intern
managerial, aprecierii gradului de conformitate a acestuia cu cadrul normativ in domeniu,
elaborarii Raportului anual privind controlul intern managerial, precum si emiterii
Declaratiei de raspundere manageriala.

SNCI nr.9 ,,Managementul riscurilor” din Ordinul MF nr.189/2015 prevede ca
»entitatea publica evalueaza expunerea la riscuri, generata de posibile evenimente viitoare
si determina nivelul acceptabil al riscurilor reziduale. Managerii asigurd identificarea,
inregistrarea, evaluarea, controlul, monitorizarea si raportarea sistematica a riscurilor,
inclusiv a riscurilor de coruptie, prin tinerea unui registru al riscurilor. Fiecare subdiviziune
structurala autonoma din cadrul entitatii publice elaboreaza Registrul riscurilor, care
ulterior urmeaza a fi consolidat in Registrul riscurilor entitatii publice”.

Articolul 27 din Legea integrititii nr.82/2017 reglementeazd cad managementul
riscurilor de coruptie este procesul desfasurat in cadrul entitatii publice prin care are loc
evaluarea interna a riscurilor de coruptie in vederea identificarii si gestionarii riscurilor de
coruptie aferente activitdtii profesionale. Conducdatorul entitdtii publice este responsabil
de asigurarea managementului riscurilor de coruptie in contextul implementdirii
standardelor de etica si integritate profesionala, in conditiile Legii nr.229/2010 privind
controlul financiar public intern. Procesul de management al riscurilor de coruptie in
cadrul entitatii publice se documenteaza intr-un registru special.
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Prin urmare, ANTA, in rezultatul autoevaludrii, ca urmare a aprecierii sistemului de
control intern managerial, emite anual, pentru anul precedent, o declaratie privind
raspunderea manageriala, care este publicatd pe pagina web a entitafii.

Potrivit Declaratiilor privind rdspunderea manageriala emise pentru anii 2022-2023,
elaboratd de cdtre conducatorul ANTA, entitatea dispune de un sistem de control intern
managerial a carui organizare si functionare permite integral furnizarea unei asigurari
rezonabile precum ca fondurile publice alocate in scopul atingerii obiectivelor strategice
si operationale au fost utilizate in conditii de transparentd, economicitate, eficienta,
eficacitate, legalitate, etica si integritate.

Sistemul de control intern managerial si masurile privind sporirea eficacitatii acestuia
au la baza managementul riscurilor. In baza rezultatelor autoevaluirii, sistemul de control
intern managerial al ANTA a fost apreciat ca fiind unul conform cu Standardele Nationale
de Control Intern in sectorul public.

Totodata, potrivit art. 8 din Legea nr. 229/2010, managerul entitdtii publice
implementeaza sistemul de control intern managerial conform Standardelor
nationale de control intern in sectorul public, tindnd cont de complexitatea i domeniul
de activitate al entitatii publice, Tn baza urmatoarelor componente:

a) mediul de control;

b) managementul performantelor si al riscurilor;

¢) activitatile de control;
d) informatia §i comunicarea;

e) monitorizarea §i evaluarea.

in conformitate cu art. 27 din Legea nr: 82/2017, managementul riscurilor de coruptie
este procesul desfasurat in cadrul entitdtii publice prin care are loc evaluarea internd a
riscurilor de coruptie in vederea identificarii si gestiondrii riscurilor de coruptie aferente
activitatii profesionale.

Conducatorul entitatii publice este responsabil de asigurarea managementului riscurilor
de coruptie in contextul implementarii standardelor de etica si integritate profesionala,
in conditiile Legii nr. 229/2010 privind controlul financiar public intern.

Registrul riscurilor este completat si aprobat anual de catre ANTA si se publica pe
pagina web.*®

Obiectivele/procesele asupra carora au fost identificate potentialele riscuri vizeaza
cooperarea internationald pentru dezvoltarea domeniului transporturilor rutiere, asigurarea
prestarii serviciilor publice de calitate; imbunatatirea sigurantei, securitdtii si protectiei
consumatorului in domeniul transporturilor rutiere si activitatilor conexe prin activitatile

48 https://anta.gov.md/content/registrul-riscurilor
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de control; asigurarea durabilitdtii institutionale si consolidarea integritatii in cadrul
ANTA.

Totodata, entitatea publica a desfasurat activitati de identificare, descriere si evaluare
interna a riscurilor de coruptie in conformitate cu art. 27 al Legii nr. 82/2017, in acest sens,
fiind aprobat la 04.12.2023 - Registrul riscurilor de mituire in cadrul Agentiei Nationale
Transport Auto. Potrivit acestui registru, au fost identificate riscuri de coruptie pentru
urmatoare domenii:

1. Achizitii publice si administrarea patrimoniului;

2. Activitatea financiar-contabila;

3. Activitatea juridica;

4. Activitatea de recrutare, selectare si promovare a angajatilor;

5. Domeniul cooperarii internationale, vizind dezvoltarea domeniului transportului
rutier;

6. Protectia consumatorului in domeniul transporturilor rutiere si activitatilor conexe;
7. Activitatea de control s1 monitorizare a transportului rutier;
8. Domeniul tehnologic;

9. Domeniul management al serviciilor publice, inregistrarea, evidenta si analiza
informatiilor parvenite.

Concluzii: Raspunderea manageriald nu implica doar responsabilitatea pentru buna
gestiune financiard si performantd la toate nivelele entitatii publice, ci si obligativitatea
gestionarii riscurilor, inclusiv a celor de frauda si coruptie, care ar trebui sa fie un proces
ciclic si continuu. In caz contrar, riscul producerii si tolerdrii unor manifestiri de coruptie,
ar putea fi unul cu un potential de materializare in viitor.

In acest sens se recomanda:

1) Implementarea Standardelor Nationale de Control Intern, inclusiv
documentarea conforma a riscurilor, integrand si riscurile de frauda si coruptie in
Registrul institutional al riscurilor;

2) Desemnarea unei persoane responsabile de coordonarea activitatii de
organizare si mentinere a controlului intern managerial.
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6.12.3 ORGANIZAREA AUDITULUI INTERN

Potrivit art. 19 alin. (1) din Legea nr.229/2010, in scopul evaluarii sistemului de
control intern managerial, entitatea publica organizeaza auditul intern prin urmatoarele
forme:

a) audit intern efectuat de subdiviziunea instituitd in structura entitatii publice;

b) audit intern prin asociere, efectuat inclusiv prin intermediul asociatiilor de
dezvoltare intercomunitara;

c¢) audit intern pe baza de contract.

Auditul intern este o activitate independentd si obiectiva de asigurare $i
consultantd, menitai sa adauge valoare si sa imbundatateasca operatiunile unei
organizatii. Rolul sau include, detectarea, prevenirea si monitorizarea riscurilor de
frauda si abordarea acestor riscuri in cadrul auditurilor si investigatiilor.

Potrivit art.17 din Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern,
scopul auditului intern este de acordare a consultantei si furnizarea asigurarii obiective
privind eficacitatea sistemului de control intern managerial, oferind recomandari pentru
perfectionarea acestuia si contribuind la imbunatatirea activitatii entitatii publice.

Auditul intern asigura evaluarea cel putin o datd la trei ani a proceselor cu risc sporit
din urmatoarele domenii: financiar-contabil; achizitii publice; administrare a activelor;
tehnologii informationale. Totodatd, potrivit art.18 din Legea nr.229/2010, activitatea de
audit intern se bazeazd pe urmadtoarele principii: independentd; integritate; obiectivitate;
competentd profesionald; confidentialitate; respectarea standardelor profesionale.

In corespundere cu art.19 din Legea nr.229/2010, subdiviziunea de audit intern se
instituie in subordinea directa a managerului entitatii publice si i1 raporteaza in mod direct
acestuia si este dimensionatd in baza volumului de activitate, astfel incat sda asigure
auditarea sistematicd a iIntregului obiect al activitatii entitdfii publice. Conducatorul
subdiviziunii de audit intern detine certificat de calificare profesionala in domeniul
auditului intern in sectorul public, eliberat de catre Ministerul Finantelor, sau certificat de
calificare cu recunoastere internationala in domeniul auditului intern.

De mentionat ca potrivit SNAI 1112 “Responsabilitati ale conducatorului activitatii
de audit intern in afara ariei de aplicabilitate ale auditului intern” din Ordinul MF
nr.153/2018 cu privire la aprobarea Standardelor Nationale de Audit Intern, in cazul in
care conducatorul activitatii de audit intern detine sau i se solicita responsabilitati in afara
functiei de audit intern, trebuie luate anumite masuri de protectie, care sa limiteze
subminarea independentei sau obiectivitatii.
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Conform pct. 20 din Ordinul MF nr. 161 din 17.12.2020, auditul intern evalueaza si
ofera recomandari pentru imbunatatirea:

1) procesului de guvernare a entitatii publice;

2) procesului de management al riscurilor, inclusiv riscurilor de frauda si coruptie;

3) activitatilor de control.

In rezultatul analizei informatiilor aferente misiunilor de audit efectuate de citre
ANTA, entitatea a comunicat despre realizarea urmatorului numar de misiuni de
audit, dupa cum urmeaza:

Misiuni de audit intern

2022 2023

2 0

Astfel, in anul 2022 a fost desfasurate urmatoarele misiuni de audit.

a)  “Evaluarea functionalitatii sistemului informational de evidenta a serviciilor
regulate/reteaua rutelor regulate “AMIR” si a procesului de operare/introducere
modificari la Programul de transport rutier si lista operatorilor de transport antrenati la
deservirea rutelor/curselor incluse in program, prin utilizarea sistemului informational
reteaua rutelor regulate “AMIR”” de catre personalul desemnat din cadrul Sectiei
programe de transport/Directia inregistrare, evidenta si analiza a utilizarii actelor
permisive antrenat in acest scop” - (2022);

Concluzii:

Reiesind din constatarile formulate in urma evaluarii sistemului informational de evidenta
servicii regulate/reteaua rutelor regulate “AMIR”, s-a stabilit ca, functionalitatea
sistemului informational de evidenta servicii regulate/reteaua rutelor regulate “AMIR” nu
este functionala in totalitate, nu se conformeaza la cerintele actelor normative din domeniul
IT, nu dispune de capacitate de functionare deplina (inregistrate 1757 rute / 11 864 curse),
genereaza erori la procesarea informatiei in partea ce tine de modificarea programului de
transport si/sau alte modificari operate.

Echipa de audit in procesul auditarii functionalitatii sistemului informational de evidenta
servicii regulate/reteaua rutelor regulate “AMIR” si a procesului de operare/introducere
modificari la Programul de transport rutier §i lista operatorilor de transport antrenati la
deservirea rutelor/curselor incluse in program prin utilizarea sistemului informational
reteaua rutelor regulate “AMIR”, s-a confruntat cu urmatoarele aspecte care au stat la
istoricului inregistrat pentru operatiunile procesate in sistemul informational; lipsa
procedurilor operationale si instructiunilor de utilizare a sistemului informational de
evidenta servicii regulate “AMIR”; lipsa salvarilor si a planificarii la incidentele
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probabile care creste riscul de pierdere informatii si integritatea datelor procesate in
sistemul informational; lipsa documentatiei de evidenta contabila si functionalitate a
sistemului informational; lipsa inregistrarii in evidenta contabila a Agentiei, etc.

b)  “Evaluarea respectarii, atributiilor de serviciu in conformitate cu legislatia in
vigoare, Regulamentul de activitate, fisele de post si executarea proceselor de cdtre
personalul din Directia control si audit al sigurantei rutiere” — 2022

Reiesind din constatdrile formulate Tn urma evaluarii informatiei prezentate in cadrul
misiunii de audit, s-a stabilit ca, la unul din controalele inopinate efectuat la sediul
operatorului de transpor rutier in perioada supusa auditarii, lipseste analiza preliminard a

riscurilor si estimarii prealabile a efortului si a modului de interventie si doar in cazul

existentei temeturilor stabilite suplimentar si prin calculul riscului global al operatorului
de transport rutier ce vizeaza controlul, cerinta stabilita in baza Ordinului ANTA cu nr.198
din 22.06.2021 cu privire la efectuarea controalelor inopinate in baza analizei riscurilor
in contextul prevederile stabilite de art.19 din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de Intreprinzator, fapt confirmat ca abatere in partea ce tine de ignorarea
cerintelor stabilite.

Echipa de audit a constatat ca de catre inspectorii antrenati in cadrul controalelor
inopinate, dupa caz, nu sunt remise prescriptiile repetate in termeni, urmare a termenului
depasit de prezentare a informatiei primare §i actele confirmative privind inlaturarea
abaterilor constatate in cadrul controlului.

La caz, se mentioneaza ca in vederea realizarilor recomandarilor inaintate, a fost
intocmit Planul de actiuni privind implementarea recomandarilor si remediere constatari
si iregularitati depistate.

Totodata, se remarca faptul ca in temeiul prevederilor art.4 din HG nr. 273/2024 cu
privire la modificarea unor hotardri ale Guvernului (eficientizarea activitatii de audit
intern si a structurii aparatului central al Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale), HG nr.151/2022 cu privire la organizarea si functionarea ANTA, a fost
modificata, inclusiv statutul de personal al Agentiei. Astfel, Serviciul audit intern cu 1
unitate de personal a fost lichidat.

6.12.4 FUNCTIILE SENSIBILE

Referindu-ne la functiile sensibile, se mentioneaza ca potrivit SNCI nr. 12 din Ordinul
nr.189/2015 cu privire la aprobarea Standardelor nationale de control intern in sectorul
public, entitatea publicd asigura faptul ca functiile de initiere a unei tranzactii cu
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consecinte financiare si de verificare a validitatii tranzactiei finale sint separate. Entitatea
publicd elaboreaza si implementeaza o politica adecvata privind functiile sensibile.

Totodata, entitatea publicd identifica functiile considerate ca fiind sensibile si
stabileste o politica de rotatie pe cit este posibil a angajatilor care ocupa astfel de functii.

Entitatea publici intocmeste lista functiilor sensibile si lista salariatilor care ocupa

functii sensibile.

Functie sensibila — prezinta riscuri semnificative de delapidare / fraudad / coruptie.
De asemenea, se considera a fi functii sensibile posturile care au atributii de control,
efectueaza activitatea in relatie directd cu beneficiarul (cetdteni sau agenti economici).

In contextul celor relatate supra, mentionim ci ANTA nu a intocmit listele
functiilor sensibile la coruptie, inclusiv nu a elaborat o politica in acest sens.

Corespunzator, se impune identificarea functiilor sensibile si elaborarea
reglementarilor interne privind gestionarea functiilor sensibile in conformarea la
cerintele SNCI 12 Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor din Ordinul MF
nr.189/2015.

Cu referire la functiile sensibile se mentioneaza cd o functie este consideratad ca fiind
sensibild dacd, de reguld, prezintd riscuri semnificative de delapidare/frauda si coruptie.
Astfel, potrivit SNCI nr.12 din Ordinul nr.189/2015 cu privire la aprobarea Standardelor
nationale de control intern 1n sectorul public, entitatea publica asigurd faptul cd functiile
de initiere a unei tranzactii cu consecinte financiare si de verificare a validitatii tranzactiei
finale sant separate.

Entitatea publica elaboreaza si implementeaza o politicd adecvata privind functiile
sensibile. Entitatea publica identifica functiile considerate ca fiind sensibile si stabileste o
politicad de rotatie pe cit este posibil a angajatilor care ocupa astfel de functii. O functie este
consideratd ca fiind sensibila dacd, de reguld, prezintd riscuri semnificative de
delapidare/frauda/coruptie. De asemenea, se considera a fi functii sensibile posturile care
au atributii de control, efectueaza activitatea in relatie directa cu beneficiarul (cetateni sau
agenti economici).

Entitatea publicd intocmeste lista functiilor sensibile si lista salariatilor care ocupa
functii sensibile. In contextul celor relatate supra, mentionam ci ANTA nu a intocmit lista
functiilor sensibile la coruptie, inclusiv nu a elaborat o politicd in acest sens.
Corespunzator, se impune identificarea functiilor sensibile si elaborarea reglementarilor
interne privind gestionarea functiilor sensibile in conformarea la cerintele SNCI 12
Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor din Ordinul MF nr.189/2015.

In vederea valorificirii rationale, eficiente si durabile a resurselor publice se
recomandd gestionarea transparenta §i responsabila a patrimoniului public, a finantelor
rambursabile si nerambursabile de citre ANTA, in conformitate cu art.22 din Legea
integritdatii.
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6.13 NORME DE ETICA SI DEONTOLOGIE

Respectarea normelor de eticd si deontologie constituie un deziderat statuat de art. 23
al Legii nr. 82/2017, cu specificarea aplicarii In mod complementar a legislatiei speciale
care reglementeaza activitatea unor categorii de agenti publici.

Astfel, in vederea instituirii unui climat de incredere §i respect reciproc intre cetdteni
si entitatea publica, urmarind scopul crearii §i mentinerii prestigiului, sporirii prestatiei,
eliminarii birocratiei §i manifestarilor de coruptie din cadrul entitatii publice,
conducatorii si agentii publici promoveaza normele de etica si deontologie in cadrul
entitatii publice si informeaza publicul cu privire la conduita eticd si profesionala la care
cetdtenii sant indreptatiti sd se astepte din partea conducdtorului si a agentilor publici in
realizarea activitdtii profesionale.

La caz, se reitereazd ca conform HG nr. 151 din 09.03.2022 cu privire la organizarea
si functionarea Agentiei Nationale Transport Auto, incepand cu data de 01.07.2022
angajatii din cadrul ANTA au trecut la statutul de functionar public. Consecvent, se retine
ca potrivit art.1 alin.(3) din Legea 25 din 22.02.2008 privind, normele de conduita
prevazute de Codul de Conduitd a functionarului public sint obligatorii pentru toti
functionarii publici.

Se mentioneaza cd Codul de conduitd a functionarului public reglementeaza
conduita functionarului public in exercitarea functiei publice.

Codul are drept scop stabilirea unor norme de conduitd in serviciul public si
informarea cetatenilor cu privire la conduita pe care trebuie sa o adopte functionarul public
in vederea oferirii unor servicii publice de calitate; asigurarea unei administrari mai bune
intru realizarea interesului public; contribuirea la prevenirea si eliminarea coruptiei din
administratia publicd si crearea unui climat de incredere intre cetateni si autoritatile
publice.*®

De mentionat ca potrivit normelor art.23 alin.(2) din Legea 82/2017, Conducatorul
entitatii publice are urmatoarele obligatii:

» sa instituie si sd implementeze norme de eticd si deontologie tinand cont de
specificul activitatii, standardele nationale si internationale in domeniu sau, daca
adoptarea acestor norme este datd in competenta altei autoritati responsabile, sa
elaboreze i sd propund spre adoptare proiectul acestor norme de eticd si
deontologie;

» sa asigure instruirea agentilor publici cu privire la normele de etica si
deontologie;

» sa ofere agentilor publici exemplul propriu de respectare a normelor de etica si
deontologie 1n activitatea pe care o desfasoara;

» sa publice pe pagina web a entitatii publice normele de etica si deontologie
adoptate;

49 Art. 1 din Legea nr. 25 din 22.02.2008 privind Codul de conduiti a functionarului public
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» sa creeze sau, dupa caz, sd desemneze subdiviziunea responsabila de
monitorizarea respectarii de catre agentii publici a normelor de eticd si
deontologie;

» sa tragd la raspundere disciplinara agentii publici care Incalca normele de etica
si deontologie, iar in cazul in care incdlcarile admise intrunesc elementele unor
contraventii sau infractiuni, sa sesizeze autoritatea anticoruptie responsabild.

6.14 RESPECTAREA REGIMULUI DE RESTRICTII SI LIMITARI iN
LEGATURA CU INCETAREA MANDATULUI, A RAPORTURILOR DE
MUNCA SAU DE SERVICIU SI CU MIGRAREA AGENTILOR PUBLICI IN
SECTORUL PRIVAT (PANTUFLAJUL)

Potrivit art. 24 alin. (1) din Lega 82/2017 pentru a asigura functionarea entitatii
publice in interes public si in afara conflictelor de interese, persoanele care au ocupat o
functie publicd, inclusiv o functie publica cu statut special sau o functie de demnitate
publica, precum si alti subiecti ai declararii averii si intereselor personale, care au migrat
in sectorul privat (in continuare — fosti agenti publici), conducatorii entitatilor publice,
agentii publici subiecti ai declararii averii si intereselor personale si autoritatile anticoruptie
responsabile urmeaza sa asigure respectarea regimului de restrictii si limitari in legatura cu
incetarea mandatului, a raporturilor de munca sau de serviciu (in continuare — regim juridic
al restrictiilor si limitarilor postangajare), completat, dupa caz, cu reguli specifice fiecarei
categorii de agenti publici, prevazute in legislatia speciald care reglementeaza activitatea
categoriei respective.

Esenta acestei masuri anticoruptie presupune evitarea obtinerii de beneficiilor
neprevazute datoritd sau ca urmare a detinerii unei functii anterioare, inclusiv datorita
informatiilor de serviciu obtinute in exercitarea functiei respective. Agentului public 1 se
impun restrictii Tn vederea angajarii ulterioare (pe timp de 1 an de zile) In organizatii
comerciale si necomerciale dacd inainte de incetarea mandatului (rapoartelor de munca) in
entitatea publicd a avut atributii directe de supraveghere si/sau control al acestor
organizatii.

Urmare a evaluarii implementarii aceste masuri anticoruptie, se constata
necesitatea instruirii agentilor publici cu prevederile actelor normative referitoare la
restrictiile postangajare.

De asemenea, este necesar aprobarea de modificari in procedura de eliberare
din functie, prin care entitatea publicai ANTA va informa (contra semnatura)
eventualii demisionari privind obligatia respectarii restrictiilor si limitarilor post-
angajare prevazute de legislatie.

In vederea instituirii unui climat de incredere §i respect reciproc intre cetdteni §i
entitatea publicd, urmarind scopul credrii §i mentinerii prestigiului, sporirii prestatiei,
eliminarii birocratiei §i manifestarilor de coruptie din cadrul entitatii publice,
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conducatorii §i agentii publici vor respecta regimului juridic al restrictiilor si limitarilor
postangajare. Totodata, conducatorul ANTA va exercita obligatiile instituite la art.24
alin.(4) din Legea 82/2017.
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VII. ANEXA

EXPERTIZA ANTICORUPTIE (art. 221 alin.(2) Cod Contraventional):

Articolul 221 din Codul Contraventional nr.218/2008 - Incdilcarea regulilor
de exploatare tehnicda a masinilor autopropulsate si a regulilor de securitate tehnica a
vehiculelor

Articolul 221 alin.(2)

(2) Incilcarea regulilor de exploatare tehnici a tractoarelor, combinelor, a
altor masini agricole autopropulsate, a masinilor de constructie a drumurilor,
incalcarea regulilor de securitate tehnica

se sanctioneaza cu amenda de la 6 la 12 unitati conventionale aplicata persoanei
fizice, cu amenda de la 120 la 180 de unitati conventionale aplicata persoanei juridice.

CORABORAT CU:

- Anexa Legea 131 cu privire la controlul de stat, domeniile de control ANTA:

- indeplinirea conditiilor stipulate in acordurile internationale din domeniul
transportului rutier.

- Protectia consumatorilor in domeniul transportului rutier. Combaterea transportului
rutier ilicit.

- Respectarea de catre operatorii de transport rutier a cerintelor de calitate si
securitate in cadrul prestarii serviciilor de transport rutier de persoane si de marfuri.

- Respectarea procesului tehnologic de catre operatorii de transport rutier, de autogari
si statiile publice, de organismele de certificare.

- Respectarea cerintelor referitoare la activittile conexe transportului rutier.

- Respectarea regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor
autopropulsate, ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor vehicule, a
remorcilor.

- Supravegherea grupurilor/categoriilor de produse din domeniile de competenta
conform Legii nr.162/2023 privind supravegherea pietei si conformitatea
produselor.

- Respectarea conditiilor de Inregistrare/de autorizare in domeniul aferent

- Articolul 400. Ministerul Afacerilor Interne - Codul Contraventional

(1) Contraventiile prevazute la art.47, art.48! alin.(7), art.49, 50, 52, 521, 54, 681-
71, 73, 76!, art.77 alin.(8), art.77%, 78, art.79 alin.(1), (2), (4), art.80!, 85-87, 89-91,
art.91! alin.(13)-(18) si (20), art.96, 99-104, 105-107, art.115 alin.(3), art. 157 alin. (2),
(3) si (12), art.158 alin.(1) si (2), art.176, 180, art. 197 alin. (5), art. 201-203, 205,
2071, 209, 220,221, 222-226, 228-243, 245, art.263 alin.(1) si (9), art.263!, 267, art. 273
pct. 17) si 18), art.277 alin.(1), (4) si (7), 283, art.286 alin.(3), art. 287 alin. (8), art.2875,
2891, 321, 325, 326 alin. (2)-(6), art.327+, 331, 332, 3321, 338-341, 346, art.349 alin.(1),
art. 350, 3502, 354-357, 359-362, art. 364 alin. (2), (2!), (5), (6) si (10), art. 365, 3657 si
365°se constata si se examineaza de catre politie.
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OBIECTII:

De la adoptarea codului Contraventional si pand la moment, contraventiile aferente
art.221 din Codul Contraventional referitoare la incalcarea regulilor de exploatare
tehnicd a masinilor autopropulsate si a regulilor de securitate tehnicd a vehiculelor au
fost puse in sarcina MAI, desi Legea nr.131/2012 privind controlul de stat, prevede
expres cd domeniul de activitate asupra respectarii de catre operatorii de transport rutier
a cerintelor de calitate si securitate in cadrul prestarii serviciilor de transport rutier de
persoane si de marfuri, cit si a respectarea regulilor de exploatare a tractoarelor, a
vehiculelor autopropulsate, ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor
vehicule, a remorcilor este de responsabilitatea ANTA.

Astfel, art.400 din Codul Contraventional face referire expresa la faptul cd autoritatea
competentd de incdlcare a regulilor de exploatare tehnica a masinilor autopropulsate si a
regulilor de securitate tehnica a vehiculelor este Ministerul Afacerilor Interne.

In acest sens, se retine ca potrivit anexei Legii nr.131/2012 privind controlul de stat, unul
din domeniu de control ANTA este respectarea regulilor de exploatare a tractoarelor,
a_vehiculelor autopropulsate, ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor
vehicule, a remorcilor.

Consecvent, s-a conchis ca desi Legea nr.131/2012 prevede expres domeniile de
activitate ale ANTA, pana la moment, pentru supravegherea stérii tehnice a tractoarelor,
masinilor autopropulsate, ameliorative, de constructie a drumurilor a altor masini si
remorci ale acestora In procesul utilizarii lor, inclusiv inmatricularea acestora cat si a
inventarului agricol este desemnat Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Tehnica
"Intehagro" al Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare instituita prin HG nr.
607 din 26.09.1999.

In acest sens se retine ci "Intehagro” nu este subiect al Legii nr.131/2012, insa, in virtutea
HG, inspectorii acestei entitdti, efectueaza verificari la cerere la locul unde sunt
amplasate mijloacele de transport din competenta sa, inclusiv la domiciliul persoanei.
Totodata, desi art.2 din Codul Transporturilor Rutier® excepteaza vehiculele rutiere a
caror viteza maxima autorizatd nu depaseste 40 km/h, la caz se mentioneazd ca
tractoarele nu fac parte din aceastd categorie. Or, expres notiunea de tractor nu este
utilizatd in contextul Codului, generatia noud de tractoare inregistrand progrese
substantiale asupra vitezei atinse, cit si a conditiilor de securitate si comoditate.

De la adoptarea Codului Contraventional si pand la moment, Ministerului Afacerilor
Interne ramanand a fi entitatea care constatd si examineaza contraventia prevazutd de
art.221 CC, desi potrivit discutiilor purtate cu reprezentantii MAI, aceastd atributie este
una improprie.

Se mentioneaza ca atributiile excesive, improprii sau contrare statutului entitatii publice
sint atributiile care depdasesc competentele, nu sunt specifice sau contravin statutului
entitatii publice care se inzestreaza cu ele. Atributiile excesive, improprii sau contrare
statutului entitatii publice pot genera conflicte de interese, conflicte de competenta sau
conflicte ale normelor de drept in activitatea entitdatilor inzestrate cu asemenea atributii.
Pericolul coruptibil al acestui factor de risc consta in faptul ca entitatea publica ce se
bucura de atributii excesive sau contrare statului sau detine discretii exagerate, iar
cetdtenii se vad nevoiti sa ofere remuneratii ilicite agentilor publici pentru a se ,, proteja”
de efectele considerabile pe care aceste discretii le pot avea asupra lor. Identificarea
acestui factor de risc este posibila prin consultarea legilor-cadru ce reglementeaza

%0 Aprobat prin HG 150/2014
144




domeniile in care activeaza entitatea publica, precum si actul care determina statutul si
atributiile de baza ale acestei entitati. De cele mai dese ori, acest factor de risc se
identifica impreuna cu concurenta normelor de drept, dupa caz — atributii paralele.
Problemele descrise supra au dus la neefectuarea controlului de stat asupra respectarii
regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor autopropulsate, ameliorative, de
constructie a drumurilor, a altor vehicule, a remorcilor in conditiile Legii nr.131/2012 si
neaplicarea art.221 din Codul contraventional pentru o perioada de circa 15 ani.

Factori de risc: Riscuri de coruptie:

e Atributii excesive, 1improprii sau | ® Riscuri tipice si specifice coruptiei
contrare statutului entitatii publice

e Atributii paralele

e Lacund de drept

Recomandari:
e Excluderea art.221 din competenta MAI (de la art.400 CC) si includerea
acestuia la art.407 Codul Contraventional.

o Instituirea unei liste de verificare privind controlul subdomeniilor aferente
respectarii regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor autopropulsate,
ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor vehicule, a remorcilor -
domeniu de control expres atribuit ANTA prin prevederile Legii nr. 131/2012
privind controlul de stat
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DESCRIEREA RISCURILOR

MATRICEA PROBABILITAIII SI IMPACTULUI RISCURILOR DE CORUPTIE

Riscurile de coruptie identificate au fost analizate in functie de nivelul pericolului

pe care-l reprezintd pentru societate si pentru entitatea publica. Descrierea riscurilor de
coruptie a fost expusa in matricea probabilitatii si impactului, prin aplicarea metodei ,,scala

calitativa”.

Matricea analizei riscurilor de coruptie identificate in cadrul ANTA conform
probabilitatii de aparitie si a impactului acestora:

IMPACT
INALT

Riscul neefectuarii
unor controale
inopinat si tolerarii
unor incalcari

IMPACT
MEDIU

IMPACT
SCAZUT

PROBABILITATE
MICA

Riscul conflictelor
de interese
Riscul luarii/darii
de mita

Riscul neglijentei in
serviciu

PROBABILITATE
MEDIE

PROBABILITATE
INALTA
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RECOMANDARI

ASIGURAREA SI CONSOLIDAREA CLIMATULUI DE INTEGRITATE
INSTITUTIONALA

10.

11.

. Mentinerea si consolidarea practicii aferente tuturor etapelor a concursului public

in vederea asigurarii transparentei a procedurii de angajare, inclusiv in scopul
neadmiterii unor favorizari, discrimindri sau manifestari de coruptie la angajare, cu
publicarea pe pagina web a informatiilor cu privire la rezultatele acestuia.

. Solicitarea de la Centrul National Anticoruptie a certificatului de cazier privind

integritatea profesionald in procesul de incadrare/angajare in cadrul ANTA.

Publicarea trimestriala pe pagina oficiala a registrelor cu privire la cadourile
admisibile si inadmisibile, instituite potrivit anexelor Regulamentului cu privire la
regimul juridic al cadourilor, aprobat prin HG nr.116/26.02.2020.

Intensificarea controlului managerial asupra neadmiterii si tolerdrii unor influente
necorespunzatoare, inclusiv tragerea la raspundere disciplinara a agentilor publici
care 1si desfasoard activitatea profesionala fard a respinge influentele
necorespunzatoare la care sant supusi sau fara a denunta influentele necorespunzatoare
pe care nu le pot respinge de sine statator.

Suplinirea compartimentului ,, Transparenta” de pe pagina oficiald anta.gov.md cu
rubrica ,,Consultiri publice”.

Modificarea Ghidului de conduita etica al angajatilor ANTA nr. 207 din 23.07.2019
aprobat prin Ordinul Ministerului Economiei si Infrastructurii al Republicii Moldova,
si ajustarea acestuia cu ultimele modificari normative.

Asigurarea instruirii agentilor publici cu privire la normele de etica si deontologie;

Publicarea pe pagina web a entitatii publice a normele de etica si deontologie
modificate.

Elaborarea avizului pentru informarea agentilor publici, la momentul angajarii,

g v,

de publicitate.

Intensificarea controlului managerial asupra respectarii regimului juridic al

ege v o

Neadmiterea cu bund stiintd a raporturilor ierarhice nemijlocite intre agentii publici
care ocupa o functie publica si rudele lor directe (parinte, frate, sord, fiu, fiicd) sau
rudele prin afinitate (sot/sotie, pdrinte, frate ori sord a sotului/sotiei), sau
concubinul/concubina in cadrul entitatii publice;
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12. Transferarea agentului public care nu indeplineste obligatia prevazutd la alin.(2)

13

14

lit.b) art.12 din Legea nr.82/2017 intr-o functie care ar exclude o astfel de subordonare
sau, daca transferul nu este posibil, sa il elibereze din functia detinuta.

Sesizarea Autoritdtii Nationale de Integritate de citre conducdtor cu privire la
agentul public din cadrul entitatii pe care o conduce care nu si-a solutionat starile de
incompatibilitate in termen de o luna din momentul inceperii raporturilor de munca sau
de serviciu.

Pornirea procedurii disciplinare impotriva agentului public in privinta caruia s-a
constatat Incalcarea regimului juridic al incompatibilitatilor, al restrictiilor in ierarhie
si al limitarilor de publicitate, iar la demersul Autoritafii Nationale de Integritate, sa
inceteze raporturile de munca sau de serviciu ale acestuia.

15. Respectarea regimului juridic al declararii averilor si intereselor personale, al

conflictelor de interese/favoritismului.

16. Revizuirea normelor departamentale de reglementare a procedurii de primire,

examinare si solutionare a dezvaluirilor de incalcari ale legii in cadrul entitatii publice
s1 ajustarea acestora la cerintele Legii nr.165/2023.

17. Mentinerea de catre conducatorul entitatii a unui climat favorabil pentru promovarea

18

si asigurarea politicii de denuntare a manifestarilor de coruptie, motivarea agentilor
publici de a dezvalui practici ilegale cunoscute, inclusiv asigurarea protectiei
avertizorilor de integritate impotriva razbunarii in contextul examinarii dezvaluirilor si
garantarea confidentialitatii identitatii angajatului care dezvaluie practici ilegale.

Transmiterea Centrului National Anticoruptie sau, dupa caz, unei alte autoritati
anticoruptie responsabile ori autoritdti publice competente informatia, cuprinsd in
avertizarea de integritate, cu privire la manifestarile de coruptie si/sau practicile ilegale
st lipsite de etica ce ameninta interesul public, care au loc in cadrul entitatilor publice
cu care agentul public avertizor de integritate se afla in raporturi de serviciu, daca
acestea Intrunesc elementele unei infractiuni sau contraventii.

19. Asigurarea mdsurilor de protectie a avertizorului de integritate care invoca riscuri

20

21

reale de intreprindere a actiunilor de razbunare impotriva sa din partea persoanei ale
carei actiuni sau omisiuni le denunta in avertizare.

Tragerea la raspundere disciplinara persoanele responsabile din cadrul structurii
specializate pentru neasigurarea inregistrarii §i examinarii avertizarilor de integritate
ale agentilor publici, pentru necomunicarea rezultatului examindrii avertizarii de
integritate in termenul legal, precum §i pentru neasigurarea protectiei datelor cu
caracter personal ale avertizorului de integritate.

Intreprinderea mdsurilor necesare in vederea consoliddrii climatului de integritate
institutionald prin educarea intolerantei angajatilor fatd de incidentele de integritate,
fortificarea mecanismului de control si/sau sanctionare a celor care nu denuntd
manifestdrile de coruptie sau influentele necorespunzatoare la care sant supusi.
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22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

Intensificarea activitatilor desfasurate de cditre subdiviziunea responsabila de
monitorizarea respectarii de catre agentii publici a normelor de etica si deontologie.

Elaborarea si aprobarea Regulamentului/procedurii interne privind desfasurarea
achizitiilor publice, cu respectarea Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Desfasurarea instruirilor in domeniul achizitiilor publice pentru persoanele
responsabile 1n acest sens (Grupul de lucru pentru achizitii publice).

Verificarea ofertantilor participanti la procedura de achizitii din punct de vedere a
reputatiei ireprosabile, verificand 1n acest sens din surse deschise informatiile despre
operatorul economic, precum si a se atrage atentia la notele in avizele emise de catre
entitati publice anexate la oferta.

Evitarea acceptiarii ofertelor operatorilor economici cu care entitatile evaluate au avut
in trecut o practica deficitara, unde agentul economic nu si-a onorat obligatiile
contractuale sau nu a dat dovada de responsabilitate in vederea bunei executdri a celor
asumate.

Excluderea indicarii in ofertd a unor conditii specifice a caror necesitate nu este clar
identificata, or In vederea excluderii riscului aranjarii conditiilor ofertei sub un anumit
operator economic, renuntarea la indicarea expresa a unor caracteristici in acest sens.

Evitarea favoritismului si a atitudinilor preferentiale in procedura de examinare si
evaluare a ofertelor, respectand in acest sens prevederile art. 7 lit. h) al Legii
nr.131/2015, manifestand 1n privinta tuturor operatorilor economici tratament egal,
impartial si nediscriminatorie.

Neadmiterea incheierii unor contracte separate n scopul aplicdrii unei alte proceduri
decat cele care ar fi fost utilizate conform Legii nr. 131/2015, (in vederea excluderi
riscului divizarii), cu respectarea in acest sens a prevederilor pct. 11 din Regulamentul
cu privire la achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin Hotardrea Guvernului
nr.870/2022.

Aplicarea in practica a clauzelor sanctionatorii prevazute in contractele semnate cu
operatori economici, in vederea responsabilizdrii partilor si neadmiterii extinderii
nejustificate a termenilor (tergiversare nefondata);

Identificarea si intocmirea listelor functiilor sensibile din cadrul entitatii publice.

Elaborarea politicii privind gestionarea functiilor sensibile in conformarea la
cerintele SNCI 12 Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor din Ordinul MF
nr.189/2015.

Asigurarea managementului riscurilor de coruptie in cadrul ANTA in corespundere
cu art.27 din Legea integritatii nr.82/2017 si Ghidul metodologic privind
implementarea managementului riscurilor de frauda si coruptie in cadrul entitatilor
publice din Republica Moldova, elaborat cu suportul PNUD Moldova in cadrul
Proiectului ”Lupta cu coruptia prin consolidarea integritatii in Republica Moldova” si
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34.

finantat de Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei, publicat pe pagina web a CNA
https://cna.md/public/files/Ghid_metodologic.pdf

Inlaturarea riscurilor de coruptie in procesul de elaborare a proiectelor de acte
legislative, normative si departamentale in corespundere cu ar.26 din Legea integritatii
nr.82/2017.

IMPLEMENTAREA SOLUTIILOR DE GHISEU UNIC

3s.

36.

37.

38.

39.

40.

Dezvoltarea si implementare conforma de catre ANTA a solutiei de ghiseu unic bazat
pe serviciul de tip ,.front office”, inclusiv prin instituirea unei unitati structurale
separate in acest sens, care va interactiona direct cu solicitantii si va indeplini rolul de
receptionare a cererilor si eliberare a actelor permisive pe suport de hartie, si va implica
actiuni de consultare directa, telefonica, e-mailuri etc.

Divizarea si implementare conforma de catre ANTA a solutiei de ghiseu unic bazat
pe serviciul de tip ,,back office”, inclusiv prin atribuirea acestei sarcini unei/unor
subdiviziuni separate, a caror angajati nu vor avea contact direct cu solicitantii actelor
permisive si vor fi implicati in aprobarea si procesarea cererile, analiza documentelor
prezentate/atasate, verificarea datele parvenite etc.

Intensificarea controlului managerial in vederea excluderii practicii de acordare a
suportului consultativ in incinta ghiseului unic de citre mspectorii implicati in
anumite procese de lucru. Functia data fiind atribuita serviciului ,,front office”.

Actualizarea fiselor de post pentru toate categoriile de functii/posturi din cadrul
ANTA, asigurand divizarea clard a sarcinilor, responsabilitatilor/imputernicirilor,
obligatiilor, cu includerea obligatorie a obligatiei de respectare a normelor de etica si
integritate profesionald si excluderea dublarilor de competenta.

Identificarea unei incaperi pentru tipul de serviciu ,,front office”, divizarea acesteia
in zona de asteptare si informare, cea de autoservire si zona de prestare a serviciilor;

Aprobarea normelor interne cu privire la activitatea Ghiseului unic in cadrul ANTA.

POCEDURA ADMINISTRATIVA, ORGANIZAREA LUCRARILOR DE
SECRETARIAT

41.

Aprobarea Instructiunii privind tinerea lucrarilor de secretariat in cadrul ANTA,
care sa prevada modalitatea de intocmire a documentelor, tipurile de documente si
structura acestora, procedura de receptionare si inregistrare a documentelor de intrare,
cerinte de baza privind organizarea controlului executérii documentelor, procedura de
intocmire a nomenclatorului dosarelor/constituirea dosarelor si  arhivarea
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42.

43.

44

45.

46.

47.

documentelor, procedura de inregistrare si examinare a petitiilor, comunicarea interna
etc.

Instituirea Nomenclatorului documentelor ANTA si a termenului de pastrare a
documentelor pe suport de hartie.

Asigurarea digitalizarii documentelor pe suport de hdrtie conform Nomenclatorului
entitatii.

. Asigurarea securitatii §i integritatii bazelor de date ale entitatii, inclusiv a

documentelor ANTA pe suport de hartie si in varianta electronica.

Asigurarea integrititii conforme si arhivarea pe suport de hdrtie a documentelor
examinate/solutionate pana la expirarea termenului de pastrare.

Instruirea personalului ANTA cu privire la modul de utilizare/operare a sistemului
informational ,,e-Cancelaria”.

Asigurarea functionalitatii liniei specializate anticoruptie si a liniei de informare.

ASIGURAREA CONFORMITATII CONTROLULUI DE STAT

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale a
Regulamentului privind desfasurarea activitatii de autoservice.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale a
Regulamentului desfasurarii activitatilor statiilor de inspectie tehnica periodica a
autovehiculelor.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale a
Regulamentului transporturilor rutiere de persoane si bagaje, in vederea reglementarii
drepturilor si obligatiilor partilor participante la acest tip de transport.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltirii Regionale a
Regulamentului cu privire la autogari, in vederea reglementarii modului de organizare
si functionare a autogarilor.

Instituirea unor proceduri interne privind controalele desfasurate (pentru fiecare tip
de control tematic) care sd prevada expres pasii procesului, domeniile de aplicare,
descrierea activitatii, documentele aplicabile, inclusiv documentele primare necesare a
fi solicitate in cadrul controlului, responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii
etc.

Elaborarea unei proceduri operationale privind  monitorizarea indeplinirii
planurilor de remediere si a prescriptiilor inaintate cu stabilirea unor obligatii si
responsabilitati in acest sens.

Instituirea unui Registru electronic care ar include informatii cu privire la
prescriptiile inaintate, termele de realizare si nivelul de realizare a acestora. Registrul
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urmeazd a fi gestionat de cétre conducatorii subdiviziunilor de control, care vor
monitoriza intregul proces.

55. Instruirea angajatilor ANTA privind practicile sigure de gestionare a datelor, precum

st desfasurarea periodicd a unor controale interne de securitate privind respectarea
reglementarilor interne.

56. Elaborarea procedurii operationale privind desfasurarea controlului de stat in

cadrul procedurii de eliberare a actului permisiv, in conditiile art.11! alin.(1) din
Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de Intreprinzator.

57. Efectuarea controalelor in cadrul procedurii de eliberare a actului permisiv in

S8.

59.

60.

conformitate cu art.11' alin. (1) din Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin
autorizare a activitatii de Intreprinzator.

Publicarea in Planul controalelor a controalelor comune planificate de catre
organele de control.

Conlucrarea cu organele abilitate (1a caz Serviciul Fiscal) in vederea planificarii si
eficientizdrii controalelor de stat, pentru a nu admite includerea in planul controalelor
a agentilor economici care gi-au sistat activitatea.

Reglementarea unor mecanisme de monitorizare eficientd a statiilor de inspectie
tehnica in vederea respectarii de cdtre acestia a cadrului normativ.

61. Atribuirea sarcinii de monitorizare si analizd a inregistrdarilor video din SI

62.

63.

64.

65.

"Autotest” unor angajati ai ANTA, care vor avea responsabilitatea de intocmire a
notelor informative privind potentialele incalcari admise de catre statiile de inspectare
tehnica.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii §i Dezvoltdarii Regionale a unor
modificari la CTR pentru a reglementa notiunea de ,,colet” si ,.transportul rutier de
colete”.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii §i Dezvoltarii Regionale a unor
modificari la CTR pentru a reglementa activitatile de transportare a coletelor catre/de
catre persoane care fac parte din diasporda, inclusiv a unui mecanism clar de
reglementare a activitatii de transportare pe cale rutierd a coletelor.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii §i Dezvoltdarii Regionale a unor
modificari la CTR care sa instituie norme speciale privind capacitatea profesionala
care urmeaza a fi indeplinita de catre managerii si angajatii statiilor de autoservice, in
conditiile art.96 lit.a) CTR.

Modificarea/imbunatdtirea Metodologiei privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzdtor in baza analizei riscurilor in domeniile de control ale Agentiei
Nationale Transport Auto si includerea unor elemente relevante in vederea analizarii
riscurilor (includerea istoricului incalcarilor operatorului de tramnsport), care ar
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66.

67.

68.

permite generarea unei liste de subiecti optimi care urmeaza sa fie supusi controlului
de stat.

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale a unor
modificari la CC in vederea excluderii atributiilor paralele la constatarea si
sanctionarea unor contraventii, inclusiv la aplicarea unor masuri procesuale de
constrangere care deriva din art. 439! CC si art.197 alin.(5) CC, care de fapt sunt de
competenta ANTA si nu a MAL

Promovarea de comun cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltdrii Regionale a unor
modificari la CC privind excluderea art.221 din competenta MAI (de la art.400 CC) si
includerea acestuia la art.407 Cod Contraventional.

Instituirea unei liste de verificare privind controlul subdomeniilor aferente
respectarii regulilor de exploatare a tractoarelor, a vehiculelor autopropulsate,
ameliorative, de constructie a drumurilor, a altor vehicule, a remorcilor - domeniu de
control expres atribuit ANTA prin prevederile Legii nr. 131/2012 privind controlul de
stat.

ASIGURAREA CONFORMITATII CONTROLULUI iN TRAFIC

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

Informarea inspectorilor referitor la obligativitatea de inregistrare cu camerele de corp
a tuturor controalelor, la trafic si la sediile operatorilor de transport si instituirea unui
mecanism de control in vederea respectarii acestei obligatiuni.

Inregistrarea cu camerele de corp a tuturor stationarilor de autovehicule realizate de
colaboratorii ANTA 1n cadrul controlului in trafic, cat si in cadrul controlului la sediile
agentilor economici, in strictd conformitate cu prevederile cadrului normativ.

Instituirea reglementdrii internd potrivit careia subdiviziunea de securitate internd sa
monitorizeze ciclic inregistrarile video realizate de angajatii ANTA cu camerele de corp
in cadrul desfasurarii controalelor.

Intensificarea supravegherii si controlului asupra sectorului de transport rutier
pentru a preveni potentiale abuzurile si manifestari de coruptie.

Colaborarea cu institutiile statului pentru a asigura o implementarea conforma a
legislatiei in vigoare si pentru a combate evaziunea fiscala si alte forme de coruptie
asociate cu transportul rutier.

Instituirea unui mecanism eficient de evidentd a controalelor in trafic, fie prin
reintroducerea stampilelor, fie prin implementarea unui sistem electronic de evidenta
care sd asigure transparenta si responsabilitatea procesului de control.

Reglementarea printr-un act intern a sistemului GPS utilizat in cadrul
autovehiculelor ANTA, cu stabilirea drepturilor si obligatiilor Serviciului Securitate
Internd, inclusiv a angajatilor ANTA.
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76. Implementarea unei proceduri de monitorizare a activititii agentilor publici aflati in
teritoriu, in special a calitatii intervenirii agentilor constatatori In contracararea faptelor
ilegale.

ASIGURAREA CONFORMITATII PRACTICII CONTRAVENTIONALE

77. Revizuirea Ordinul ANTA nr. 280 din 08.09.2020 cu privire la aprobarea Instructiunii
privind modul de incepere a procesului contraventional, inregistrare si evidenta a
dosarelor contraventionale, a persoanelor care le-au savdrsit, a rezultatelor
examinarii cauzelor contraventionale si monitorizarea executarii silite a amenzilor
contraventional si reglementarea practicii de examinare a contraventiilor prin
procedura simplificatd de constatare si examinare, inclusiv a cazurilor/situatiilor (sirul
contraventiilor pentru care poate fi aplicatd o astfel de procedurd) cand agentul
constatator urmeaza sd incheie proces-verbal contraventional sau decizie privind
examinarea contraventiei in temeiul constatarilor personale.

78. Introducerea unor mecanisme de supraveghere/monitorizare continud a activitdtilor
desfasurate de cdtre agentii constatatori prin examinarea si evaluarea periodicd a
procedurii de intocmire/elaborare a actelor procedurale aferente procedurii
contraventionale.

79. Institutionalizarea FoxPro si reglementarea inregistrarii proceselor-verbale si a altor
informatii in respectivul sistem informational.
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